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CARTA DEL PRESIDENTE

a satisfaccion
de presentar la Memoria Anual v los Estados Financieros de la
Primera E.FV., correspondiente al ejercicio concluido | 31 de
diciembre de 2022, cuya gestion fue marcada por resultados
posithvos para nuestra institlcion

En el ambito financiers, vale |la pena destacar algunos eventos
sobre la economica mundial vy nacional, gue guardan relacion con
el sisterna fimancieroc nacional v la actividad que desarrolla La
Primera EFY.

La economia mundial durante |a gestion 2022, tuve un
es. E=s

asl aue las tres econormias mas grandes de| mundo China, la

crecimiento menor con relacion a las expectativas inici
zona del Euro y Estados Unidos — experimentaron una
desaceleracion significativa en relacion a lo prayectado,

La zona de America Latina y e Caribe, tuvo un crecimiiento deal
32:9% inferior en 3 puntos porcentuales al obtenido en la gestion
2027 gue tuvo un crecimiento de 7.0%

Respecto a la economia nacional, aun en un contexto
internacional adverso se resalta el crecimiento del PIB a junio de
2022 con una variacion acumulada del 413%, inferior al periodo
simifar de |la pasada gestioh, pero situandones aun entre los tres
paises de mayar creclimiento de la regidn, La inflacion acumulada
en la gestion 2022 fue del 312% que contrasta con el 0.90% de la
gesticn 2021



El sistermna de intermediacién financiera, tuvo un ano de
crecimients, tanto en las captaciones como en las colocaciones,
aportando a la economia nacional sobre todo con el
financiamiente al sector productive, principalmente a  las
actividades de |la Industria Manufacturera, Agricultura — Ganaderia
v la Construccion.

“La cartera de créditos en el Sisterna Financliero subid de 199380
millones de boliviapos en 2021 a 214753 millones de: boliviamos
en 2022,

Los resultados e indicadores de mayer relevancia de |a institucion
en la presente gestion fueron los siguientes,

La cartera bruta de creditos tuvo un decremento moderado. En
la gestion 2022 se tiene una reduccidn del 397% producto de los
eventos externos, no predecibles que afectaron a la dinamica de
colocaciones. El indice de mora al clerre de la gestion fue del 1.06%,
indicader mener a la registrada en la gestion 2021 de 1.19%.

Las obligaciones con el publice presentaron un incremento de
Bs. 934MM lo que significa una variacién del 0.61% respecto a
la gestion pasada, manteniendo la concentracién de estas en
las cuentas de ahorro. El patrimonio de |a Entidad crecid en un
2.51% producto de los resultados positives gue generd |a Entidad.

Los resultados econdamicos en balance al 31 de diciembre del 2022
fueran de una utilidad de Bs. 26234 274, pese a haber decrecidao la
cartera de créditos en la gestaon,

1
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CARTA DEL PRESIDENTE

De acuerdo & lo dispuesto en la carta Circular ASFI/DNRY
CCN5945/2022 de 30 de diciembre de 2022, se instruyo a los Bancos
Multiples, Bancos PYME v Entidades Financieras de Vivienda, que
las utllidades de |3 gestion 2022 luego de constitulr las resarvas
legales y reglarmentarias pertinentes, sea capitalizada en un
cincuenta por ciento (S0%).

Aun en un contexte de incertidumbre, debido al adwverso
desempena econdamico internacional, los problemas sociales v 2
comportamiento del COVIDA19, los resultados de fa Entidad se han
compertado de una manera positiva,

Estos resultados indudablemente fueron obtenidos, gracias a la
eficiente administracion de gjecutivos v personal de |3 Institucion,
que 8 lo largo de los anos de existenciz de la Entidad, lograrcn
posicionar a "La Primmera” EFV como un referente de las Entidades
Financieras de Vivienda a nivel nacional.

En este sentide estarmos firmemente comprometidos con el
fortalecimiento y crecimiento de nuestras operaciones para |3
gestion 2023,

Fara concluir debo manifestar, el profundo reconocimiento a
Socies vy Ahoarristas por su confianza en la administracion de “La
EBrimera” EFV, gue orientan su accionar al sostenimiento de una
Entidad Financlera, sclvente v al servicio de la comunidad.

2 7 o/
{\'l Ly A‘-#}u& /

Lic. Javier Lu pr:::Gam arra
PRESIDENTE
La Paz, marzo 2025
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PRINCIPALES ACTIVIDADES CUMPLIDAS

INFORMACION FINANCIERA.

Se presenta a continuwacian, las resultados y evolucion financiera
de "La Primera” Entidad Financiera de Vivienda, en base a Estados
Financieros suditados.

11 SOLVENCIA PATRIMONIAL

El Patrimonio contable de “La Primera" Entidad Financiera de
Wivienda, muestra un crecimiento sostenible, el mismo al clerre
de la Gestion 2022, alcanza a 7294 Millones de Bolvianos, con un
crecimiento del 257% respecta a [a gestian antarior,

El Coeficiente de Adecuacion Patrimonial (CAP), se sitla en 64 635,
2l mismeo que es ampliamente superior al requerimiento normativo
del 10% comeo porcentale minimo, corroborando qgue la Entidad
S8 encuentra en una buena posicion de solvencia en el Sistama
Financiers Macional

Adicionalmente, la Entidad mantiene  previsiones genéricas
voluntarias constituidas, fas mismas que al clerre de la gestion
alcanza a 509 Millones de Bolivianos, importe gue respalda la
ocurrencia de contingencias vigentes,

A continuacion, se tiene el grafico de la evolucian del Patrimonio
de la Entidad v las Previsiones Cenéricas Voluntarias, acumuladas
hasta la gestion 2022

La Primara EFA;
Evmiutive Situgcidn Petrimor .«
|Expipaada gn rnillones ce T80 ares Arnericanas CESTION 2022
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| Prgsasiones Cenencas Vo unraias B ¥ ratnmorio

Fuante: Informacian Historics L-85F|
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1.2. CAPTACIOMNES DEL PUBLICO

eron un Comportarrnentoy tendencis esl

Lascaplacionsst

s necesarios para mantener la fidelizacion de los depositantes

Huie se res

De acuerdo con la mformacion histérica de datos de una decada, analizada la compasicicr

FL-S2 W ISR
de capiaciones del plibhco 52 observa una mayor concentracion de Depositos en Ca)as de

Ahorfo respecte d los Depdsitos a Plaze Fio, manteniendo |a misma propension hasta e

rre de la gestiaon 2022

Aacian == presentan los grabicos de la composicion v datos histdrnoos de las

captaclones

La Primera E.F.V:
Ewvaluthvg Composiclan Captacionas oal Pablca
(Expresadn en Parcertajes de Participacian) CESTION 2022
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1.3. CARTERA DE CREDITOS

La gartera bruta de crédites tuve un decremento moderade progucto de los sventos

externns, no predecibles que afectaron a la dindmica de colocaciones, la Autoridad de

Supervizion del Sistema Financiera - ASF| dispuso mediiante Carta Circular la posibilidad

ge repregramacion de crégitos Bara @re e afectados por los problemas sociales,

sumado a aquellas ope

o cusl incremento la cartera reprogranie aCionNes gue Tueron
iclondel DecretoSupremo No, 4409 de 02 de diciembra de 2020

Qf reglame

reprodgrarm adas Por QIS

con baseen lodispussto en |3 Lay Mo 1294 vy Ley N, 1519,y su poster iLACion pol

a Auteridad de Supervisidn del Sistema Financiarn [ASFI)

Las politicas v procedimientos mantienen criterios prudenciales para la colocacién de
créditos, con el objetivo de contar con una cartera de calidad que genere una adecuada
rentabilidad

La Entidad conserva una mayor concentracion de su cartera en los créditos con desting a
la vivienda, lo cual se puede observar en el cuadro siguiente que presenta la composicion,
por tipo de credito

Concentracion cartera de créditos por tipo de cradito

Al 3N2/2022

HF\::I;EEEE DE WAL CACETD

BAET % e 3% 4.18% 1585 TR0

A continuacion se exponen graficaes sobre el comportamiento de las colocaciones de |a
cartera de creditos v el compartamiento histarico de mara.

La Frimora EFV
E malgtiye Cartmrs ok Credins
(Expresads er miiores de Ddares A mericanns CESTION 2rie
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La Primesa RV i
Bymluts Carters an Mo CESTION 2122
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1.4. PARTICIPACION EN EL SISTEMA DE ENTIDADES FINANCIERAS DE VIVIENDA,

La Prirmera BEntidad Hinancera . de Viv mantuvo su actividad financiera adecuando

COTIMiEZarnad VY promovier o D QR e ¥ (o L rera de s =CJLUIF contribuyends 3 la

eactivacién econamica y linanciers del pals, presery su relevants pressnca dentro del

sistema de BEntidades Financieras de vivienda
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PARTECIPACION "LA PRIMERA™ E.FN,
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1.5. INDICADORES FINANCIEROS DE RENTABILIDAD ¥ SOLVEMCIA
A continuacion, se presentan los principales indicadores financieros que sustentan los

resultades alcanzados por “La Primera® Entidad Financiera de Vivienda, relacionados a su
rentabilidad v solvencia

(RO4) = Resultade Neto de la Gestion [ (Active = Contingante)

La Primara E.F.W,
RiDA Lapwsalizodn| TECTION 3022

El indicadar ROA de |a Entidad es mayor con el indicadar promedio de| Sisterna de EFV 's
representando una impeortante rentabilidad de los activos productives, can relacian a la
rentabilidad cbtenida en la gestion 2022



(ROE} = Resultado Neto de |a Gestion [/ Patrimbonio

La Primora EFV.
- | “ECTIFIN S

El indicadar ROE de la Entidad es inferiar al indicador promedio del Sistema de EFV 5,
cin embargo es importante resaltar Que 2512 5e ve influenciado poral impartantse monto
de patrimonio con el gue cuenta "La Primera” EFV, &l mismo gue alcanza a Sus. 1063

millones,
INDICADOR FINANCIERO DE SOLVENCIA

Solvencia = Patrimonio / Active + Contingente

La Prismvera EFV,

VEMCIA AL U703 SESTION

El indicador muestra la importante solvencia financiera de la Entidad, products del

fortalecimiento patrimonial gue sg viene generando desde gesti

QONes pasatas,
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ACTIVIDADES INSTITUCIONALES

ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

"La Primera" BEFY, a0 funcidn a las directrices Institucicnales
rcanserva el enfonue de servicio a |la comunidad, contands con
productos que permiten a la poblacion en general obtener servicios
financiers de calidad mediante una atencian personalizada; los
cuales se disefaron en base a requernmientosde nuesiros clientes,

La estabilidad en la administracion de la Entidad, permitia lograr
los objetives v metas gue dieran lugar a generar una solvencia
patrimaonial importante, La  informacion financiers . expuesta
antenormente, respalda la imagen v prestigio ganado a lo largo de
afos dé sarvicio,

La Entidad en cumplimiento a la Ley de Servicios Financieros,
Decretos Supremos y directrices institucionales, mantandra como
su principal actividad =l financiamiento destinade 2 la vivienda,
arientado principalmente 3 los créditos de Vivienda de Interés
Social. Esta vocacian de senvicio en el transcurso de sus anos de
existencia, ha permitdoapayar a miles de bolivianos para abtenar
na vivienda acorde con sus nececidades.

La geston adrminstrativa de s Entidlad, se basa en Politcas
prudentes 3 objeto de mantensr urn Spread Financrers adecuado
entre [3s tasas activas y pasivas, el mismo gue debe ser sustentable
para la continuidad operativa de la Entidad.

"La Primera” EFEN, mantuve un rmangjo administrative yfinanciera
eficiente y prudencial, manteniendo wna posicion financiera
estable, aspecto gue se determing por parte de |z calificadora de
Riesgos AESA Ratings asociada a Fitch Ratings, manteriendao su
Calificacion de Riesgo en N2 para la deuda de corto plazo (on Bs)
¥ de AAZ para |a deuda de largo plazo [en Bs), de igual marnera e
rmantuve la calificacion AT samo ermisor
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2.1 SERVICIO AL CLIENTE

Se mantuvieran los estuerzos comunicacionaies para la rmayvor divuigscion v mayor uso de

insacoinnes atraves de |a i_-l-l' sfarma de banca dicita

gestion 2020 esta al alcance le nuestros chentes, permitiendoles realizar sus transacoiones

Con el proposito de fortalecer las actwidades de inlegracion 2conomica, productiva y
Z0E22. sg marticipd en las siguentes achividades:

FERIA EN LA CIUDAD DE LA PAL

Participacion en la Ferla de Senvacios Financieros para &l Vivir Blen, argan

evento que 2 llevo a caboen el Carmpo Fenal Chuguiago Marka dei 22 a

FERIA EM LA CIUDAD DE COCHABAMBA

mayo
FERIA EN LA CIUDAD DE SUCRE

ticipacion enta Ferla del Credita —Servicios Financieras para el Wivir Blen, organizada par

T
=

SOBAN v que se llevd a caba en las instalaciones del campo lerial Lajastambo del 271 al 23
2.2, PUNTOS DE ATENCION FINANCIERA

Comao resultada del proceso de expansian e la cobertura geograrica de atencion al clients,

) lafecha sa cuenta con la siguents red de punios de atencion

28
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2.3. MEMBRESIAS INSTITUCIONALES

"La Primera" EFY, participa come miembro de Instituciones impartantes, tanto en el ambito
Macionsl cama Internacional

La Entidad cuenta con representacion activa, en las siguientes Qroanizacionss y Asociacio-
res, Macionales e Internacionales:

- Miermbro de la Asociacion de Entidades Flnancieras Especializadas en Micre Finanzas
ASOFIN - Balivia.

- Mimbre Active del Instituto Mundial de Cajas de Anarros, IMCA con sede en Bruselas -
Bélgica,

- Miembro active de la Unian Interamencana para la Wivienda UNIAPRAVI, consede en la
Ciudad che Lima- Pardl.
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‘La Primera” EFNV. en el process de Gestion Integral de Riesgos,
establecio politicas v procedimientos Internes como los principics
y estandares prudenciates que permiten a la Entidad proyectar un
crecimients sostenido, acomparade de un adecuads equilibrio
entre riesgo y rentakbilidad

En concordancla con narmativas regulatoras, las Politicas para
la Geston Integral de Riesgos, contienen bos siguientes aspectos
fundamentalea:

“La Prirmera" EFY, cusnta con vanables, limites e indicadores que se
adecusn al partil de riesna de la Entidad, los cuales consideran los
factores de riesgos gue se gestionan acordes con la complejidad v
volumen de las operaciones y por el tipo de riesgo Que se gestiona

La gestidan del Riesge de Crédito cuenta cor una tecnalogia
crediticia adecuads, gue permite generar eguilibrio entre
rentabilidad y riesgo, asimismoe, s2 sustenta en 2 cumplimiento de
lzs Politicas v Procedimientos vigentes, manteniendo un perfil de
resgo conservader y que tiene coma principal abjetiva preservar
una cartera con indicadores de calidad.

£l Rigzgo Operative estuyva monitoreade perrmanesntements,
el abjetiva de mantener la cantinuidad operativa de la Entidad

can

en este contexlo se continuaren con los controles v evaluacionas
o resoos operativos gue permitieran identificar procesos criticos
gue fueron gestionados para evitar posibles aventos de riesgos




pervvados deerrares U omisionss asoctadas 3 los nuayos avenios de
FHEL DDE‘:FG'.‘I'..-‘D ';;{.‘!‘:{.‘FEH_‘JDE [HIr & CrRsis sanitana

La Gestign de Saquridad de la Informacion prasiguld con |2 funacidn
de dentificar, evaluar y dar rratamiento a los riesgos a los gue estan
expuestos los actives de la informaclon, siendo gue s& mantuvo
a aptimizacion de los contrales de seguridad de |a infermacian
existentds, enfocados a la proteccion de los actives tecnolégicos
rmplermentados v de la informacién

L= gesuon del Rlesgo de Liguidez y Mercado fusran monitoreados,
mediante el relevamiento de Informacicn de la evolucién de
ndicadoras v e cumplimiento-de limites normativos vy politicas
rigrnas

DESARROLLO HUMANO

Comprometida en la formacion v el desarrolio. de sus recursos
hurmanos, & Entidad promueyve capacitaciones arentadas a |3
eficiencia operativa y mejera centinua del servicio financiers que se

ctofga d los cansumidoras financieros.

A continuacion, se detallan |as capacitacianes ge mayor relevancia
levadas a cabo durante |a gestion 2022
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“La Primera” Entidad Financiera de Vivienda mediante las
aprobaciones realizadas en anteriores asambleas anuales, cumplio
con el compromiso y responsabllidad social ante suU comunidad,
mediante el apoyo financiero olorgado a proyectos vy obras de
bienestar social.
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| MNota; En la gestion 2022 no se efectuaron donacianes. El monta
total representa lasdonaciones efectuadasen gestionesanterioras,
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A los senores

Presidente v Miembros del Directorio de

“La Primera" Entidad Financiera de Vivienda
La Paz - Bolivia

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de “La Primmera” Entidad Financiera de Vivienda,
que comprenden los estados de situacian patrimonial al 31 de diciembre de 2022 v 2021 v
los correspondientes estados de ganancias y perdidas, de cambios en el patrimaonio neto
y de flujos de efectiva por los ejercicios terminados en esas fechas, asi como las notas
explicativas que se acompafan, que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas.

En nuestra opinion, kos estados financieros adjuntos presentan razomablemente; en todos
los aspectos materizles, |2 situacion financiera de "La Primera” Entidad Financiera de
Vivienda al 31 de diciembre de 2022 v 2021, asi como sus resultados v flujos de efectivo por
los ejercicios terminado en esas fechas, de conformidad con las normas contables emitidas
por la Autoridad de Supervision del Sisterma Financieros (ASFI).

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con Normas de Auditoria
Ceneralmente Aceptadas en Bolivia ¥ con las nhormas emitidas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero [ASF) contenidas en la Recopilacion de Normas para
Servicios Financieros, Libra 87, Titulo |- Auditoria Externa, Nuestras responsabilidades de
acuerdo candichas normas se describen mas adelante en [a seccion Responsabilidades del
Auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros de nuestro informe. Somos
independientes de la Entidad, de conformidad con el Cadigo de Etica para Profesionales de
la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores junto con
los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de estados financieros
en Bolivia y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con
es0s reguerimientes, Consideramos que |la evidencia de auditoria gue hemos obtenideo
proporciona una base suficiente v adecuada para nuestra opinién,

Parrafo de Enfasis-Marco de Referencia para la Preparacion de Estados Financieros

Tal como se menciona en la nota 2 de los estados financieros, en lo gue se describe el
marco de referencia para la preparacion vy presentacion de los estados financieros, los
cuales han sido preparados para permitir a "La Primera” Entidad Financiera de Vivienda,
cumplir con los requerimigntos de la Autoridad de Supervision del Sisterma Financiero
[ASFI). En consecuencia, los estados financieros pueden no ser apropiados para otra
finalidad. Muestra cpinién no esta modificada en relacién con este aspecto.

Cuestiones clave de |la auditoria

Las cuesticnes clave de la auditoria son aquellas cuestiones gue, segun nuestro juicio
profesional, han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de los estados
financieros del pericdo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuesira



auditoria de los estades financieros en su conjunto v en la formacion de nuestra opinian
sobre estos, v no expresamos una opinion por separado sobre esas cuestiones.

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida financiera producida por el incumplimiento de
deterioro de la calidad crediticia de un cliente; el cual; La Primera EFV ha financiado o por
el cual se ha asumido una obligacion contractual,

MNuestros procedimientos de auditoria para cubrir la Cuestion Clave

La Primera EFV cuenta con Manuales de procedimientos de cartera y politicas de cartera,
sobre la cuales se elaboraron los programas de trabajo de revisidn de una muestra de
cartera y se verifico que |a Entidad cuenta con procedimientos detallados que describen
el cumplimiento de la normativa regulatoria en la otorgacion del crédito y los riesgos
crediticios involucrados, Se realizaron pruebas sobre |3 cartera analizads respecto a la
colocacion de |la cartera, controles, procedimientos aplicados y las previsiones realizadas,
en cuanto a su caleulo v cumplimiento a la normativa establecida por la ASFLL

Responsabilidades de la administracién y de los responsables de la entidad en relacién
con los estados financieros

La Cerencia de |3 Entidad es responsable de la preparacion vy presentacion razonable de
los estados financieros adjuntos de conformidad con las Normas contables en el Manual
de Cuentas para Entidades Financieras de la ASFl v del control interno gue |a Gerencia v el
Directaric consideran necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres
de incorreccion material, debido a fraude o error.

En la preparaciaon de los estados financieros, la Serencia es responsable de la valoracion de
la capacidad de la Entidad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando,
segun corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcicnamiento y
utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento, excepto sila administracion
tiene intencian de liguidar la sociedad, o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra
alternativa realista,

Los responsables del gobiernc de la entidad son respensables de la supervision del proceso
de informacion financiera de la Entidad.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Muestros objetivos son ablener una seguridad razonable de que los estados financieros
en su canjunto estén libres de incorreccion material, debido a fraude o errar y emitir
un informe de auditoria gue contiena nuestra opinién. Seguridad razonable, es un alto
grado de seqguridad, pero no garantiza gue una auditor(a realizada de conformidad con las




Marmas de Auditoria Generalments Aceptadas en Bolivia siempre detecte una incorreccion
material cuando existe, Las incorrecciones pueden deberse afrauds o errar y se considaran
materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que
influyan en las decisiones economicas que los Usuarios toman basandose en los estados
financieros,

ACEVEDD B ASOCIADOS
COMSULTORES DE EMPRESAS S.RL
MIEMBRO DE CRANT THORNTON INTERNATIONAL LTD

Lic. Aud. Ehr[qug'Paﬁtrané Davila [Socio)
CDA-98-D27-C.A.UB. - 2034
La Paz, 06 de febrero de 2023
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Anexo al informe de auditoria emitido por el auditor
independiente

Como parte de una auditoria de conformidad con las Narmas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Bolivia (NACA), aplicamos nuestro juicio profesional v mantenemos una
actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. Tambien:

- |dentificamos v valoramos los riesgos de incorreccion material en los estados
financieros, debido a fraude o error, disefamos v aplicarmos procedimientos de
auditoria para responder a dichos riesgos vy obtenemos evidencia de auditoria
suficiente v adecuada para proporcionar una base para nuestra opinidén, El riesgo de
no detectar una incorreccion material debido a fraude es mas elevado que en el caso
de una incorreccion material debido a error, yva que el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente errdneas o la
elusion del control interno.

« Chtenernos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el
fin de disefar procedimientos de auditaria que sean adecuadas en funcidn de las
circunstancias y no con la finalidad de expresar una opinién sobre [a eficacia del cantrol
interro dela entidad.

» Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas vy la razonabilidad
de las estimaciones contables v la correspondiente informacion revelada por la
administracion,

» Concluimos sobre |o adecuado de la utilizacion, por la administracion, del principio
contable de empresa en funcionamiento v, basandonos en la evidencia de auditaria
obtenida, concluimos sobre si existe 0 No una incertidumbre material relacionadso con
hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre |a capacidad
de la “La Primera"” Entidad Financiera de Vivienda, para continuar como empresa en
funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiers
aue llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente
informacion revelada en los estados financieros o, 5 dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan
en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria.
Sin embargo, hechos o condiciones futuras pueden ser causa de que |a Entidad deje
de ser una empresa en funcionamiento.

- Evaluamos la presentacidn global, la estructura v el contenide de los estados
financieres, incluida la informacian revelada, v silos estados financieros representan las
transaccionesy hechos subyacentes de un modo gue logran la presentacion razonable.

Comunicarnos a la Direccian de la Entidad en relacion con, entreotras cuestiones, el alcance
y 2l momento de realizacion de |a auditoria planificada v los hallazgos significativos de la
auditoria, asi come cualguier deficiencia significativa del control interno gue identificarmos
en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responzsables de la entidad una declaracion de gue hemos
cumplide los requerimientos de ética aplicables en relacidn con |la independencia y
comunicade con ellos acerca de todas las relaciones v demas cuestionss de las que se
puede esperar razonablemente que pueden afectar a nuestra independencia v en su caso,
las correspondientes salvaguardas.
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ESTADOS FINANCIEROS

A continuacion, se expone 21 Balance
Ceneral v el Estado de Resultades al 31
de diciembre de 2022, de acuerdo con lo
establecido en los Estatutos y Disposiciones
Legales se dispone, que los resultados sean
puestos a consideracion de la Asamblea
Ordinaria

Cumpliendo con la autorizacion de |a
anterior Asamblea Crdinaria, la firma de
auditoria Acevedo & Asociados Consultores
de Empresas SHL, fue contratads para
redlizar la auditoria externa de |a gestion
2022, habiendo emitide un Dictamean sin
salvedades sobre los estados financieros de
La Primera EFY.







"LA PRIMERA" ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
Al 31 DE DICIEMBRE DE 2022 y 2021
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LA PRIMESA" ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA

FSTADD DE GANANCIAS ¥ PERIMDAS
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‘LA PRIMERA" ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE
2022 Y 2021

NOTA 1- ORGANIZACION
a) Organizacién de la Entidad Financiera de Vivienda
Tipo ¥ datos de la Entidad Financiera

La Asociacion Mutual de Ahorro y Préstame para fa Vivienda "La Primera”, fundada el 20 de junio
de 1964, cambic de razon soclal de acuerdo a la Ley N® 393 de Servicios Financieras a "La Primera”
Entidad Financiera de Vivienda,

“La Primera" Entidad Financiera de Vivienda es una institucion que tiene su domicilio principal
en la ciudad de La Paz, pudiendo establecer sucursales, agencias y oficinas en el territorio a nive|
rnacicnal, Bl plazo de duracion sera de noventa ¥y nueve anes computables desde |a facha de
inscripcion en &l registio de comercio. Este plazo sera susceptible de ser reducido o prorrogado
de acusrdo con sujecion a las disposiciones legales,

“La Primera" Entidad Financiera de Vivienda tiene por objeto prestar serviclos de intermediacion
financiera con especializacién en préstamoes para adguisicion de vivienda, proyectos de
construccion de vivienda unifamiliaro multifamiliar, compra de terrenes, refaccion, remodelacion,
ampliacion ¥ mejoramiento de viviendas individuales o en propiedad harizontal y otorgamiento
de microcrédito para vivienda familiar v para infraestructura de vivienda productiva, asi como
tambian cperaciones de arrendamiento financiero habitacional, créditos de consumo, préstamos
para medianas y peguenas emprasas, tarjetas de crédito y otros autorizados, por disposiciones
legates,

Mediante resolucion de |a ASFI N° 4232005 del 8 de junie de 2015, se autorizd la transformacion
de la Mutual de Ahorre v Préstamo “La Primera’ en entidad Tinanciera de vivienda bajo |2
denominacion "La Primera” Entidad Financiera de Vivienda,

Oficinas departamentales:

"La Primera” Entidad Financiera de Vivienda presenta su oficing central en la ciudad de La Paz,
ademds de contar con agencias departamentales en Tarija, Cochabamiba, Sucre y en la ciudad de
El Alto, ademas de una sucursal eén |a cludad de Santa Cruz.

Promedio de empleados:

El promedic de empleados al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es de 126 y 200 empleados
respectivaments,

Cambios en la organizacidn!

Al 31 dediciembre de 2022 v 2021, no existieron cambios en la organizacion.
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Principales objetivos:

“La Primera” Entidad Financiera de Yivienda tiene el chjetive de otorgar préstames a corto,
mediano v large plazo con tasas de interss bajas, sus operacionss se encuentran dentro de los
rubros de: Hipotecarios de vivienda, PYME, Microcreditos, Consumo, como también |os senvicios
en cajadeahaorros, plazo fijo, tarjetas de crédito y débito, y el cobro de facturas de energia eléctrica,
acua, gas, servicios telefénicos, servicios de cable, servicios de internet, de matriculacian U MS.A,
servicios del SEGIP, infracciones e inspecciones de transito (Policia Bollviana Macional, impuestos,
pago de jubilacian de las AFP, Renta Dignidad, remesas a traves de Money Gram y WesternUnion.

En la gestidn 2021 pensando en la comodidad v sequridad de los clientes se implemeantd banca
digital a objeto de agilizar procesos y servicios mediante la integracian de los médulos operativos
dando un servicio las 24 horas del dia los 365 dias del ano

Los objetivos principales estratégicos 2020-2021, son los siguigntas:

- Expandir a "La Primera" EFN, mediante una rmayor presencla en los mercados de mayor
crecimiento de |2 construccion v en especial de construccion de vivienda, apertura de nuevas
sucursales, agenclas v puntos de atencicn financlera.

- Maximizar la eficiencia administrativa a traveés de la automatizacion de los procesos.

- Desarrollar nuevas productas y servicios con inversiones gue en corto a mediano plazo generan
nuevas clientes con el ehjative fundamental de incrementar el performance de |a cartera.

- Las Entidades Financieras de Vivienda deberin mantener un nivel minimo de cincuenta por
ciento (50%) del total de su cartera de créditos, en préstamos destinados a vivienda de interes
social,

- Implementar ia banca digital a objeto de agilizar procesaes v servicios mediante la integracian
de los madulos operativos.

b} Hechos importantes secbre la situacion de “La Primera"” Entidad Financiera de Vivienda
Impacto de la sitbacién econdmica v del ambienta financiera:
Depositos del Pdblico en "La Prirmera" EFA:

A 31 de diciembre de 2022, los depositos del pablico alcanzaron a Bsl.534.139.07), con relacion a
diciembre 2027, hubo un incrementa de BsB281.537 equivalents al 081%,

Cartera de créditos en'La Primera™ EFV;

La cartera de créditos al 31 de diciembre de 2022 alcanzd a Bsle05459.496, con relacion a
diciembre 2021, hubo un decremento de Bsea371123 equivalente al 3,97%.

Sobre |os créditos de VYivienda de |Interes Social al 31 de diciembre de 2022 alcanzaron a
Bs754.409.774, con relacion a diciembre 2027, hubo un incremento de Bs3.511620 eguivalente a
0.47%.

Disponibilidades en "La Primera” EFV.
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Las disponibilidades alcanzaron al 31 de diclermbre de 2022 a BsIZ9041.045, con relacion a
diciembre 2021, hubo un decremento de Bel6.902 497 equivalente al 10,835

Las inversiones alcanzarcn al 31 de diclembre de 2022 a Bs498.132.938, con relacion a diciembre
2021, hubo un incremento de BsBR022.798 equivalente al 15,28%

Patrimonic de "La Primera" EFV.

El patrimanio centable al 31 de diciembre de 2022 alcanzd a Bs729.414.106, con relacion a
diciermbre 2020, hubo un Incrermento de Bs17.8576832 equivalents a 2.51%

El Coeficiente de Adecuacion Patrimonial (CAP) al 31 de diclembre de 2022, es de 63.22%. De
acuerdo a la Ley M 393 todas las entidades financieras tienen gue mantenar un CAP superiar al
T10%.

De acuerdo a la calificadora Aesa-Ratings, “La Primera” Entidad Financiera de Vivienda, mantiene
un importante posicionamiento en los segmentos en los gue opera, can un perfil de riesgo
consarvadar y una red con cobertura en cinco departamentos del pais, Debido a su naturaleza
juridica, presenta, como todas las EFV, una mayor expasicion a rlesgos estructurales de gobiemo
corporative, sin ermbargo, estos no se han manifestado en la Entidad.

“La Primera” EFV, tiene a Jun-22, el stock de la cartera de créditos disminuyo significativaments
en 6.4%, el ratio de cartera en mora [10%) s& mantuyvo reducido con relacion al sistema financiera
y el de cartera reprogramada [34.1%) registro un incremento en lgs Gltimas meses, considerando
la reprogramacion paulatina de operaciones diferidas de acuerdo a normativa. VL cuenta con
una slgnificativa cobertura de previsiones v garantias hipotecarias. Debido al diferimiento v
periode de gracia regulataorios, el impacto de la crisis sanitaria en las métricas crediticias se hara
visible cuando los pagos se reactiven plenamente, La estrategia del emisor esta condicionada por
la exigencia regulatoria de mantener un porcentaje de cartera en vivienda (incluyendo sacial) en
un ambiente altarmenie competitive. La cartera diferida se redujo entre dic-22 v jun+22 de 2.6%
a25%:

Administracion de riesgos de crédito y mercado;
Cestion de Riesgo de Crédito

La gestion del Rigsgo de Crédito se sustentaen el cumplimientode las Politicasy Procedimisntos
vigentes, mantenienda un perfil de riesgo conservador y que tiene como principal objetivo
preservar Wna cariera con indicadores de calidad.

De acuerdo con los objetivos estratégicos y en cumplimiento a |a normativa regulatoria, las
colocaciones estan orientadas al financiamiente para la vivienda, gue se constituye en el
principal destino de |os recursos otorgados. La cartera de creditos mantiene una cobertura de
previsiones suficiente y acorde a los requerimientos normativos vigentes, ademas de contar con
previsiones genéricas, adicionalmente, casi la totalidad de la cartera cuenta con garantias reales
fue permiten una adecuada cabertura ante posibles pérdidas en escenarios de incobrabilidad.

A diciembre de 2022, la cartera de créditos cuenta con Un ndice de mora-de 10684 v una
concentracion del 98 53% de las operaciones de crédito calificadas en la categoria de riesgo "A",
considerada de riesgo menaor,
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Gestion de Riesgo de Mercado

El Riesgo de Mercado se gestiocna mediante |a identificacidn oportuna ¥y monitereo de factores
del entorno que podrian incidir en las posiciones de balance sensibles a este riesgo, frente a
movirmientos adversos y no previstos del tipo de cambio v de tasas de interes en el mercado,

La posician financiera de la Entidad esta correlacionada a la estrategia institucional, situacion
patrimonial y limites internos de exposicion, gue permiten precautelar la solvencia y continuidad
operativa,

Deacuerdoconel perfil financiere deriesgo y disposiciones narmativas envigencia, se mantiene
una posicion de activos v pasivos gue parmite mantener equilibrio entre |a rentabilidad v al
riesgo,

Operaciones o servicios discontinuados y sus efectos;
Al31 de diciembre de 2022 v 2021, no existen servicios nl operaclones discontinuadas,
Planes de fortalecimiento, capitalizacion o reestructuracion:

De acuerdo a |la Asamblea de Asociadas de fecha 31 de marzo de 2022, se ha determinado
canstituir cormo resenva voluntaria BsB376.642 por la distribucidn de utilidad de la gestion 2027,
de acuerdo.a la Carta Circular/ASFI/DNRCE12723/2020.

Die acuerdo a la Asamblea de Asociados de fecha 11 de ageosto de 2077, se ha determinado
constituir como reserva voluntaria Bs33.824.632 por la distribucion de utilidad de la gestidn
2020, de acuerdo a la Carta Circular/ASFIDNPCC-BEE0D/2020 emitida el 2B de diciembre de
2020,

- Ley de Servicios Financieros

El 21 de agosto de 2013, se promulgd |a nueva Ley de Servicios Financieros - Ley N® 393, cuyo
enfoque es social v praductive, el Estado interviene para fijar tasas de interés v niveles de
cartera para el sector productivo vy de vivienda de interés soclal, asi como también regula
comisiones v pericdos de gracia,

« Decrato Supremo N*1842, del 18 de diciembre de 2013

Bl Decreto Supremo establece el régimen de tasas de interés activas para el financiamiento
destinado a Vivienda de Interés Social y deterrnina los niveles minimos de cartera de créditos
para |os préstarmos destinados al Sector Productivo y de Vivienda de Interés Social, oue deben
mantener las entidades de intermediacion financiera. Las tasas de interes anuales maximas
para créditos con destino a Vivienda de Interés Social, a ctorgar por todas las entidades
financieras estan-en funcidn al valor de la vivienda de interés social confarme al siguiente
cuadre:

Waloe eormsicul vivianda de iniees social TaEm rrM et cha IpikEids aociel
Igual o menor n UFY 355000 5.5%
De LFY 35001 8 WPy IEHO00 G0
O LY ZE0001 s UFY S60 000 i 5%
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En su articulo 4° sobre los niveles minimaos de cartera, establece para las Entidades Financieras
de Vivienda, gue deben mantener un nivel minimo de cincuenta por ciento (50%) del wotal de
su cartera de créditos, en préstamos destinados a vivienda de interds social,

« Decreto Supremo b 2055, del 9 de julic de 2074

Este Decrato Supremo determina las tasas de interss minimas para depdsitos del publico en
cuentas de cajas de ahorro y depasitos a plazo fljo v establece el régimen de tasas de interés
activas maximas para el financiamiento al sector productivo.

La tasa deinterés para depositos en cuentas de cajas de ghorro debe ser minimamente del dos
por ciento (2%) anual. Esta tasa de interés se aplica solamente a las cuentas de caja de aharro en
moneda nacional de personas naturales gue cumplan con lo sigulente: El promedic mensual
de los saldos diarios de la(s) cuentas(s) en caja de shorro gue el cliente tenga, no debera superar
los Bs70,000 (Setenta mil 00100 Bolivianos), independientemente del numero de cuentas en
caja de ahorro gue posea el cllente en la entidad financiera,

La tasa de interés para depasitos a plazo fijo en moneda nacional ¥ que tengan como titulares
unicamente a personas naturales se aplicara las sigulentes tasas.

val Mindrrs

30 dliss [
T a 60 diss 040y
&l a B0 dias |, 2%
51 4 180 Hiax 1,50
TH1T 8 350 cias T
Sl & T dies L)

Tata 1580 cliar & el
Wiigares a 1080 das | 470%

La surna de los montos de los depasitos a plazo filo gque el titular posea en la entidad de
Imtermediacion financiera y el monto del depadsito a plazo fijo que se vaya a constitulr, no
deberdn superar las Bs70.000 {Setenta mil 00/100 Balivianos),

El régirmen de tasas de interés para créditos destinados al sector productivo es 13 siguiente:

e de e Unkded Productiva Tasn e irwlerds Al MA&RmS

Micra

Poquena
Wedlana

Tirands
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Las tasas de interds activas anuales maximas no Incluyen el costo de seguros, formularios nl
ningun otro recargo, los cuales en todos los casos deben estar reglamentadas por la Autoridad
de Supervision del Sisterna Financierc - ASFL



Otros asuntos de importancia;
Metas intermedias:

De acuerdo al Decreto Supremo N7 1842 del 18 de diciembre de 2013, 1as Entidades Fimancieras
de Vivienda deberan mantener un nivel minimo de (50%) del total de su cartera de créditos, en
prestamos destinadas a vivienda interes sacial, ctorgandaoles un plazo de 4 anos, para alcanzar
dicho porcentaje.

Al 31 de diciembre de 2022, la participacion de creditos de vivienda de interés social es de 53 32%
y al 3l de diciembre de 202, slcanzd a 5217%

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES
2 Bases de presentacion de los estados financieras

Los presentes estados financieras al 31 de diciembre de 2022 y 2021, consolidan |os estados
financiercs de las oficinas de La Pag, Santa Cruz, Tarija, Cochabamba v Sucre, ¥ han sido
preparados de acusrdo con normas contables emitidas por la Autoridad de Supervision del
Sisterna Financiero - ASFl, |as cuales son coincidentes en todos |os aspectos significativos, con
las nermas de contabilidad generalmente aceptadas en Bollvia. La diferencia mas significativa
es |a que se menciona a continuacion:

De acuerdo con la Norma Contabia MN® 3 emitida el 8 de septiembre del 2007, por al Consejo
Maclonal de Auditoria y Contabilidad del Colegio de Auditores y Contadores Publicos de Bolivia,
las estados financieros deben ser ajustados reconociendo el efecto integral de la inflacidn, para
lo cual debe considerarse la valuacion de la Unidad de Fornento a la Vivienda [U.FV)) come
indice del ajuste.

- Mediante Circular 5B/585/2008 del 27 de agosto del 2008, emitida por la actual Autoridad
de Supervision del Sistema Financlero - ASFl, se dispone la suspension del reconocimiento
integral de la inflacidn.

« Medlante Circular SB/S94/2008 del 25 de noviembre de 2008, la ASFl dispone gue “las cifras
de los estados financieros de gestlones anteriores deben presentarse sin ser reexpresadas a
maoneda constante de |la fecha de cierra”,

22 Criterios de valuacion
a) Moneda extranjera y unidades de fomento a la vivienda (U.FY.)

Los actives v pasivios en moneda extranjera y unidades de fomento a la vivienda (U.FV.), sevaluan
y reexpresan, respectivarmente, de acuerdo con los tipos de cambio y cotizaciones vigentes a la
fecha decierre de cada ejercicio; Las diferencias de cambioy revalarizaciones respectivameants,
resultantes de esie procedimiento, se registran en los resultados de cada ejercicio.

Los activos v pasivas en moneda extranjera han sido convertidos a bolivianos al tipo de cambia
oficial de compra vigente al 31 de diciembre de 2022, de BsE.86 por USE 1 o su equivalents en
atras monedas. Al 31 de diciembre de 2021, el tipo de cambilo vigents era de Bag 86
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b} Cartera

A&l 31 de diciembre de 2022 v 2021, los saldos de cartera exponen el capital prestada mas los
productos financieros devengados al cierrs de cada ejercicio, excepto por los créditos vigentes
calificades O, E v F, |3 cartera vencida y |a cartera en ejecucion, por ios gue no se registran
los productos financieros devengadas. La prevision especifica para incobrabilidad de cartera
esta calculada en funcion de |a evaluacien v calificacion efectuada por la Entidad sobre toda |a
cartera existente,

Para dicha evaluacion "La Primera" Entidad Financigra de Vivienda ha realizado |2 calificacian
de la cartera de créditos aplicanda los criterios del Reglamente para la Evaluacion y Calificacian
de Cartera de Créditos de la Recopilacion de Normas para Serviclos Financieros (RNSF); Libre 3
Titule | Capitulo | ¥ Capitule IV emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
- ASFL

& esa fecha, la evaluacion y calificaclon de la cartera de creditos se realizg en cumplimiento
a los parametros establecidos en |as Circulares ASFIf737/2022, ASFI/T31/2022, ASFI/727/2022,
ASFI/725/2022, ASFEI/707/202), ASFI/705/202, ASFI693/2021, ASEI/RRO/202), ASFI/687/202),
ASFIf686/2021, ASFI/G69/2021, ASFI/668/2021, emitidas en fechas: 25 de julio de 2022, 09 de junio
de 2022, 7] de abril de 2022716 de marzo de 2022, 05 de enero de 2021, 14 de enero de 2021,717 de
mayn de 2021, 27 de mayo de 2021, 17 de junio de 2021, 29 de junio de 2021, 06 de septiembre de
2021, 22 de octubre de 2021 respectivarments, que disponen;

Prevision Especifica:
Las categorias de |a cartera de créditos sendela Aa laF

Los créditos podran ser, Empresariales, PYME, Microcrédites, Hipotecarios de Vivienda, o de
Consumea.

Se establece un régirmen de previsiones diferenciando por moneda y por |as caracteristicas del
crédito (productiva a no productiva), de acuerdo con el siguiente cuadro:

Créditos en MM o MNURY
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1} Esta categoria contempla: a) Créditos hipotecarios de vivienda, b} Créditos hipotecarios de
vivienda de Interés social y ©) Créditos de vivienda de Interés social sin garantia hipotecaria

2) Seencuentran en esta categoria; a) Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria, b) Créditos
de vivienda sin garantia hipotecaria debidamente garantizados,
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1} Esta categoria contempla: a) Créditos hipatecarios de vivienda, b) Créditas hipotecarios de
vivienda de interés social y ) Créditos de vivienda de interés social sin garantia hipotecaria,

2} Se encuentran en esta categoria: a) Creditos de vivienda sin garantla hipotecaria, b) Creditos
de vivienda sin garantia hipotecaria debigamente garantizados.

La prevision especifica para cartera incobrable al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es de
BellSe1.761 v Bel4 740686, consideradas suficientes para cubrir [as pérdidas que pudieran
oroducirse al realizar fos créditos existentes,

Adicionalmento, al 3 de diciembre de 2022 v 2021, existe una prevision gendrica de Bses.520.9409
vy BsB6.520.949 respectivamente y Una prevision especifica adicional al 31 de diciermbra de 2021,
de Bs92 127,

Prevision Ciclica:

Par atra parte la Entidad, en cumplimiento a la Resolucién 1652008 de la Autaridad de
Supervision del Sistema Financiero - ASFl, & partir del 31 de octubre de 2008 v posteriores
circulares ASF|155/20N12 del 19 de diciembre de 2012 y ASFI/091/201] del 27 de septiembre de 2017,
registra mensualmente en el pasivo comao parte del grupo "Previsionas”, una previsidn genérica
ciclica como un mecanismo, gue le permitirad contar con wna reserva constituida 2n momentos
en los gue el detericro de la cartera aun no se haya materializado y pueda ser utilizada cuando
los requerimientos de prevision de cartera sean mayares. Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, se
ha constituide |a pravision genérica ciclica por BsIZ.B5B937 v Be13.858.957, respectivamientes,
segun o siguiente:

Prevision ciclica para créditos empresariales y créditos PYME

o Drendisitr

Cogeditos o ¥ comtingente Cradivos dire LSRG

Catmgoria |
Ermpseasriales

3,050 WA 5.8m ]
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Prevision ciclica para creditos PYME calificades por dias mora, hipotecarios de vivienda,
Consumo y microcredito:

da prirvision

Croditoe diroctos v contingontes on &My Uy 1,0 | e

| Crediios firecios y contingenbes en ME v MY TiERTH F.60H

¢} Inversiones temporariasy permanentes
- Inversiones temporarias

Incluyen lasinversiones en Fondos de | nversion Abiertos, Fondos RAL, depositos en otras entidades
de intermediacion financiera que han sido registradas, conforme a la politica deinversiones de |3
Entidad, con la Intencion de obtener una adecuada rentabilldad de sus excedentes termporales
de liouidez y que puedan ser convertidas en disponibilidades en un plaza no mayar a treinta (30)
dias.

La participacién en Fondos de Inversidn Abiertos y las cuotas de participacidn en el Fondo RAL,
afectados a encaje legal, se vallan a su valor de cuota de participacion a la fecha de cierre del
ejercicio,

Los depositos en caja de ahorrg, se valuan a su valor de costo mas los productos financieros
devengados hasta el cierre del ejercicio,

Los depasitos a plaza fijo se valdan al monto eriginal del depésito actualizado v se reconocen los
intereses devengados.

Los titulos valores de entidades financieras del pais con restricciones {depasitas a plazo fije), se
valuan al monto original del deposito actualizado y 2e reconocen los intereses devengados,

- Inversiones Permanentes

Al 31 de diciembre de 2022, comprende principalmente las cuotas de participacion Fondo para
Craditos destinados al Sector Productive ¥ a Vivienda de Interes Social (CPVIS) por Bs563108, las
cuctas de participacion Fondo CPVIS cedidos en Carantia de Prestamos de Liguider del BC.B.
por Bsl12.000.000, las cuotas de participacion fondo FIUSEER por BsSB.446.686 v |as cuotas de
participacion fondo CPRO por Bs39212972

Al 31 de diclernbre de 2021, comprende principalmeants las cuctas de participacion Fonda para
Craditos destinados al Sector Productivo v a Vivienda de |nterés Social ([CPVIS) por BsSE9108, las
cuotas de participacion Fondo CPVIS cedidas en Garantia de Préstamas de Liguidez del B.CB. por
Bs2.000,000 v las cuotas de participacion fondo FIUSEER por Bs58 440686

Los certificados de aportacidn (Propiedad) de lineas telefdnicas y los aportes en ASOFIN, estan
valuados a su costo de adquisicion, menos la correspondiente prevision por desvalorizacion,

Las restantes inversiones (acciones en la Bolsa Boliviana de Valores v Club de Ejecutivos) estan
valuadas a su costo de adguisicidn reexpresado a maoneda de gierre v /o al tipo de cambio vigente
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a la fecha de cada ejercicio, si fusron emitidas en moneda extranjsra, ¥ menos la correspondients
prevision por desvalorizacion.

Al3 dediciembre de 2022, |a Entidad ha constituido previsiones por desvalorizacion por Bs275.086
estimando la baja en el valor de mercado por Be246.9680 |acciones en la Bolsa Boliviana de Valores
5.4, Bsl2 720 (Club de Ejecutivos) y Bsl4406 por las lineas telefonicas.

AlE de diciemibre de 2021, la Entidad ha constituido previsiones por desvalorizacion por Bs275,086
astimando la baja en ¢l valor de mercado por Bs246960 [acciones en la Bolsa Baliviana de Valores
S.A, Bs13 720 (Clubk de Ejecutivos) y Bel4 406 por 1as lineas telefénicas.

d} Otras cuentas por cobrar

Incluye principalmente gastos pagados por anticipado y diversos expresados a moneda de cerre
al tipo de cambio vigente al cierre de cada ejercicio

Al 31 de diciembre de 2022 v 2021, las previstones para olras cuentas por cobrar por Bs312.229 y
Bsl93.226, respectivamente, san suficientes para cubrir las pérdidas que pudieran producirse enla
recuperacion de las otras cuentas por cobrar existentes, Dichas previsiones han sido constituidas
considerando los lineamientos establecidos en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras,

2] Blenes realizables

Los bienes realizables compranden el valor de terrenos para futuros provectos habitacionales v
bienes abtenidos por cancelacionas de cartera de créditos en mora, a ser vendidos dentro de los
plazos establecidos en la legislacidn vigente, los criterlos de valuacidn aplicados son los sigulentes:

I} Bienes realizables adquirides o construideos para la venta

A partlr de la gestion 2004, por instrucciones de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financlero - ASFI, la Entidad, registrd |la prevision para desvalorizacion de los blenes adguiridos
o canstrujdos para la venta, 1a cual al 31 de diciembre de 2022 y 202), alcanza a B2 448061 v
Bs3.460.24] respectivaments; y revirtio la actualizaciaon por inflacion de los mismos,

Il] Bienes realizables obtenidos en la recuperacion de créditos

Los hienes adjudicados entre el 1 de enero de 1999 v el 31 de diclembre de 2002 han sido
previsionados considerando el plazo de tenencia de dos afas para bienes muebles y tres anos para
bienesinmuekles,talcomo establece el articulo i3 la Ley N° 2196 de Fondo Especial de Reactivacion
Economica y de Fortalecimiento de Entidades de Intermediacion Financlera, sancionads el 4 de
rmayio de 2001, Los bienes que fueron adjudicados desde el | deenera de 2003, hasta |a presante
fecha son previsionados, sequn |la anterior Ley de Bancos y Entidades Financieras, articule 57 via
nueva Ley de Servicios Financieros, articulo 481, donde sobre las previsiones Indica que se debe
registrar al menos el 25% del valor en libros de dicho bien a la fecha de adjudicacian, al menos el
50% una vez finalizado el primer ano, y el 100% al segundeo afio desde |a fecha de adjudicacion,

Seqgun dispone el Manual de Cuentas para Entidades Financieras, si la Entidad se adjudica o
recibe en dacion de pago, bienes por cancelacion de conceptos distintos a la amaortizacion del
capital, tales como intereses, recuperacion de gastos vy olros, estos deben registrarse a valor de
Bsl Al 3] de diciembre de 2022 v 2021, |a Entidad no se ha adjudicado bienes por estos conceptos,




La pravision por desvalorizacion de bienes recibidos en recuperacion de créditos af ZTde diciembre
de 2022 v 2021, es de BeI0OTIE.55] y Bs9128.208 respectivamente; y es considerada suficiente para
cubrir cualquier pérdida gue pudiera producirse en la realizacion de estos bieries.

El efecto de mayor prevision para desvalorizacion de los bienes realizables |(para la venta vy
adjudicados), genera un menor saldo del patrimonioy un menor saldo del active por Bs13.564.601
al 31 de diclembre de 2022 v Bs12597 438 al 3] de dictermbre de 2021, De acuerdo con normas
de contabilidad generalmente aceptadas en Bolivia estos bienes deben ser actualizados v 1a
pravisian no es requerida va que el valor de costo actualizade no supera el valor de realizacian de
estos bienes,

fl Bienesde uso

Los bienes de uso existentes al 31 de diciernbre de 1985, estan valuados en base a un revalio
tecnico practicado a esa fecha por peritos independientes, menas lacorrespondiente depreciacion
acumulada, la misma que fue calculada sobre los valores actualizados en base a los anos de vida
dtil restante, determinada por los peritos técnicos gue efectuaron el revaluo:

Las incorporaciones postericres al revaldo técnico estan valuadas a su costo de adguisician
alustadas por inflacién hasta el 31 de diciernbre de 2007, las incorporaciones posteriores se
registran al costo histdrico de adquisicion, menes la correspondiente depreciacion acumulada.
La depreciacion es calculada por el método de linea recta aplicando tasas anuales suficientes
para extinguir los valores al final de la vida atil estimada (Inmuebles 2 5%, mobiliario y enseres 109,
equipo e instalaciones 12,5%, egquipos de computacion 25%, vehiculos 20%),

Los mantenimientos, reparaciones, renovaciones y mejoras gue nao extienden la vida otil de los
bienes son cargados a los resultados del ejercicio en el gue se incurren,

g) Obrasde arte

Las Obrasde Arte estanvaluadasasuvalor de costo actuaiizade, de acuerdo con los requerimientos
del Manual de Cuentas de la Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero - ASFL

h) Otros activos

Dentro de este rubro se incluyen los blenes diversos, partidas pendientes de imputacion v los
activos Intangibles que son los programas y aplicaciones informaticas.

Los cargos diferidos corresponden a las mejoras e instalacienes en inmuebles alguilados estan
contabilizados a su valor de costo menos |a correspondients amortizacion acumulada que es
calculada por el método de linea recta en funcion a la duracidn de los contratos de alguiler,

En bienes diversos esta comprendido |a papeleria Gtiles y materiales de servicio gue se valdan a
su valor de costo, estos bienes en su conjunto no superan su valar estimado de realizacion,

Las partidas pendientas de Imputacion son operaciones transitarias y a ser regularizadas en
treinta (20) dias siguientes a su contahilizacion, de ser aplicable pasado el mencionado plazo se
constituye 1a prevision del 100% por irecupsrabilidad

Los activos intangibles estdn contabilizados @ su valor de costo, menos la correspondicnte
amaortizacian acurnulada gue es calculada por el metodao de linea recta.



ij Fideicomisos constituidos
Al 31 de diciembre de 2022 v 2021, la Entidad no ha constituido Fidelcomisos.
i} Previsiones y pravisiones

Las provisionesy previsiones en el activa como en el pasivo, se efectian en base al calculo realizado
en cdmplimienta 3 normas contables emitidas por |3 Autoridad de Supervision del Sisterma
Financiero - ASF| en gl Manual de Cuentas, circulares especificas y regulaciones legales vigentes.

- Provisidn para Indemnizaciones al personal

La provision para indermnizaciones al personal se constituye pars todo &l personal por el total del
pasivo devengade al clerre de cada ejercicio, De acuerdo al Decreto Supremao N2 110 del T de mayo
de 2009, el personal es acreedor a fa Indermmnizacion, equivalente a un mes de sualdo por afo de
servicio, incluso en los casos de retiro voluntario,

- Pravision para iImpuesios de bienes inmuebles y vehiculos

La provisitn es registrada en base a la estirmacian del impuesto pagadao en |a gestidn anterior,
-Otras provisiones

En esta cuenta so incluyen los futuros pagos para las obras de bien social.
- Provision para el Fondo Reestructuracidn Financierg

Esta provision registra el aporte trimestral al Fendo de Reestructuracion Financiers, y su provision
se |o realiza en base del equivalente al uno punto veinticinea par mil {1.25 0/00) del promedio
diaria de |las obligaciones con el publica del trimestre anterior.

- Previsiones para activos contingentes

La prevision para activos contingentes es registrada en base al Reglamento de Evaluacion vy
Calificacion de la Cartera de Créditos de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASF,

- Previsicnes genericas voluntarias para perdidas futuras aun no identificadas

Las previsiones genaericas voluntarias para perdidas futuras aun no identificadas son registradas
de acuerdo a las paliticas internas de fa Entidad,

- Prevision generica ciclica

La previzion genérica ciclica es registrada en base al Reglamento de Evaluacion y Calificacion de
la Cartera de Craditos de la Autoridad de Supervisian del Sistermna Financiero - ASF

La prevision se |a realiza en base a la normativa de la ASFI,
- Otras previsionss riesgos labotales

Otras previsiones rigsgos laboralesson registradas de acuerdo a las politicas internas de la Entidad
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k) Patrimonioc neto

Al 31 de diciembre de 2022 v 2021 el patimonic nete se expone a valores histdricos considerando
los lineamientos establecidos por la Autoridad de Supervision del Sisterna Financiero - ASF|
rmediante circular SB/S85/2008 del 27 de agosto del 2008; en la cusl suspende el ajuste por
inflacion de las partidas no monetarias a partir del ejercicio 2008,

Al 31 de diciembre de 2008, =2 ha constituido una reserva, originada en la diferencia entre la
actualizacién deactivos no menetarios yvel Patrimonio neto al 31 de agosto de 2008, por Bs21131.225,
registrada en la cuenta del Patrimonio neto "Otras reservas obligatorias no distribuibles”,

Ce acuerdo a disposicionas legales de la Lay N® 393 de Sarvicios Financieros v Resolucion de |a
ASF| N7 428/2014 del 20 de junio de 2014, el 75% del Patrimonio se individualizd en Certificados
de Capital, que tiene un valor nominal de Bsl00 (Cien 00100 Bolivianos) cada uno y el 25% de|
Patrimionlo Meto permanece bajo el concepto de reserva no distribuible, El 23 de naviembre de
2015, el Patrimonio Neto se medifico de acuerdo a la Ley de Serviclos Financieros,

I} Resultados del gjercicio

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Entidad en cumplimlento a lo dispuesta por |a Autoridad de
Supervisian del Sistema Financlero - ASFi en la clrcular SB/585/2008 determina el resultado del
ejercicio a valores historlcos en cada una de las lineas del estado de ganancias v perdidas:

mj Productos financieros devengados y comisiones ganadas

Los productos financieros ganados son registrados por el método de lo devengado sobre |a
cartera vigente, excepto los correspondientes a aguellos créditos calificados D, Ey F. Los productos
financieros ganados sobre cartera vencida y en ejecucion y sobre cartera vigente calificada en las
categorias sefaladas, no son reconocidos hasta el momento de su percepcion. Ademas, se aplica
ol Decreto Supremo N° 26838 del 9 de noviembre de 2002, que considera vigente a aguellos
créditos que no han sido pagados por un periodo hasta 30 dias.

Los productos financieros ganados sabre las inversiones temporarias & inversiones permanentes
de renta fija son registrados en funcién al método de lo devengado. Las comisiones ganadas son
cantabilizadas por el métoda de lo devengadao,

n) Cargos financieros
Los gastos financieros son contabilizados por el metodo de lo devengadao.
o} Impuesto a las Utilidades de las Empresas

Mediante el articulo 2° de la Ley N® 2493 - Modificaciones a la Ley N® 843 (Texto Ordenado), del
4 de agosto de 2003, se incluyd en el ambito de aplicacion del Impuessto a las Utllidades de las
Empresas (lUE) contenidaen la Lay N” 843 {Texte Crdenadeo), a las asociaciones civiles, fundaciones
o Institucionss no lucrativas autorizadas legalmente que realicen actividades de intermeadiacion
financiera u ctras comerciales,



La determinacion del Impuesto sobre las Utlidades de las Empresas es calculada sobre la base de
estados financieros ajustados por inflacion considerando el eriterio de actualizacion en funcion a
la variacion de las Unidades de Formento a fa Vivienda (U.FV), concordante con |as disposiciones
del Servicio de Impuestos Maclonales v por €l ente fiscalizador,

La alicuota del impuesto es del 25% sobre la utilidad tributaria de la Entidad v es considerada
como pago a cuenta del mpuesto a las Transacciones.

El Consejo Técnica Nacional de Auditaria y Contabilidad - CTNAC emitid [a Resolucion CTHAC
MNU03/2020 de fecha B de diciembra de 2020 sobre |a Suspensidn del Ajuste por Inflacion, donde
resuelve;

Articulo Primero: Suspender 2l ajuste jntegral por inflacion de estadaos financieros, de acuerdo
con |la Norma de Contabilidad N*3 [NC 3) "Estados Financieros a Moneda Constante” (Revisada
Modificada en septiembre de 2007 a partir del 1 de diciembre de 2020,

Para reiniciar |a re-expresidén monetaria el Consejo Técnice Nacional de Auditoria v Contabilidad
del CALB necesariamente deberd pronunciarse, de acuerdo a lo establecido en la NC 3,

Para |as consideraciones especiales gque requieran la aplicacidn de este pronunciamiento,
deberan tomarse en cuenta los principios de materialidad ¥ relevancia establecides en la Norma
de Contabilidad MT(NC ).

Los hechos mas relevantes relacionades con la aplicacion de esta Rescluclon, deberan ser
adecuadamente revelados mediante notas a los estados financieros.

Articulo Segundo: Abrogar la Resolucidn CTNAC §1/2008 de 11 de enerc de 2008 emitida por el
Consejo Téecnlco Nacional de Auditaria v Contabilidad del CAUB v dejar sin efecto el ajuste por
inflacian a partir de |a vigencia del presente pronunciamiento,

Yigencia: La presente Resclucion tendra vigencia a partir del 71 de diciembre de 2020, No se
permite su aplicacion anticipada.

Durante el gjercicio 200, fueron premulgadas la Ley N® 169 del 9 de septiembre de 20711, que
sustituye el articulo 48 de la Ley N" 843 v determina gue el tratamienta de |as pérdidas producidas
a partir del ejercicio 201 podra deducirse de las utilidades gravadas que se obtengan comao
rriaximo hasta los tres (3] afios sigulentes, Las pérdidas acumuladas a ser deducidas no seran
objeto de actualizacion,

El T de julio de 2012, mediante Decreto Supremo N 1288 s reglameanta el art. 51 de la Ley N
B43 (Texto ordenado vigente}, incorporada por fa disposicion adicional guinta de la Ley N® 21
del 23 de diciermnbre de 2011 gue instaura la “Alicuota adicional a las utilidades de |z actividad de
intermediacion financiera - A& IUE Financiera” determinando gue las utilldades de entidades
financieras bancarias y no bancarias reguladas por la Autoridad de Supervision del Sisterna
Financiero-ASFl, exceptuando los bancos de segundo piso, gue excedan ol 13% del coeficiente de
rentabilidad respecto del patrimeonio neto, a partlr del ejercicio 2012, estaran gravadas con una
alicunta adicional de 12,5%, la cual no sera computable como un pago a cuenta del Impuesto a las
Transacciones.




El 30 de noviembre de 2016, mediants Decreto Supremao N® 2005 senala: Que 2 articulo 51 de la
Ley N B43 (texto erdenado vigente] modificadgo por la Ley N° 771, de 29 de diciembre de 2015,
establece que cuando ¢l coeficiente de rentabilidad respecte del patrimonio de las entidades
de intermediacicn financiera, reguladas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
- ASF|, exceda el seis por ciento (G5, las ulilidades netas imponibles de estas entidades estaran
gravadas can una Alicucta Adicional al Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas 22%, la cual
no sera computable como un pago a cuenta del Impussto a las Transacciones,

El 26 de diciembre de 2017, el Servicio de Impuestos Nacionales emite una Resolucidn Normativa
de Directorio N 121700000028 donde maodifica fa Resolucion Normativa de Directorio N 10-
0034-16 “Alicucta Adicional a fas Utilidades de lzs Entidades Financieras A8-IUE Financiera”
donde resuslve:

Articule Unico, - S5e modifica el primer parrafo del Articulo 3 de la Resolucion Nermativa de
Directario N®10-0034-16 de 19 de diciembre de 2016, con el siguiente texto:

*Articule 3 - (Liguidacion de la A8-IUE Financiers| La liguidacién de la Alicuota Adicional del
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas, AA-IUE Financiera, dal vainticince (25%) a la
Utilidad Meta Imponible, corresponde ser aplicads cuando el Coeficiente de Rentabilidad CR,
respecto del Patrimonio P, sea superior al seis por ciento [B5%),

Dlisposicidn Final Unica. - La presente Resolucidn entrard en vigencla a partir del 1 de enero de
2018, aplicable a las utilidades resultantes a partir de la gestion 2017

“La Primera" Entidad Financiera de Vivienda al 31 de diciermbre de 2022 y 202, tuvo un coeficients
de rentabilidad respecto al patrimonio neto del 360% v 3,49% respectivarmente.

p) Impuesto a las transacciones financieras

Deacuerdo conla Lay N° 3446 del 21 de julio de 2006, |2 Entidad aplica el Impuestoa las Transaceiones
Financleras (ITF), el mismo gue tiene por objeto gravar ciertas transacciones financleras realizadas
por las entidades de intermediacidn financiera en moneda extranjera y en moneda nacional
con mantenimiento de valor respecto a cualguier moneda extranjera, asi como [as entregas o la
recepcion de fondos propios o de terceres realizadas por empresas legalments constituldas en &l
pais.

De-acuerdo con la Ley N® T3 del T de julio de 2075, la vigencia del Impuesto a las Transacclones
Financieras {ITF) ha side armpliada hasta el 31 de diciembre de 2018, que incrementa la alicucta a
0,30% para la gestion 2019, 2020y 2021,

Deacuerdo con la Ley N7 1135 del 20 de diciembra de 2018, en disposiciones adicionales sefala 1o
sigulente;

CUARTA,

I. S moditica el Articulo 1 de la Ley N” 3446 de 21 de julio de 2006, modificada por |a Ley N® 713 de]
de julio de 2015, con al siguiente texta;

“Articulo T [CREACION Y VIGENCIA). Créase un Impuesto a las Transacclones Financieras de cardcter
transitorio, gue se aplicara hasta el 31 de diciembre de 20237
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Il Se modifica el Articulo 6 de la Ley N° 3448 de 21 de julic de 2006, medificada por la Ley N T2 de
Tde julio de 2015, con el siguiente texto:

“Articulo &, (ALICUOTA) La alicucta del Impuesto a las Transacciones Financieras - ITF, sera del cero
punto treinta por.cento (0,30 %),

. La modificacion establecida en la presente Disposicion Adicional, entrara en vigencia a partir
del 1 de enero de 2019 v s& mantendran vigentes las normas reglamentarias correspondientes a la
aplicacion de la Ley N° 3446 de 21 de julio de 2008, modificada por fa Ley N° 713 del 1 de julio de 2015,
pudiendo las mismas ser moedificadas a traves de uninstrumento legal de igual o mayer jerarguia
rorrmativa.

q) Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales

“La Primera” Entidad Financiera de Vivienda ha curmiplids con las disposiciones legales gque rigen las
actividades de la Entidad, revelande su tratamiento contable en los estados financierss v sus notas
de acuerdo con Normas de Contabilidad Generalrmente Aceptadas en Belivia v normas contables
emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiers - ASFL

MOTA 3 - CAMBIOS EN LAS POLITICAS DE LA ENTIDAD ¥ PRACTICAS CONTABLES

Durante el gjercicio 2022, no se produjeron cambios significativas 2n las politicas y practicas
contables con respecto al ejercicio 2021

MNOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

La composicion de activos sujetos a restricciones al 31 de diciernbre de 2022 v 2021, 25 |a siguiente:

033 Firrl
Bs B

Cuntms de parbicipaciin on el Fondo RAL pfectados & encoge [sgol M50 N0 SR B LT 807704
Cuntas de narticipaciin en &l Fondo AL afectadss & ennes kgal ME TH 15 BH 44 516596
Cuonta de Encaje MM HEER IS 5E308.029
Cuenta do Encaje M.E 24 UR4 5 2R EG0BAY
Hanco FIESA 17890 1288
Banco Mercant il Sante Crur &6, Cua SO6A5306! Cm {[FEi
Cuotaz do Participncion fonde CPWIS 524108 SEBI0H
'éEuBr.n da Participocion fondo CPVIE cedidos en Sarantia Liguidez TR ABAA00 B aaa500
Cugtoe s partkipacion Fonag FIUSEER S5 A s DA L00 GEE
Cuacas e partelpacian Fonogo CPR0 34 2573
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En cuanto al encaje efectivo en MM, el reguerido al 31 de diciembre de 2022, es de BsT0568224, v
el constituido es de BsB2 BA5 880 v en ME, el requerido es de Be4D8B2 010 v &l constituido es de
Bs48.259.585,

Elencajeen titulos en MM, al lde diciembre de 2022 el requerido esde Bs33 314,886, v el constituida
a5 de Bs32.866.927 v en M.E: el requerido es de Bs18722.992, v 8l constituido es de Bs18.815.881,

En cuanto al encaje efectiva en MM, &l requerido al 31 de diciembre de 2021, es de Bs6RTET090, v
el constituido es de Bs76377.8%0 v en ME., el requerido es de Bs43263.789 v el constituido es de
Bs4D.029964,




Elencajeen titulosen M.N. al 31de diciermbre de 2021 el requerido es de Bs48 430225, v el constituida
es de Bea7 907754 v en ME. el requerido es de Bs44.451.072, v el constituido es de Bed4d4 516996

NOTA 5 - ACTIVOS ¥ PASIVOS CORRIENTES ¥ NO CORRIENTES

La clasificacion de activos y pasivos corrientes y no cerrientes al 31 de diciembre de 2022 y 2021

2022 202
Bs Bs
ACTIVOIS
Corfisrdes
Dilsporibfdaces AGBal S4y 1GR041 553
IFETSInES BRI I ATIas G5TA5E FeE A2 TICG0
Cartera AETISET AL
INVErHIonES PErmanentes
Crag Cusetas il Cobwar L2850 83T TG
SHRaTTIL AR EAEE0E
Mo carrmnias
Oispeanititicacies w3007
IRvETSiones tEemporariis #5227 T0Y
Cartara LB TR HES LEIGFEIS2E
IFvErS kS EErrmanenies RIS TFIREE T
Cirag Cusatas gl Colwar SETIEST
Banas Reateables 250805 B3C.B0G
Biseiy e Lt 2EHILELD 03754
CHros artros HUE S0 1524 fug
SO0 BEGSAT LEIT.086.251
Totsl Active ASIAMGA035 ZABESTIB56
BASIWAS
Corrigtes
Qbligaciones con el pubSco NAGTe B TATjR 2R
Chligacionss con Instifeciones fisoskes 157137
Chligationss Con empresas con parthcinedion Estalyl-aharrs pesiug 25043 il L]
Chlig ofbcomy Entfades de Fannncismients CRET-]
Crras Cuantak por pagar L7HILEET GHEN B45
TR0 24.TaT 121ex.0a7
Mo correntes
onligasiones con of puksan L& R 26 BRG 1450554005
Dibilige'Borsy Entadas'de FRnprsipmisnlo M2 0a0E TaE TEOOQ00
Crtras Ctas. por pegar L T
Provisionms BATHITTS WEN.330
LETA 325153 LESINEIES
TOTAL PASHG 170G 340 9300 TR0




La clasificacion de actives pasivos per vencimiento al 31 de diciern bre de 2022 v 2021, esla siguients

A4 5l ce dicemmire de 02
Ongon o fencos & B0 clas A 50 dies A 80 dias AABD O | ATEDEaE A afos Mas Zanos TOTAL

Disprnibiliriades 36 Rad) dde LATTOET AL OTE 4530.40%] AT 343 LO62 63D B FTTEHL (L ERERN A
IMyDrEonas fempnrarEs 450 HEGENE 19871y LRI LA b e B LEETALD o e T AR TN B
TCartors Wabnity 7268 67 TEI4 22 LTIRIT FEIRI4E | 54EWE0T4 | BR4N4ESE | TIBERIZ 04T | 1588424350
Oi=as Cuymnias por Cabear 1a5E Dl pasinl ) _23‘.2 'I.!D.!Z 40 DA 750 RCMGE 54T 2"5{‘2??!3
Iy rEONGS DOIMGRERLes TAEE508 SIS Y JREN 385
Daras Operationes Acthias Friviuia Thivde ns0E3 NzE0s LASTLEBE 3950 BEATT EY2I2 55 TTEE T
Cumntas Contisgerte 1.0 Fis e T ]
ACTIVDG Sla 77551 T2YTaET T] 458580 T4 EF N0 | B SRENIY | NGEOTOSE TETIEETINL | 2520 THI 44
Ornges dhirfadraiToes & T visllh il L B TEE A
Cajon die nhorro EIOFRT|  2VGE0NEE| 2E8RLTIE CTARLIV | 4383308 | SOe03lan 1309CE 748 | L1802 6 64
Denssitos & plaan fijo 44 P46 A5E TRHTIARE | 1ZESAGHS | ZRBECEID | F4370EET THIRICT 0N |  1E3TRII0N
Ol c/pibslizo Restiing 227250 T4 TiN3 DEISD 30270 4ES7D 18355005 16030 561
Dstigh Tan Erme Con Paltic A3 - - - . - - 53 AT2
Firariclamnentas BCA . «| TZO00:000 TR2000 00D
Firdincotras entfinge pars - . - IThE e Y
CHTAE CUANSS poT ERir LOASNT FEAEE BE10 TS0 TETESS S0 agT
Dierah Ol stinnas Pasnias T5E 533 5 663 LI ] I44.120 S0 I 343869 2987501 AT45ATR
PASIWVGG 15 024 763 1,366 921 JIAIRIES | BEAFG61G | EHOFITEG | TICISETI6 | 1240683444 | 1VERIATS20
Aracha Smipgle S0ES3 TR | (B THRIEG) | [FEISAIGE | (ARASOASY | (GABSGR4) | 007220 SIS EED

Hriecha &dumilars &01352T7E] FTIOS650Y | 3l WP A0 | PEE G 408 | FHT IR0 Tah | 207 A3T0ER TILAICY A

&3 dedickimona e FOT [k apremadn oo riies da Bulbdarss]

Crigeryde fomdns S30ies | AGOdiFs | B0 dies | 61800 | A360 das | AR anos |Pas Fanos  TOTAL
Lisponibijidades 56 fud . . E . . 156 oy
IMRIEIDNEE TR mMparRnas 41270 AXI TG
Carters vigante 35350 5285 HIE 26039 S4:R53 B2644 | 1AISEET LERZ 003
Crtras Cusntes por Cobiroe -t v - . - - a1
IMVErEIOnes oermanentes BE.OO7T E S EEE BH H=T B -1l
DI Cipena ceees Allvia - 1 = F = = TaaT2 TRET2
ICuenlos Coelingantes 2042 & A i3 115 Bo o so)
ACTIVOS ERRSAA AR B3 09T 45T 123305 TEETI | FABEEIR
Ot o el {04 & B it 247 247
Cajas de ahorro 2438 I73en riea max INESS | GaTI02]  £LBA2VE LASFO
Cepdstos 3 plazn fllo S2.877 1% 2901 1R4EE Epfs =) 25,552 FR4E 4 RE3Y 152067
|Dl:|li|.'| cipublice Restring. ' i i . L 1350
Cihlig: Con Ermp Con Bartd by " - . - = ]
Finansigmigntos 3C8 B6GRO L #6000 TM000
FfiArs S rad Ani M. Das - e o
Ctras Cumntoe por pagar abEEY - E - a8 Eas
Sty as- CIpEda caongs Pakives 2226 3338 GETT B A56 H2.TIE
PASIRALS | A e NEESS ERTi2 152 55 256965 SO 000 | - BALASA AN o
?' gCha SImpks B o | (46267 (el | peassT | popiee | pvEsm | oonisy
Brocha Acurnuinda L OnE LEHETS L1475y 2OE°T40 BaA3G | CWYaRG) nzpxi

NOTA & - OPERACIOMNES CON PARTES RELACIONADAS

“La Primera” Entidad Financiera de Vivienda no cuenta con operaciones relacionadas con
sociedades afiliadas y subsidiarias (empresas de servicios financiercs, agencias de bolsa, companias
de seguros y sucursales en el exterior).

*La Primiera” Entidad Financiera de Vivienda cuenta con opéraciones relacionadas a directores gue
corresponden a pagos de distas por un monto de Bs3.548.874 v honorarios a los Fiscalizadores por
Bs4] 760 correspondiente a |a gestion 2022, incluidos en la nota 8 v).

“La Primera" Entidad Financiera de Vivienda cuenta con operaciones relacionadas a directores que
corresponden a pages de dietas por un monto de BeZ 338.624 v henorarios a los Fiscalizadores por
Bs41.760 correspondiente a la gestion 202], incluidos en la nota 8 v).




NOTA 7 - POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los estados financiercs expresades en bolivianos, incluyen el eguivalente de saldos en otras
monedas (principalmente dalares estadounidensss) al 31 de diciembre de 2022 v 2027, de acuerdo
con el siguiente detalle:

MOMNEDA EXTRANIERA

Al 31 de diciembre de 2022

Tatal Tetal
s e
Bs By
ACTIVG
Pisaonibilicads eife =i i 9ER 150
verSiiried LefTiooranas 40455 7Tk HRARETES
Cartera [L8ra he o |20 e
DFas CU@nias par cobrar Ty RS T 0
T Tt |B3 T 2D |83 T4 225
Lieros actinn
Total Agtivo S25TTES SL5ITIS05
PasyD
Cibligaciones con & publico o U ) T4 ISR T
Disligadiomes oon o pUblico reairingidas SO4R 554 SRR
Obfgaciones oen instituciones fecales apaT 9pgT
CEsligacinnes Gor h.:-n:n:.ppnllrlarlk:'Flr.'mr.mm: 1978 1278
0N CuQnios Dor DG SELETT =007
Pravemiones 43005 SAA0EIS
Total Pasivo IR 49770 IRG A5G
Poslcién neta actlva {pashva) A9 525758 (@A IERTEE
Al 3 de diciemibre de 2021;
Takal Tatal
| -T3 Bz

ACTIVG
DiEponibilidades 0063705 50043705
imisrsiones temporaras TLESEIED TaOSETIO
Carters TAI0ERNG TRI5I Q40
Dt CunTaE por cobrar 479 TaT1m
IErEOnes pormanerhes B0 341 L5 Lo N Ly
Oeros sctivion
Total Active JHLTREST FWINMEISY
PASING
Obslgaciones oo & puliida SO 248081 &03.248.021
Ordigeclores cah & publics realringides SEIe 2% SER4TG
Cialicipeionos oon instituciones fscoiou This Thdd
Oealigasiones onn batmos w entldades financiass aTg 1978
Dras cugniis por pagat RS TG0 s oy
Hrasiones Ladinats LARNEYS
Total Pasivd A1RF00 566 13108366
Posician neta activa (pasiva) o231 POLITTIRS

Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertidos a bolivianos al tipo de cambig
oficial vigente al 31 de diciembre de 2022 v 2021, de Bs6.86 por US$ 1 o su equivalente en otras
manedas.
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NOTA 8 - COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

a] DISPONIBILIDADES

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 y 202), e= |a siguiente:

F02F 0

Hs B
Billiptes mongdas AECionakes FOREETS Z0OTTAST
Billatesy monodas eotrankmas 2R 3250063 22 534TT?
Fondos afignadod & capErad aulomilcom (R kAt 13473270
Cupnta Encaja 2 AL D {=rdiiuidalc 1
S5 4 Cof ol i paly 2554 BSY 79 760 412

b) CARTERA DIRECTA Y CONTINGENTE

Laaperturadelasrotasdecarteraenvigente, vencidayenejecucion incluyela parte correspondients
a la cartera reprogramada de cada estado. La composicion al 3 de diclembre de 2022 y 2020, es la

siguients;

CARTERA VIGEMTE

Pristamnos amartizabies wgortes

Doudores oo wmils da Badnes o plado vigonies
Deudores por T petas de credilo vigents:

Prestarmas hipstecariog on primer grado vigents
Pristarmds higodscarios de shelimilda dis intes sooisl
Préstamaos diferidos vigentes

Bréstamos reprogramacdos o resstructurados difgridos
oS QrEsEamos repnegramados

CARTERA VEMLIDA

Prostarsos amaizahles voncaios

Deudarss por verll de benes o glalo vencidos
Prostamas ipoigcanos on primer grado vencides

CARTERA EN EJECUCION

Préstamas arrortizables an gjecicen

Gieudares Gar verili 68 Renes 8 pEgo en sjecution

Deudan= por tarptas de crédibos en ejecucicn

Prastamas hipotacanas an prirmer grado en secucion

Présrarans hipetacarion de Vivienda de intends socls 8a saoucion
Oftos oresta s reptetarmatns srecutiin

PRODUCTOS REVENGADCS POR COBRAR CARTERA
Sigeote

Yencids

Reprmigeamada vigents

wigente diferioos

Vigarnte monograrmsadon

PREVISION PARA INCORRARLES

Previskon etpecilico pera cartern vigerie
Previcitn especil oo para cartors wancids
Prawislon espscil loa para cartan 4n afeuucion
Previskin genétics poraincoorbilided de cérfers
Prow ision sspmofice adiclunal

TOTAL CARTERA

TEHIS10&5

156053 542

UG BL]
B Bs
TIEIEI0Y (PR E =T ]
16 664 S7TTE
LEDT, 56 LBO5434
RS R ] &0 BRE R
554 504 F51 B0 TIETOE
11553 622 178EE1HT
AE&5ETI0 2ha8EE04
S IS AET SILANREST
1585 4204 35H [alted s wr o]
ROwIS
T2605 B
158988
SOGal L4068
4 h4E 05 G 5T
Z5ET
345 e 404302
TaRGe AL DIRE
£ CEG 4020553
DET4 | ZEETTT
L4 547 by Ei“:\._
§5R5.352 3 AASAES
oy A
STET0 T9E F1A43 363
sy T2 IG0E0A
— = U PN L
0B AR G54 I TRE TS
340D [ BT IR
A N rads)
15446 &1 [102R15R)
|G 5208458 (06 530 55%)
[He BT
[FB/OEZT09) [A1353 762
|3 a3 261 LEH 20311




Sdicionalmente, al 31 de diciembre de 2022 v 2041, “La Primera" Entidad Financiera de Vivienda ha
constituido una prevision voluntaria para perdidas futuras no identificadas por BeS0.864.035 en
ambas gestiones, la cual se registra como una cuenta de pasivo, Asimism, al 31 de diciembre de
2022 v 202 reqgistrd una prevision genérica ciclica de Bs13.858 937 v Bs12 858 827 respectivarents,

La calificacion de cartera en montos y porcentajes es fa siguiente:
1. Lacompaosicion por tipo de crédito v las previsiones por incobrabilidad, respectivarments:

Al 31 de diciembre de 2022

Wigncldes | Elcunidy Prev. PFara

Tipo do crédita 1 Contingentss

: ®épnto [ ¥ ; = nocobrables
l.-Ermprasarial FaEh o r
Z-EimE AT0E0TE i 53223 8] - 97 /0
J-pticrocredito 00 T L s 5 IO 1 I TTETI0
& <Ml ridite no GO - Al ) E | . A5 261
5D T DD i BT 256 3 3E1GE 27 107552 T .OY3.0ve 1240603
G- D Corkuine fo O |BEE 3N o 20y 5T 451 I 3 S23A00 205336
T Wivianda |IKLGRH 450 | BE lBaes | et | o T AR
A.-Oie Vivienda sitia: Hip : : -
IEI ‘—"lva--«-r-_-:tlu_-':J GeneTich  para 6520345
TOTALES L588.435.358 | 100 SUISM | o0 16,552.547 | 100 12681 TEND.51Z

Al 31 dediciembre de 20201

Wigentes Vericidas Ejecucian 3
Tioe o eridd|im a T &% T 1 CoMingsEmtes
koo “H onto Monto -
I-Ernprosarial ZTAILERS F -
2-Pyrme BT.064 37 g | LARC ] & | OESE2R
Topticroorédito (0 21604 508 a Rosie| 1g LEgm ) i} a0a ey
& -Mieraciedivo ng DG - - - AAZ 2 - 452261
5-Coe Cordpamia DO STSIS AT 3 T2A97 byl 1452 303 B 1324550 14570
B -Ds Conmumn o 0d 2485077 =] 1BEWE | 45 ST HES 2 S48 480 SYI2R0
T-Dre Wiviench 13BIGTRI0 | 84 12555279 | B4 Q7158
B-Die Wivierds S Hip:
=] 5 G E P N

:inum;ﬁ-l;_lu;ﬂrm”-ﬂ para ! BESA004G
TOTALES TESO0T 5T 100 1400068 | 100 1847028 | 00 JIRS.ARD | BL&50.A3T
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2. Laclasificacion de cartera por:

2 Actividad econdmica del deudor

Al 31 de diciermbre de 2022¢

Beyriculturs y Canodetis EE AR a | BET2
Lo SiNicultura y Pesca 1£5a 72 o G55E ! 2.8k
Enmracaion da Petioles Cnuda v gas Mazual FEss 1 34704 | 33473
Wirvei nles el alicos ¥ A Mislallcos TLGIE | LEG OIS 5 a0 249571
Indusiria Manulactures 105160 427 -3 0 1 1398 M B L7 ! 1asFaL
Produccan y Distribusion da Enprgle Oas v g TV A90ETS 1 626 | T BOE
Constrgeeion 116EA 653 7 [4] o] S8 N3 7] laeieovd | 2 A0
worda al por Mayory Maono ok e el 5 T 15 TERL L 1 B3 | § 555 3%
HtEias RSt auranies 47T BE5.ate K] a 7] 15 358 1 4351 | 165424
Traruoarte Almacenarments ¢ Carmuricaconog Sl 45 153 B G TES =] S0 S06E \ iy T 1| ¥ L=l |
Insrmedkacion Bnanciss (P Sl 1 ] kg & IHR SRS | 5RO | FETRE
Seridiios Aninddiliafns Ermjaretaniaias i Algulls FAPRL A g T 60700 52 | &5 Rah g #A3S20 | 1256 344
Scdrmimitracion Pulbiica, Defenso y Seg Social G 175555 T T 357 1 %123 5 ‘?3143" TEET
Fohscacion IS5 ITTaE2 ls] 5] 5] -] o 153,420 | e P00
SRryiGios Sociales, Comautales ¥ PEmonales N ITIONE a 5] = T4 98 1 EZ7464 | 334 578
i EofvHogores Prvados gue Contratan Sofv. Damie. el AR a 10349
Saricin de Creangaciones v Org, Extratar marlsas 1% A5, 504 i 4T ZLESH
faivids chies Alipcas J 5 G0 R 2 #5352 1 166 055 1 2033683 | 180305
Previson genenca oord incobirabilidac L 3 o o 5] 4 0] EEndad |
TOTALES 'Imml Ho L02.591 J 100 1R EI2S4T | 12D I.MH1 TENAEF

Al 31 de diciermbre de 2021

AgnNcultyrs ¥ Gananans SRSOTT Q T4
Carn, ShACUuig y Pesca LoaT g o 1870 2268
Exttacmon de Petroles Cruedoy gos Maturdd he.BEdaN L HEBO B 3H
Minmtales Metalicos y no Met alicos 18T BH 3 LRERHAS o T0s0 JE0 550
Induattla Manutaciuress WI2SIETH 7 &l 304 13 1341438 T BaIm | OB0C3E
Prodiuiceion y Distribucion o Energia Gos v Agua 17 B E2S 1 1386 P drin
Canstriicrian T35 5ITERR a EEL4 1 2= TIT? 1] TOA0 11835477
oo al por Mayon Y Menar i) At ToaT 2 TEA1237 40 Ty ST & 71805
Hotales p Fostouresmntes EXOSETIS 3 34170 1o G52 186 x EhoET FaE e Ey ]
Transpons, ANMeacenameaniin Y Comunscanonss 104,305,285 1 &I 555 T2 G5 I5R 4T v G S0 IBETEEED
IR diBion Financis=a THERTS &3T7 9 & 108 35 1 IETAT 300145
Servicios inmohilianod Empresrinlesy Alguiles XriGa 15 14 L1 0ES (] 1508 5 a GSGTEE TEATIRG
Adminnitracion Pubiica, Gehenss y 5eg . SocE! ol 1EAONRERZ T 5358 F 959485 5 ™S9 BEGH&SS
it ot ey 152258271 9 37 (& Al (IER 2 E7.5E SHE03E
Lervicion Yocmles, Crrrumales v Personales | EECT a2 150 4% 22k 550 z &30 Eiu BoR
Serv Hognres Privatos guo Contraton Secy Dormg. [Zraiic] 1577
GErvEiE de Cigan| feciooss  Ovg. Extiatesritoriales bE 235 T5S k - - - G057 FTAT0
BActradacley ALECas &L BET05 3 1954 & HESETH | 294 787 1 50
PAraamion asnerics oarm lincobratnlidad G50 RS
TOTALES 1ESEO0LS2E | 100 F49.066 | 100 | Te4TO0RA | 100 2165 450 1&50.653
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22, Destino del crédito

Al 31 de diciembre de 2022

AyricuiTurs y Cansderin 134 a

Cagn;-Siviculturay Bosca :."ELU'.I'If 4]

Extracoen da Petrden Crude ¥ o s Natiral "

Minetales Melahend v i Malalioos

st Mamulacturers & 203 450 ) LT3 F ) i 198 554

Privdueclon y Distribuchon de Erarga as v hgiua i ] a H] L+

Canatruccon u'.i'!'!-?.:r{l-';'lllr 20 TR s} 270 500 T 22683 Lazroon
‘rta al por Mayar y Monor 52 HFS “ Ba5s I T1EES 2l ' TTRLED 1313 86

Hitgles ¥ Restasantas BEZR I 1] =] o TS 366 1 L Ta.437
Trazsporte, Almaceramienio y Comunicecores MOTTE4T 1 RO Bl LIS 3 e 5EE ZAI3EO

Inermediacion Firsanciem 2B D00 a 44030 o 3a.060

Lepvicios yvmatliaiss, Empissar|aes y Algulier 1AL IENTT Bl 170 15 Bk MEAD 25 T TRIER PO
admwwitraion Pubidcn Delrmse y Seg Socinl Dbl

Educacion 1430554 Q - H) (2 10510

Lervicio Sociles, Comunalies y Peraonales T e0s ET5 & 2] [ 21044

Tury Hogares DOrivadin oo Cantragan Sory Camis

Serwi b b Cliganira syt y Sy, Eatratan it s - - - . -

Aoteiciades Atipices

Cresmion gerencs pars incoaambilidas 1 (4] la] [+ M o [+ G 570249

TOTALES 15884245358 00,00 S02.591 00 TESIZS4T| 100 1.90E8TF TATRSI

Al 31 de diciembre de 2027,

Agnoulituray Gonaders
Carg Silviculfura 'y Dosea

it rea Manutactu
CErsbr Utk

wenta = por Mayar i enor
Hoiles Y BanTaiaTes.

Irsrmsdiacic Franc e

Educssian

dslnidaces ALICOS

TOTALES

=)
(&)
Extracritn de Batolen Crucks iy ges Metural - - -
Wineraies etslioos y no Metalioss
SRR o ez aHT| 2 5 a5)
Procduetion y Bust ifsicion o Energra Gas ¥ Agus 122 5h45 = = a #
SO1HE S 30 i S35 015 F. ITang 8958
BEEF 105 4 Ut 3 | 34750 B 251563 15EL000
TETSH T o o o B33 'IE o 00,587
Transporte Almsatenam iento ¢ Corraricacanes 1444298 1 L &l ETTI2E I 150414 E4EQ03
ATHG &35 ] ] o I bES
Saryicns iniobRadod, Tripresariskes ¢ Algulle 1042545 BaG a3 5848 Z T2THASE B2 5z2a78 A5 E32
dciminstracan Putdca Defens v Seg: Social Dbli
FEIATIE [ a BIES it - kil
SpryicEk Socmaheh, Comigndles y FoEonEles Ll ] | |20 45 34 o S35AR
Sorv Hoganes Privedon oue Contratan Sard Dome
Sarvica-fe Drganracionesy O Edraterrmrialas o
Previgion peréncs para incobralbddsd E6520.945
LESZ.002.533| 100,00 342068( 10D- 19.4TR.023| 10D 2.PE5480 81.450.833
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3. Laclasificacion de cartera por tipo de garantia, estado del crédito v las respectivas previsiones:

&l 31 de diciembre de 2022

et — i Vigontes | Vpncidas | Epacucian | PR o Prew. Para
KRR EME N AT Moo : domale A | Wontg | CoRingantes: | | rhrables
LoAutuligusiidon sl | [ 0 Fn e | - | P L TSGR 1
Z-Gamntia Hipotecons 1587386152 [ %] 255 5% 5 TR 95 351450 10782750
L-Carantin m Sl Firma BEF 403 o A 457 4l AT = GOz E00 BOHEFE
& Barantia Prandaria | ® o ]
5.Fonda de Carantia ] @ ‘:
ErPrevidian gerdedéa  pf AT
| inenbra a u GRERDa4Y
Total 1528424358 | 100 50591 100 16,532547 | 10D 1,586,819 TAI18.512

4] 31 de diciembra de 2027

lpo de gemantis

Teturaliquidanies TAELE45
I -Oarantis Hipotesana L 7l i L T S57B.A55
I-Carantis g Soia Firma G | | Lyl mB'.II
&, -Ginmintaa Pruncaria

S -Fondo fe Garanta 1
P revision gensros ofincatira | |
Total | 1.B5Z 002538 L 'IIZIEPl 349.068 ] El] MME‘J bl 2285480 [

Wl Joa sl e e Lt dbmau i e vl

&, La clasificacion de cartera segun la calificacion de créditos, en montos y porcentajes;

Al 31 de diciembre de 2022

Vigesiles

s,
Caiifkeaelon snLinaanlEs as, Pars

Monto ot alEles

A LER 2G0T | 130 Nz7en | 22 1750283 2T

B A.0ES 220 [ woad | T2 2484 125156

c 2 TRE [+ 5= f £ 46 HE 1-] SHIH SRS

o a o gl & o 0 | Q

z 28,527 | o o Q 2417 L4

F 1R854 o | BnsTm| 97 LT BAusET
FraviRIon OFngncs | . | .

nfincobes i 0 2 n ] 2 L 9 n | BGRA0RL5

Total 1588434356 | 100 EDE.EETt, 0 1653547 | 10D 1.936,813 | TRMES

Al 31 de diciembre de 2021

S T _-Viganies : E on | | Brey, Pars
Cadifscociin T = S . Contingentes | Imcobrabies
a LESEE3RT1E oo } g i . 1R DED A0 207
B L5 TS ol 105 TiEA 1 3 TRHE TH295
c i war| T e 0e
i1 184,850 oj 13as 4L ey | NLASe
B I el 0 L2729 & T T SnS0az
F B2 A5 ol 18 CAE T 95 GILEE MEAZAAT
F L1 & [l TR
I:!;;L.::ul gErsrica [ | e
Igtal LES2002.52% | 100 | 348068 00 WAT026 | 100 L2B5, 400 BLASD.AXY




5. La concentracion crediticia por ndmero de clientes, en montos v porcentajes

Al 31 de diciembre de 2022

Fomgos

Vigantaa

Maritg

Gy, | @ 10 Maymires prostaturion | fa] (o] & aeg s

D= T1 2 50 Magdews prestatariog IESHP & 2582 0F3 ) LE3I£&55
B 51 m W0 magoess Sresialation FOIR0GE e e Ty e 2 | S|
Otros 188 tna sl | W0 B | 100 el o] - =0 Y SEq8 TR
Prayislion ganarnica o e
Pt i, | al e o o al o ol escwinig
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6, Laevolucion de la cartera en las tres Ultimas gestiones es la siguiente:
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Al 31 de diciermbre de 2022 y 31 de diciernbre de 2027, el monto de la cartera se expone neto de
la utilidad na cobrada originada en la venta a crédita de bienes de propiedad de la Entidad por
BsT2.046 Yy Bel44 047, respaectivarnante; por lotanto, al 31 de diciembre de 2022 y 3l de diciembre de
202, el total de fa cartera de |a Entidad alcanza a Bs1.605459 4596 y Bsl.671.830.619, respactivaments,
sin considerar los productos devengados por cobirar nila previsian para incobrables,
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7. Reprogramaciones; Al 31 de diciemibre de 2022 se reprogramaron 482 créditos de fechas
01/01/2022al 3112/2022, por BS171.728390 segun Normativa emita por la Autoridad de Supervisidn
del sisterma Financiero,

Reprogramaciones: Al 31 de diciernbre de 2021 se reprograrmarcn 1117 crédites de fechas 01/01/2021
al 3112/202), por Bs456104.642 seqln Normiativa emita por la Autoridad de Supervision del sisterma
Financiaro,

Los eréditos reprogramados mantuvieron las tasas pactadas solo se ampliaron el plazo segun
normativa.

8. Los limites legales establecidos para préstamos, se encuentran enmarcados por la Ley de
Servicios Financleras N® 383 ef articuio 456, donde sefala no podra conceder a un prestatario o
grupo prestatario directa o indirectamente créditos que excedan el 20% del capital regulatoria
cansolidado del grupo finandiere. El crédito de mayer monto autorizado al 31 de diciembre de
2022, fue en moneda nacional de Bs25533.954 El credito de mayor mento autorizado al 31 de
diciembre de 2021, fue en monheds nacional de Bel3. 785775,

Las operaciones de creditos de consumo no debidamente garantizados cumplen con los
limites de acuerdo a la normativa.

9. Laevolucion de las previsiones en las tres ultimas gestiones son las siguientes:
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c} INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANTES
Inversiones Termpararias

La composicidn al 31 de diciembre de 2022 v 2021, es |a sigulente:
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El promedio de tasas de interes percibidas al 31 de diciembre de 2022, en caja de ahorros
moneda nacional es de 2 47% anual, migntras que en maneda extranjera el 016% anual; las
tasas de interes promedio en los Fondos de Inversion en moneda extranjera son de 097% v
rmoneda nacional de 3.74% anual,




El promedio de tasas de interés percibidas al 31 de diciembre de 2021, en caja de ahorros
maneda nacional es de 227% anual, mientras gue en maneda extranjera el 0,18% anual; las
tasas de interés promedio en los Fondos de Inversion en moneda extranjera son de 069%
anual,

Inversiones Permanentes

La compasicidn al 31 de diciermnbire de 2022 v 2021, es la siguiente:
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d) OTRAS CUENTAS POR COBRAR

La composician al 31 de diciermnbre de 2022 v 2021, es la siguientea:

2022 2021
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Al 1 de diciembre de 2022, (a) |a cuenta anticipos por compras de bienes y servicios Incluye
principalmente anticipos a Binaria Bolivia Consultores 5.7.L. por Bsk.500, (b) en CRE Ltda. por
Bs1127, (d] en importies entregados en garantia de alquiler por Bs56.938, v Caja de seguridad
Banca Bisa par Bs708, NAABOL par Bs3.582 mientras que en (g} Otras partidas pendientes de
cobro incluye a Girgs pagados a MoneyGram por Bs13.732, Giros pagados WesternUnion por
B=351B5 v cuentas por cobrar a Ruben Dario Herrera Zambrana por Bs188.091, José Fabbri-
Aldo Mavarro por Bs129.237 En otras comisiones por cobrar incluye las comisiones por cobrar
tarjetas de credito por Bs509.130, Telecel por Bs12.511, Banco Union por Bs35.429, Comiteco por
Bs771 y Elfec por Bel16. En gastos por recuperar comprende principalmente por tramites
Judiciales de clientes por BsL918,

Al 31 de diciembre de 2027, {a) la cuenta anticipos por compras de hienes y servicios incluye
principalments



anticipos a Binaria Bolivia Consultores S.R.L por Be6.500, (b} en Seguros pagados anticipados
a La Boliviena Ciacruz 5.4, por Bs274.855, [d) en importes entregados en garantia de alauiler
por BsSE.938, v Caja de seqguridad Banco Bisa por Bs708 mientras que on (o) Otras partidas
pendientes de cobro incluye a Giros pagados 3 MoneySram por Bs29.386, Giros pagados
WesternUnion por Bs29301 v cuentas por cobrar a Ruben Dario Herrera Zambrana por
Bs188.09], En otras comisiones por cobrar incluye a la empresa Sintesis 5.A. por Bs12.330,
comisiones por cobrar tarjetas de crédito por Bs303.463, Telecel por Bs15.015, Banco Unian
por Bs4l877, Comteco por Bs633 y Elfec por Bs957. En gastas por recuperar comprende
principalmente por tramites judiciales de clientes por Bs3.662.

e} BIEMES REALIZABLES

La composician al 31 de diciembre de 2022 v 2027, es |a siguiente:
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f) BIENES DE USO Y DEPRECIACIONES ACUMULADAS
La composician al 31 de diciembre de 2022 v 2071, es |a sigulente:
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Las depreciaciones de bienes de uso cargadas a los resultados de los gjercicios terminados &l
I de diciembre de 2022 v 2021, alcanzaron a Bsl424.453 v Bsha05.890, respectivarnente,

g) OTROS ACTIVOS

La composician al 31 de diciembre de 2022 v 2027, es |3 sigulente:
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Al Bl dediciembrede 2022, la cusnta Bienes diversos corresponde principalmente a la papeleria,
utiles y materiales de servicios por BsG0.218 v al 31 de diclembre de 2027, por Be80.739.

En las Partidas pendientes de imputacion al 31 de diciembre de 2022, corresponden a los
fondos fijos no repuestos por Bz 33,800 v al 31 de diciembre de 2021, corresponden a |os fondos
fijos por Bs32.800.

Las amortizaciones de cargos diferidos y activos intangibles cargadas a resultados de los
gjercicios terminados el 31 de diciembre de 2022 v 31 de diciembre de 2021, alcanzaron a
Bs7E7 418 v Bs11B4.076 respectivamente

h) FIDEICOMISOS CONSTITUIDOS

Al 31 de diclembre de 2022 v 2021 “La Primera" Entidad Financiera de Vivienda no cuenta con
fideicomisos constituidos,

i) OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

La composician al 21 de diciembire de 2022, 2021 v 2020, es |a siguiente;
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) OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES

La compaosicién al 31 de diciembre de 2022 y 2021, s la siguiente:
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k] OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO

La compaosicidn al 31 de diciembre de 2022 y 202, es |a siguiente;

Taha de 2022 2020
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Las obligaciones con el BCB al 31 de diciembre de 2022 corresponden a dos lineas de crédito
a tasa de interés "0" de acuerdo al siguiente detalle; Bsa46.000.000 con vencimiento al 29 de
diciembre 2023 vy Be66.000.000 con vencimiento al 31 de enero de 2023

Las cbligaciones con el BCE al 31 de diciembre de 2021 corresponden a dos lineas de crédito
a tasa de interés “0” de acuerdo al siguiente detalle: Bs46.000.000 con vencimiento al 31 de
diciembre 2022 v Bsb6,000.000 con vencimiento al 21 de enero de 2023,

I} OTRAS CUENTAS POR PAGAR

La compasicion al 31 de diciembre de 2022 v 2021, es la siguiente;
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Al 31 de diciembre de 2022, |a cuenta (3) Acreedores Varios incluye a las siguientes partidas
impartantes, cobro para tramites en DDRRA. por Bs60N2, provision para pago de auditora
externa por Bs78.300, ingreso de cheques en M.E. no cobrados excedidos mayor a 30 dias por
Bs248.028, ingreso de chegues en M.N. no cobrados excedides mayor a 30 dias por Bs154.883,
provision para pago de gastos de oficina central correspondiente la gestion 2021 por Bs784.151,
pago de aportes de Futuro de Bolivia Bs188.497, (k) Otras Provisicnes incluye principalmente a
la provision efectuada para la realizacion de Cbras de Bien Socjal por Bs8.204 23] v a la provision
al Fondo de Reestructuracian Financiera por Bsl4153131, ¢) Acreedores fiscales por impuestas
a cargo de laentidad inciuye principalmente a la provision del Impuesto a las transacciones por
Be3VE.295 y el Impuesto sabre las Utihdades de |as Empresas por Bs.6.022.212,
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Al 31 de diciembre de 2021, la cuenta (a) Acreedores Varios incluye a las siguientes partidas
importanies, cobro de servicios de |as distintas empresas por Be11.329, provision para pago de
auditoria externa por BsG5.866, ingreso de cheques en ME. no cobrados excedidos mayor a
20 dias por Bs264.769, ingreso de cheques en MMN, no cobrados excedidos mayvor a 30 dias
por BaSS4.54], provision para pago de gastos de oficina central correspondiente la gestian
202] por Bs, 685732, page de aportes de Futuro de Bolivia Bs. 120984 v provisicn para pagg
por avaluos a arguitectos Bs3200, (bB) Otras Provisiones incluye principalmente a la provision
efectuada para la realizacion de Obras de Bien Social por Bs8,204 231 v a la provision al Fondao de
Reestructuracion Financiera por Be9.786:.189. [c) Acreedares fiscalas por impuestos a cargo de
Iz entidad incluye principalmente a lz provision del impuesto 2 las transacciones por Bs541137
y &l Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas por Ba9.978.020,

m) PREVISIONES

La composicidn al 31 de diciembre de 2022 v 2021, son 1as siguientes:
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n) VALORES EN CIRCULACION

Al 31 de diciembre de 2022 v 2021, |3 Entidad no registra valores en circulacian.

o) OBLICGACIONES SUBORDINADAS

Al 31 de diciembre de 2022 v 2021, la Entidad no reqistra obligaciones subordinadas.
p) OBLIGACIONES CON EMPRESAS CON PARTICIPACION ESTATAL

Al 21 de diciembre de 2022, la Entidad tiene obligacidn con la Gestora Publica de Seguridad
Social por Bs258 431

& 31 de diciembre de 2021, la Entidad tiene abligacion con la Gestora Publica de Seguridad
Social por BsA12.212.

q) INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS

La composicion al 31 de diciembre de 2022y 2021, es |a sigulente:
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La tasa de interés promedio ponderada de las colocaciones de cartera al 31 de diciembre de
2022, es de 726% anual v de 728%,; al 31 de diciembre de 2021, la misma consolida ta aplicacidn

del tarifario vigente de ia Entidad.

Al de diclembre de 2022 v 3] de diciermnbre de 2021, |as tasas de interés promedio ponderads
en el rubro de captaciones del publico alcanzan a 2,82% v 2,08% anual, respectivamente:

r) RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

La compasicion al 31 de diciembre de 2022 y 202, es |a siguiente;
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s) CARGOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

La composicion al 31 de diciembre 2022 v 2021, es la siguiente:
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t] OTROS INGRESOS OPERATIVOS Y OTROS GASTOS OPERATIVOS
La composicion al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es |a siguiente;
2022 203
Bs Bs
OTEOS INGRESOS CPEQATIVOS
Coimesianas oo sendoios (1] JHETEBET 330307
Ganamci= poroperaciones de combio v arbitraje IITLE T AL
Ingrasos por Dlenes raalrabisn TET #T0ES
werta de Hemds aabidos o reduoeracion de erdditos 4T3 ez
‘enin de biones fuera de wse ga010
Oisminuginn pravisinn por gesvaineizacion R TAT
IPEPEEL0S 0T |y CraSevas P frriiinbes ne Dingesiems 600 420 BEX
IngTasos operativos diversos A S T G900y
&Ll g AT & S ILTED

a7




OTROS GASTOS ORERATIVGS
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Las comisiones por servicios se deben a la cobranza el cobro de facturas de ensrgia eléctrica,
agua, gas, servicios telefonicos, servicios de cable, servicios de internet, de matriculacién
LM S.A, servicios del SEGIP, infracciones v inspecciones de transito (Policia Boliviana Macional),
impuestos, pago de jubitacion de las AFR, Renta Dignidad, remesas a traves de Westernlnion
y Manay Gram,

(i} Al31de diclembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021, corresponden & las comisiones
por recaudaciones tributarias fueron de Bsl0301028 v BsB6R.183, comisiones tarjetas de
crédito al Ml dediciembrede 2022y 2 de diciembre de 2021, fueron de Bs231,546 y Be255 448,
comisiones tarjetas de débito al 31 de diciembre de 2022 v 31 de diciembre de 2021, fueron
de B 724 y BsBL746 ¥ las comisiones varias al 31 de diclembre de 2022 v 31 de diciembre
de 2021, fueron de Bs1.689.363 v Bs2.099.693

i) Las comisiones diversas al 31 de diciermbre de 2022, se deben principalmente al page
de comisiones ¥ procesamiento de datos a ATC por Bsl62.596 v Comisiones por avallos
de inmuebles por Bs237.520, Las comisiones diversas al 31 de diciembre de 202, se deben
principalmente al pago de comisiones v procesamiento de datos a ATC por Bsl96.888 y
Corisiones por avaluos de inmuebles por Bs200.300,

(iil] Enotros gastos operativos diversos al 31 de diclembre de 2022, se debe principalmenta
porla provisian de chegueras de bancos por Bs2.295 gastos de fondo fijo del Departamento
Legal por Bs2976, tramites por redistro en SEPREC Bs3.660. En otros gastos operativos
diversos al 31 de diciernbre de 2021, se debe principalmente por la provision de chequeras
de bancos por Bs5.087, gastos de fondo fijo del Departamento Legal por Bs6.302.

u} INGRESOS ¥ GASTOS EXTRACRDINARIOS Y DE GESTIONES ANTERIORES

La composician al 31 de diciembre de 2022 v 2021, es |a sigulente:
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Al 31 de diciembre de 2022, los gastos de gestiones anteriores correspanden principalmente a
la devolucion de intereses por el Capital Diferido segtin normativa ASFI/DRSIVR-138854/202]
Bs29.314.



v} GASTOS DE ADMINISTRACION

La compasicion al 31 de diciembre de 2022 v 2021, es |a siguients;
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(*) Gestion 2022, corresponde principalmente a los aportes efectuados al Fondo de

(*)

Reestructuracion Financiera por B1.976.353, aporte a la Autoridad de Supervision del
Sisterna Financiero - ASFl por BsZ2.487.000, Multas a la ASF| poi Bs123300, gastos paor
propaganda y publicidad por Bsl422.503, gastos de alquileres por Bs2.237.460, gastos
de energia eléctrica, agua v calefaccion por Bs757.451 vy gastos notariales por Bs173.520,
gastos de papeleria, utiles y materiales de servicio por Bs620.413, gastos de comunicacian
y publicacion en prensa por Bs316.108, v aportes a otras entidades por Bs322.536,

Gestion 2021, corresponde principalmente a los aportes efectuados al Fondo de
Reestructuracion Financiera por B14540.582, aporte a la Autoridad de Supervision del
Sisterma Financiers - ASFl por Bs2309295 Multas a [a ASFl por Bs36600, gastos por
propagands y publicidad por Bsl.065501, gastos de alguileres por Bs2157.032, gastos de
energia eléctrica, agua vy calefaccion por Be748.886 v gastos notariales por Bs123.289,
gastos de papeleria, utiles y materiales de servicio por Bs467.415, gastos de comunicacian
y publicacion en prensa por Bs123.239, y aportes a otras entidades por Bs276.939,

w] CUENTAS CONTINGENTES

La compasicion al 31 de diciernbire de 2022 v 2021, es |a siguiente:
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x) CUENTAS DE ORDEN

La composician al 31 de diclembre de 2022 v 2021, es la sigulente;
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y) PATRIMONIOS AUTONOMOS

Al 31 de diciembre de 2022 v 2021, "La Primera" Entidad Financiera de Vivienda no administra
Patrimonios autanomas,

z) IMPUESTO SOBRE LAS UTILIDADES DE LA EMPRESAS

Al 31 de diciembre de 2022, secontabilizo la provision del IUE, "La Primera” Entidad Financiera
deVivienda determingd una utilidad tributaria, se registré la provision para el IUE por Bsg.022 212

Al 31 de diciembre de 2021, se contabilizo la provision del IUE, "La Primera” Entidad Financierade
Vivienda determing una utilidad tributaria, se registré la provision para el |UE por Bs2.978.020.

NOTA 9 - PATRIMONIO NETO

La composicion del Patrimonio al 31 de diciembre 2022 v 2021 es la siguiente:
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a) Certificados de capital

El patrimonio neto con datos al 31 de julio 2013, se distribuyd el 75% en Certificados de Capital
de acuerdo a la Ley N® 393 de Servicios Financieros.

Elldeabril de 2017, se incremento en Bs38,769, 200 debido a la fusion por absorcion de “La Plata”



Entidad Financiera de Vivienda, v adicionalmente se adecuo |a participacion en certificados
de capital de los secios por un manto de Bs2.629300 en conformidad con lo establecido en la
Loy N 393,

b) Reserva legal

D2 acuerdo a la Ley de Servicios Financieros articulo N 421, la Entidad debe destinar una suma
na inferior al 10 % de las utilidades liguidas v realizadas de cada ejercicio al fondo de reserva
legal.

De acuerda a lo establecido en Asamblez Ordinaria de Asociados celebrads el 31 de marzo
de 2072, se ha constituido |a reserva legal equivalente al 10% de las utilidades obtenidas enla
gestion 2021, por un monto Bs2.481.968 v alcanzando un saldo al cierre de Bs20.774.075.

De acuerdo a lo establecido en Asamblea Crdinaria de Asociados celebrada el 11 de agosta
de 2021, =e ha constituido |a reserva legal equivalente al 10% de las utilidades obtenidas en |3
gestidn 2020, por un monto Bs3. 758292 y alcanzando un saldo al clerre de Bs18.292107

¢} Reservas estatutarias no distribuibles

A 31 de diciernbre de 2022, esta cuenta tiene un saldo de Bs724.917

d) Otras reservas no distribuibles

Al 31 de diclembre de 2022, de esta cuenta tiene un saldo de Bs143.23537]
Al 31 de diciembre de 2021, de esta cuenta tiene un saldo de Bs143235971
e) Reservas voluntarias

De acuerdo con o establecido en la Asamblea Ordinaria de Asociados celebrada el I de marzo
de 2022, |a Entidad ha constituido una reserva voluntaria por BsB376643, de acuerdo a la
circular de ASFI/CC-12723,

De acuerdo con o establecido en la Asamblea Ordinaria de Asoclados celebrada el 11 de agosta
de 2021, la Entidad ha constituideo una reserva voluntaria por Bs33.824.633, de acuerdo a la
circular de ASFI/CC-8840.

fl Resultados Acumulados

De acuerda con lo establecido en la Asamblea Crdinaria de Asociados celebrads e 3] de
marzo de 2022, |la Entidad aprobao distribuir utifidades que fueron contabilizadas en |a cuenta
“Dividendas por pagar” porBs8.376,643,

El incremento del patrimenio al 31 de diciembre de 2021, es por la capitalizacion de las
utilidades de la gestion 2020 al 100% de acuerdo a |a carta circular ASFljcc-8840 establecido
en la Asamblea Ordinaria de Asociados del 11 de agosto de 2021

El incremento del patrimaonio al 31 de diciembre de 2020, es por |a capitalizacion de una parte
de las utilidades de la gestion 2019 de acuerdo a o establecido en la Asamblea Ordinaria de
Asociados del 22 deabrll de 2021,
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NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL
La ponderacian de activos es la siguiente;

Al 31 ce diciernbre de 2022:
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NOTA T - CONTINGENCIAS

“La Primera" Entidad Financlera de Yivienda declara ne tener contingencias probables de
rninguna naturaleza.

NOTA 12 - HECHOS POSTERIORES

Mo se han proeducido hechos o circunstancias posteriores que puedan afectar significativa-
mente las.operaciones o Infermacican de los estados financieros de "La Primera” Entidad Fi-
nanciera de Vivienda al 31 de diclembre de 2022

NOTA 13 - CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIERGS

“La Primera” Entidad Financiera de Vivienda no cuenta con subsidiarias o filiales sobre las
que ejerza control alguno; por lo tanto, estos estados financieros no consolidan estados
financieros de otras empresas.
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NOTA 14 - OTRAS REVELACIONES IMPORTANTES

Mediante resclucidn de la ASFI N%423/2015 de fecha 8 de junio de 2015, se autorizo la
transformacion de la Mutual de Ahorro v Préstama "La Primera” en entidad financiera de
vivienda bajo la denominacion "La Primera” Entidad Financiera de Vivienda.

D2 acuerdo a disposiciones legales de la Ley N® 293 de Servicios Financieros v Resolucion de
la ASFI N° 428/2014 del 20 de junio de 2014, el 75% del Patrimeonio Neto se individualizé en
Certificados de Capital, gue tiene un valer nominal de Bs100 [Clen 00100 Bolivianos) cada
unoy el 25% del Patrimonio Neto permanece bajo el concepto de reserva no distribuible,
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LA PRIMERA - ENTIDAD FINANCIERA BE VIVIENDA

1276 B @2 152
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“LA PRMAERA" ENTIDAD PRARCIIRA DI VINIDNDA
Al S, Carloy D Qrendchant Submes
GEFEMTE GENERAL

Frimeate. -

Sefior Gerente
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LA PRIMERA - ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA

L& Paz, 23 de febres de 2023

Sefiores:

ASAMBLEA GENERAL DE S0CI05 DE

LA PRIMERA" ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA
Eresente, -

Sefior Presidents v Direciones:

De acperdo con o establecido én [ nofmativa vigente de ia Auteridad de Supervision del Sistema FAnancern
establecido en al Articulo 2, Seccidn 3, Capitulo |, Tiule I, Libro 32 de i Recopllacidn de Nofmas para Servicios
Financiaros, ralacionados con & grado de cumplimisnts de la normatha y disposiciones lagates, 35 como de lay
reaponsabliidades y funciones; y la idoneidad técnica, independencia y honoraras v 2l apege de las polificas,
procedimientos y operacianes de "La Primera" Entidad Financlera de Vivienda. sus reglamentos, disposiciones
logahes y Estatulos de ka Entidad; en mi calidad de Fiscalizador intarno y de fas funclones gue me loca dessmpefiar
para la Gestidn 2023, me corresponde informar o sigulente:

= 5S¢ ha parfidpade y examinado la documentacidn relativa ol Directorio. De & revisidn de la
decumentacian antes indicada, v en apege a disposiciones Legales y Estatutos de la Entidad, me cumple
indlcar que fas acciones efectuadas por of Directorio estuvieron sujetss ol cumplimiento de la L5F,
disposiciones legaies, reglamentos y Estatutas de la Entidad, asimisma el sdecuado cumplimiento con
la normativa y disposidicnes egaies vigentes, asf como de |25 respensabilidedes y funciones gue cumple
desanrallar ol Directorio de la Entidad.

= AsimiEmo, 32 ha examinodo la decumentacion relativa o B Gerencia General. Al retpecio, cofmespande
Indicar el adecuado cumplimiento relacionade con ia normative y disposiciones fegales vigentes, asi
conm de las responsabilidades y funciones a desarrollar por |y Gerencia General.

*= Se ha revisado |a documentacion refativa & 1a fscalizacion sobre los aspectos contabiles y 3= ha
observado gue no existe informaclén relevante sobre 1o fscalizacidn de los aspectos contables de la
entidad.

® 58 haewaminido | documentacion rafativa al Autitor Interno. Al fespecto se observd el cumplimiento
refacionado con: fa normathva y disposiciones legales, #sf comao de sus responsabllidades y fundones; ¥
la idoneidad técnica, independencla de dicho profesional, contands con una remuneracién acorde can
sus fundones.

=S¢ ha suaminads 3 documontacidn relathva & lad observaciones emitidas 3 {a Entidad. Al respecto v
sobre las observaciones de la ASFI sobre la gestidn 2022, han sido consideradas por el Directorio v 1a
Alta Gerencla, hibidndose subsanado y/o elaborado los planes de accidn de oportune cumplimiento.

*  S5ahatomado conocimiento de la docamentacion relativa a la sociedad contratada de Auditoria Externa,
¥ s& establece el cumplimiento refacionado con: la normatha y disposiciones legales, asl tomo de sus
i ; responsabilidades v fundones; v la idoneidad técnica, independencia de la empresa de Auditoria
,'1 Externa, contando con una remuneracion acorde 3| trabajo a desarsallar,
|

* 5gha examinado la documentagidn relativa & la entidad Callficadora de Riesgo, v se ha establecido el
}I, cumplimiento relacionadeo con: la pormativa y disposicenes legales, asl come de sus resporsablilidades
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LA PRIMERA - ENTIDAD FINANCIERA DE YIVIENDA
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