TARIFAS PARA SERVICIOS FINANCIEROS T

Cuentas de Caja de Ahorro.
Certificacion de Caja de Ahorro.
Solicitud de Comprobantes por hoja.
Extracto de cuenta desde la gestion 2014.
Extracto de cuenta previo a la gestion 2014, por hoja impresa.

Tarjeta de Débito.
Emisidn de tarjeta de débito inicial (para cada cuenta).
Renovacion de tarjeta de débito por vencimiento.
Reposicidn de tarjeta de débito (causas atribuibles a la entidad).
Devolucion de tarjeta retenida en cajero automatico propio.
Bloqueo de tarjeta de débito.
Reposicidn de tarjeta de débito.
Retiro de fondos en cajeros automaticos de otra EIF nacional.
Transacciones con el exterior con tarjeta de débito (pagos por POS fisicos, retiros en ATMs).

Ordenes Electrénicas de Transferencia de Fondos.

Transferencias a Otros Bancos.
Transferencias LIP en Plataforma de Atencion al cliente mayor a Bs. 100,000.
Transferencias en Plataforma de Atencion al cliente (Front Office) mayor a Bs. 100,000.
Transferencias por Canales Digitales.

Tarjetas de Crédito.
Emision y envios de estados de cuenta de tarjetas de crédito.
Certificacion de Tarjeta de Crédito.

Mantenimiento de cuenta de tarjetas de crédito Master Card internacional.
Con limite de tarjeta de crédito hasta Bs. 15.000 (Mensual).
Con limite de tarjeta de crédito entre Bs. 15.001 hasta Bs. 30.000 (Mensual).
Con limite de tarjeta de crédito entre Bs. 30.001 hasta Bs. 60.000 (Mensual).
Mantenimiento tarjeta internacional (Anual).
Mantenimiento tarjeta gold (Anual).
Transacciones con el exterior con tarjeta de crédito (compras por internet, pagos por POS fisicos, retiros
en cajeros automaticos).

Adelanto de efectivo mediante tarjeta de crédito.

Otros servicios.
Certificacion de Depdsitos a Plazo Fijo. 70,00
Emisidn de Cheque. 40,00
Certificacion Crédito. 70,00
Extracto de préstamo o Plan de pagos (Créditos vigentes). 0,00
Legalizacion de Documentos - por hoja impresa. 7,00
Solicitud de Fotografias; Videos; Grabaciones. 70,00
Provision de Token digital. 0,00
Pago de salarios. 0,00

Nota 1: Para transacciones con el exterior, se considerara el Valor Referencial de venta del Délar Estadounidense publicado por el BCB.
Nota 2: Tarjeta de Débito: el Valor Referencial de venta del Ddlar Estadounidense correspondiente al dia en el que se efectiuen dichas
transacciones.
Nota 3: Tarjeta de Crédito: el Valor Referencial de venta del Délar Estadounidense correspondiente al dia en que las transacciones sean
procesadas por las marcas internacionales.
Estd prohibido el cobro de cargos y comisiones que no impliquen una contraprestacion efectiva
de servicios o el cobro de mds de una comisién por un mismo acto, hecho o evento.

Vigencia desde: 17 de abril de 2026
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