1. CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

El proceso de licitacidn para la contratacion del Seguro de Desgravamen Hipotecario se rige por las
politicas y procedimientos aprobados por el Directorio de LA PRIMERA E.F.V. y aprobado por ASFI
No Objecidn a Convocatoria de Licitacion Publica Seguros de Desgravamen, (dato a ser llenado al
momento de obtener la No objecién de la ASFI), el Pliego de Condiciones para Licitacion Publica
para contratacidén del Seguro de Desgravamen Hipotecario y el Reglamento para Entidades de
Intermediacion Financiera que actian como tomadores de Seguros Colectivos emitidos por ASFI.

1.1 PROPONENTES

En la presente convocatoria, podran participar Unicamente las Compafiias Aseguradoras
constituidas legalmente en Bolivia y debidamente autorizadas para operar con pdlizas de Seguro
de Desgravamen Hipotecario de acuerdo a la Resolucion Administrativa APS/DS/N°687/2016. Las
compaiiias que se presenten a esta convocatoria deberdn tener una calificacion minimamente
de “A” y tener una tendencia estable de acuerdo a la nomenclatura establecida en la Resolucién
Administrativa ASFIN° 033 de fecha 15 de enero de 2010 emitida por la Autoridad de Supervisidon
del Sistema Financiero ASFI.

1.2 OBJETO

En cumplimiento con lo establecido en al articulo 87 de la Ley N°393 de Servicios Financieros de
21 de agosto de 2013, en el cual dispone que: “Todo seguro colectivo a ser tomado por las
entidades de Intermediacidn Financiera por cuenta de sus clientes, debera realizarse a través de
licitacidn publica, de acuerdo a pdlizas uniformes establecidas conforme la Autoridad de
Fiscalizacidén y Control de Pensiones y Seguros. Las Entidades de Intermediacion Financiera no
podran cobrar bajo ningin concepto sumas adicionales a la prima establecida por la entidad
aseguradora que obtenga la licitacion” y el reglamento para Entidades de intermediacidn
financiara que actian como Tomadores de Seguros Colectivos contenidos en el Capitulo Ill, Titulo
VII, Libro 2° de la Recopilacion de Normas para servicios financieros de la Autoridad del Sistema
Financiero (ASFI), “LA PRIMERA” ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA, convoca a todas las
Entidades Aseguradoras que operan bajo la modalidad de seguros de personas legalmente
establecidas en el pais, a participar de la licitacion publica para contrataciéon del Seguro de
Desgravamen Hipotecario.

1.3 COBERTURAS BASICAS

1. Cobertura por fallecimiento por cualquier causa
Ingreso: Desde los 18 afos hasta cumplir los 70 afios y 364 dias.
Permanencia: Hasta cumplir los 75 afios y 364 dias.

2. Cobertura por invalidez total y permanente
Ingreso: Desde los 18 afos hasta cumplir los 65 afios y 364 dias.
Permanencia: Hasta cumplir los 70 afios y 364 dias.

1.4 COBERTURA ADICIONAL

Pago por gastos de sepelio.

1.5 VIGENCIA DE LA POLIZA
Tres afios computables a partir del 1 de abril de 2023.

1.6 ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS



e Las Empresas aseguradoras deberdn enviar un mail a los correos jfabbri@laprimeraefv.com,
rlazarte@laprimeraefv.com , sefialando la intension de participar en esta licitacion hasta el
23 de marzo de 2023 a horas 16:30, con Ref. Participacion licitacién publica para el Seguro
de Desgravamen Hipotecario - Seguro de Desgravamen Hipotecario N°001/2023.

e Las consultas deben ser realizadas hasta el 21 de marzo de 2023, en caso de que la respuesta
no llegue hasta el plazo sefialado, sera responsabilidad de la Aseguradora hacer conocer este
hecho.

e Para realizar las consultas, las Aseguradoras podran realizar todas las consultas que
consideren convenientes, pero estas deberdn estar numeradas y enviarlas en la fecha y
horario, al correo rlazarte@Ilaprimeraefv.com, persona designada para atender las mismas.

e El cddigo asignado para la presente licitacidn es el Seguro de Desgravamen Hipotecario N°
001/2023.

e A las aseguradoras que envien la carta de intencién de participacidn, se les enviara
directamente la informacidén sobre la cartera a ser asegurada, asi como el detalle de los
siniestros ocurridos durante los Ultimos tres afos.

1.7 TIPO DE COMUNICACIONES

Las aseguradoras que deseen postular a la licitacion publica para contrataciéon del Seguro de
Desgravamen Hipotecario, deberan expresar dentro del Condicionado Particular, la opcién de que
cualquier comunicacidn o notificaciéon a la Aseguradora es aceptada cuando se realice via correo
electrdnico a la persona designada por su compaifiia.

1.8 ACERCA DE LA DOCUMENTACION

Una vez realizada la comunicacién de la adjudicacion de la empresa aseguradora, esta debe enviar
hasta el dia 31 de marzo de 2023 una dotacidn de los formularios de solicitud del seguro de
desgravamen hipotecario, declaracién jurada de salud para seguro de desgravamen hipotecario, en
triple ejemplar.

1.9 RECHAZO DE PROPUESTA

La Primera E.F.V. podra rechazar y descalificar las propuestas de las aseguradoras por las siguientes
causas:

e Que la compaiiia, no tenga minimamente calificacion “A” y no tener una tendencia estable
de acuerdo a la nomenclatura establecida en la Resolucién Administrativa ASFI N° 033 de
fecha 15 de enero de 2010 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
ASFI.

e Compaiiia que no cumpla con todas las condiciones del presente condicionado.

e Que la vigencia de la pdliza sea menor a tres afios computables a partir del 01 de abril del
2023.

e Entrega de las ofertas fuera de plazo o en cualquier lugar no sefialado para la recepcién de
las mismas.

e Las ofertas que contengan alguna raspadura, alteraciones o enmiendas en cualquier parte
del texto presentado.

e Las ofertas que no cumplan con todos los requisitos mencionados por La Primera E.F.V.

e Las ofertas que no cumplan con la forma de presentacién la cual se explicara
posteriormente.

e Elincumplimiento de los requisitos de La Primera E.F.V. asi como el incumplimiento con lo
establecido en el Articulo 87 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros y el Reglamento para
Entidades de Intermediacion Financiera que Actian como Tomadores de Seguros Colectivos
contenido en el Capitulo Ill, Titulo VII, Libro 2° de la Recopilacién de Normas para Servicios
Financieros de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, daran lugar a la
descalificacién automatica.


mailto:jfabbri@laprimeraefv.com
mailto:rlazarte@laprimeraefv.com
mailto:rlazarte@laprimeraefv.com

2. PREPARACION DE PROPUESTAS

2.1. PRECIOS Y CARACTERISTICAS

Las cotizaciones deben presentarse especificando la tasa final anual cotizada expresada en porcentajes
(%), en numeral y literal que incluya todos los impuestos y recargos, asi como la comisién de cobranza
y sin considerar comision de intermediacién en razén a que La Primera EFV no ha suscrito ningun
contrato con corredor de seguros alguno

2.2 MONEDA

El pago de las primas se realizard en Délares Americanos al tipo de cambio oficial a la fecha de pago,
para la cartera asegurada en dicha moneda y en bolivianos para la cartera de la Entidad que se
encuentra en bolivianos.

2.3 COMISION DE COBRANZA DEL TOMADOR

La comision de cobranza para La Primera E.F.V. se establece que sera del 10.00%, misma que las
compaiiias deberdn ofertar en caso de quererse presentar a esta convocatoria, de acuerdo a lo
establecido en la Resolucion Administrativa APS/DS N° 687-2016 y respectivas modificaciones,
realizando la aclaracién que la misma se encuentra incluida dentro del costo final de la tasa y que no
significa un cobro adicional.

2.4 GASTOS DE SEPELIO

La Primera E.F.V. considera prudente contratar la cobertura adicional de gastos de Sepelio por un monto
asegurado de Sus. 500.00, las compaiiias aseguradoras podran proponer un monto mayor, siendo este
beneficio obligatorio de pago se acepte o no el reclamo.

2.5 REQUISITOS DE ASEGURABILIDAD

Para la evaluacién se considerara que las Aseguradoras puedan contemplar los siguientes
requerimientos de asegurabilidad.

Desde Hasta Requisitos
Sus. 1 Sus. 150,000.00 A

A= Solicitud seguro de desgravamen

Los importes mayores a Sus. 150,000.00, de acuerdo a condiciones que requiera la compafiia
aseguradora.

2.6 VALIDEZ DE LA OFERTA

Todas las propuestas deberan tener una validez no menor de sesenta dias calendario, computables a
partir de la fecha de presentacion de propuestas. El incumplimiento dara lugar a la descalificacién del
proponente.



2.7 PRESENTACION, RECEPCION Y APERTURA DE PROPUESTAS

Las propuestas deberdn ser presentadas en el plazo y horario establecido, en la oficina central de La
Primera Entidad Financiera de Vivienda, Av. Mariscal Santa Cruz No. 1364, Secretaria de Gerencia, ler
piso.

Las propuestas serdn presentadas en un sobre cerrado y lacrado con el siguiente rétulo:

Sefiores:

LA PRIMERA E.F.V.

Seguro de Desgravamen Hipotecario

Codigo: Seguro de Desgravamen Hipotecario 001/2023
<Razon Social del Proponente >

Todas las Paginas de la propuesta, sin excepcién deben estar enumeradas, selladas y rubricadas por el
proponente, asimismo, la presentacion debe contener claramente el respectivo indice para la revision y
facilitacidn para la busqueda de la documentacion.

En caso que, la compaiia aseguradora tenga participacion accionaria con alguna entidad financiera,
debera hacer conocer a detalle cémo podria manejar la confidencialidad de nombres y de bases de datos
de los asegurados.

Adicionalmente, las compafias aseguradoras deberdn adjuntar a la propuesta una hoja resumen
aclarando los siguientes puntos:

e Primaindividual a ser cobrada (expresada en porcentaje) de 1 a 10 personas.
e  Comisién de cobranza.

e  Gastos de sepelio.

e  (alificacidon de riesgo.

e Relacion directa con otras Entidades Financieras.

e  Tratamiento de los intereses diferidos.

e Tratamiento de los intereses corrientes a la fecha de indemnizacidn.

Todos los documentos requeridos por La Primera E.F.V. deben ser presentados en originales o copias
legalizadas y de acuerdo a lo sefialado en documentaciéon minima requerida a las entidades aseguradoras.

Las propuestas se presentaran en dos ejemplares; original y copia.
2.8 APERTURA DE PROPUESTAS

La apertura de las propuestas serd efectuada en acto publico y realizado en presencia de un Notario de
Fe Publica quien serd el responsable de levantar el acta de todo lo acontecido, dejando constancia de
las propuestas presentadas por las Entidades Aseguradoras.

El acto ocurrira en la fecha, hora y lugar sefalado anteriormente, en caso que existiese alglin cambio en
el horario o fecha de apertura de sobres, se comunicara oportunamente a las aseguradoras.

Cumpliendo con la normativa, se permitira que los representantes de dichas entidades aseguradoras y
el publico en general, estén presentes en dicho acto. Se aclara que la documentacién presentada por
parte de las aseguradoras proponentes, estara a disposicion de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, cuando esta asi lo requiera.

Para realizar este acto bastara la recepcion de una sola propuesta, en caso que no se cuenta con ninguna
propuesta la convocatoria sera declarada desierta, en cuyo caso deberd constar en el acta redactada por



el Notario de Fé Publica. En caso de declararse desierta la presentacién de propuestas, La Primera E.F.V.
y una vez que el notario haga constar dicho hecho en el acta, se retrocedera en el proceso hasta el
momento de la solicitud de no objecion de ASFI.

3.EVALUACION Y CRITERIOS DE EVALUACION

3.1 EVALUACION DE PROPUESTAS

Para la respectiva evaluaciéon de propuestas se considerara la prima ofertada al menor costo para
beneficio de nuestros clientes, siempre y cuando la aseguradora cumpla con todos los requisitos
descritos y solicitados por La Primera E.F.V. y el cumplimiento a lo establecido en el Articulo 87 de la
Ley N° 393 de Servicios Financieros, la Resolucién Administrativa de la APS No. 687/2016 y el
Reglamento para Entidades de Intermediacién Financiera que Actian como Tomadores de Seguros
Colectivos contenido en el Capitulo Ill, Titulo VII, Libro 2° de la Recopilacion de Normas para Servicios
Financieros de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

Por lo cual en el momento de evaluacién de la propuesta se revisara:
- Lacorrectay completa presentacion de la documentacién solicitada a las aseguradoras.
- Revisién y cumplimiento por los parametros establecidos por La Primera E.F.V. para la
presente licitacion.
- Revisién de la prima mas baja propuesta por las aseguradoras.

3.2 CRITERIO DE EVALUACION DE DESEMPATE

En caso de que dos o mas propuestas cumplan con los documentos requeridos y consignen el mismo
valor de la prima, siendo estas las menores ofertadas entre las presentadas en el momento de la
licitacion publica, de acuerdo a normativa, se considerara a la Entidad Aseguradora que tenga la mejor
calificacidn de riesgo emitida por las Entidades Calificadoras de riesgo, para tal propdsito La Primera
E.F.V. tomard en cuenta las categorias y niveles de calificacién de riesgo para Entidades Aseguradoras,
asi como la solvencia y la situacidn financiera de la Entidad Aseguradora.

En caso de contar con la misma calificacidon, se seleccionard a la Entidad Aseguradora que tenga el
indicador de Proteccién al Asegurado (PROT) mas alto, documento que solo se solicitard en dicha
instancia, documento que deberd estar actualizado para poder realizar una evaluacién correcta.

4. ADJUDICACION Y PUBLICACION DE RESULTADOS

Una vez culminado el paso de evaluacion y criterios de evaluacion, se realizara la publicacién de
resultados realizando una publicacidn en un medio escrito de circulacidn nacional y en el sitio web de
La Primera E.F.V. en la fecha establecida, asimismo se mandara una comunicacién inmediata a la
aseguradora ganadora de la licitacidn publica.

La compafiia que haya sido la beneficiaria de esta pdliza debe cumplir en la fecha establecida con la
presentacidon de las podlizas completas con las respectivas clausulas, anexos y los documentos
adicionales requeridos por La Primera E.F.V.

La Paz, marzo de 2023



