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VISTOS:

La Resolucion ASFI/1474/2017 de 20 de diciembre de 2017, las cartas G.G. N°
87172025 y G.G. N° 1541/2025 presentadas por “LA PRIMERA” ENTIDAD
FINANCIERA DE VIVIENDA, el 31 de marzo y 11 de junio de 2025, la copia
legalizada del Acta de Reunion de Directorio Nro. 10/2025 de 29 de mayo de 2025 y
demas documentacién que ver convino y se fuve presenie,

CONSIDERANDOC:

&
-]
a

“LA PRIMERA” ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA, remitié &l Contrato Modelo

"Contrafo de Préstamb de Direro (Crédito &l Sector Productivo), para su revision y
posterior aprobacidn. :

i 8
Nl = 8= : A
N 2285 Que, mediants Resolucion ASFIM47412017 de 20 de:diciembre de 2017, la
% ﬂ‘;i § £ Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFl), aprobd el Contrate Modelo
K“:% oxS 2 “Conlrato de Préstamo de Dinero (Crédito al Sector Productive)” de “LA PRIMERA”
- \§ £83 2z ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA, con base al Contrato Matriz aprobado por
: §\_§§ =25 ASFl e inserto en el Anexo 1 del Reglamento de Contratos, contenido en el Capitulo
Ry \,ug:EE VIl, Titulo V, Libro 2° de la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros
NEES g;ﬁ (RNSF), asi como a la normativa regulatoria vigente
f\: o %E Que, por medio de carta G.G. N° 871/2025, presentada el 31 de marzo de 2025,

Que, & través de cartas ASFI/DSR 1/R-78885/2025 y ASFIDSR II/R-118620/2025
de 7 de abril y 22 de mayo de 2025, respectivamente, ASF| comunics a la entidad,
observaciones al citado Contrato Modelo. '

Que, mediante carta$ G.G. 1205/2025 AL 254/2025 y G.G. N° 154172025, .
presentadas el © de mayo y el 11 de junio de 2025, respectivamente, “LA
PRIMERA” ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA, remitié el Contrato Modelo
“Coniralo de Préstamo de Dinero (Crédito & Sector Productiva)’, con las
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comecciones realizadas, adjuntando copla legalizada del Acta de Reunion de
F}irectuﬂo Nro. 10/2025 de 29 de mayo de 2025,

CONSIDERANDO:

Que, el Ariculo 331 de la Constitucién Politica del Estado, establece que: “Las
actividades de intermediacidn financiera, la prestacién de servicios financieros y cualguier ofra
acfividad relacionada ‘con el manejo, aprovechamiento & inversion del ahorro, son de fnferds pdblico y
56l pueden ser gjercidas previa autorizacion del Estado, conforme con la ley’. '

Que, el Pardgrafo |, Articulo 332 de la citada Norma Suprema, determina que: “Las
entidades financleras estardn reguladas v supervisadas por una institucidn de regulacion de bancos y
entidades financieras, Esta institucidn tendrd cardofer de derecho piblico y junsdiccion en lodo ef

temitorio boliviang”, reconociendo el cardcter constitucional de la Autoridad de
Supervision del Sistemna Financlero.

Que, el Articulo 16 de la Ley N* 393 de Servigios Financieros (LSF) de 21 de agosto
de 2013, dispone que: "Ls Autoridad de Supenvisidn del Sistema Financiers - ASH, tiene por
objeto regular; controlar y supervisar los senviclos financieros en ef marco de fa Constitucidn Palitica del
Estado, la presante Ley ylos Decralos Supremos reglamentarios, asi como la actividad del mercado de

valores, los intermediarios y enfidades auxiliares del misma’.

Que, mediante Resolucion Suprema N° 28842 de 21 de julio de 2023, el sefior
Presidente Constitucional del Estado Plurinacional de Bolivia, designe a la Lic. Ivette
Espinoza Vasquez como Directora General Ejecutiva ai de la Autoridad de
‘ Supervision del Sistema Financiero. '

-

CONSIDERANDO:

Que, los Incisos b), d) y u) del Paragrafo |, Artfculo 23 de la LSF, determinan como
atribuciones de ASFI, garantizar y defender los derechos e intereses del consumider
financiero, vigilar el cumplimiento de las nermas que regulan la actividad de
intermediacion financlera y los servicios financieros complementarios y hacer
cumplir la referida Ley y otras disposiciones legales y reglamentarias conexas,

Que, los Paragrafos |, I, V y VI del Articulo 84 de la LSF, prevén que: 3

"l Las entidadss financieras, estdn obligadas a registrar en ef registre de conlratos de fa Autonidad
de Supenvision def Sisterma Financiero - ASFI, fos formafos y modslos de fodos los confratos fipo
de las operacionas autorizadas, previo a su aplicacidn, de acuerdo a reglamentacion & ser emilida
por la Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero - ASF,
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Directorio Nro. 10/2025 de 29 de mayo de 2025. | ' ' <l
. CONSIDERANDO: = -

Que, el Articulo 331 de fa Constitucion Politica del Estado, establece que: Las

- aclividades de_intermediacidn finariciers, la prestacion de servicios financieros y cualguier ‘ofra
-aclividad relacionada con ef manejo, aprovechamiento e inversidn del ahorro, son de interés publico y
solo pueden ser ejercidas previa autonzacién del Estado, conforme: con fa ley'. : '

Que, el Pardgrafo |, Articulo 332 de la citada Norma,Suprema, determina que: “Las
entidades financieras estardn reguladas y Supervisadas por una institucién de regulacicn de bancos y
entidades financieras. Esta institucién fendré cardcter de derecho pablico v jurisdiceién en todo el
“teritorioboliviane”, reconociendo el cardcter constitucional de la Autoridad de

Supervision del Sistema Financiero, .* . . . .

Que, el Articulo 16.de la Ley N° 393 de Servicios Financieros (LSF) de 21 de agosto
de 2013, dispone que: “Ls Autoridad. de Supervision del Sistema Financiero - ASFI, tiene por
objeto regular; controlar y supervisar los senvicios financieros en ef marco de fa Constitucian Polltica del
Estado, la presente Ley y los Decrstos Supremos reglamentarios, asi como la actividad del mercado de

-+ valores, los intermediarios y entidades auxiliares del misma”.

. Que, mediante Resolucién Suprema N° 28842 de 21 de Julio de 2023, el sefior

b ~ Presidente Constitucional de! Estado Plurinacional de Bolivia, designé a la Lic. Ivette

-~ -Espihoza Vasquez como Directora General Ejecutiva ai. de la Autoridad de -
- " Supérvisién del Sistema Financiero. . T e :

£
-

CONSIDERANDO: : : o B L
Que, los Incisos b), d),y u) del Pardgrafo |, Articulo23 de la LSF, determinan como
atribuciones de ASFI, garantizar y defender los derechos'e intereses del consumidor

. financiero, vigilar el cumplimiento de las normas que regulan la -actividad de

. intermediacidn financiera y los servicios financieros complementarios y hacer
cumplir la referida Ley y otras disposiciones legales y reglamentarias conexas.

Que, los Paragrafos |, II, V y VI del Articulo 84 de Ia LSF, prevén due:

'L Las entidades financieras; estan obligads a registrar en el registro de coniratos de la Autoridad
- de Supervision del Sisterna Financiero - ASFI, fos formatos y modelos de fodos los contratos fipo

de fas operaciones autorizadas, previo a su aplicacion, de acuerdo a reglamentacion a ser emitida

Jpor la Autoridad de Stupervision del Sisterna Financiero - ASF, : ;
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II. Lns contratos modelo :1'-& operaciones comunes y recurrentes; deberdn ser mmadas ¥ apmbados | -
"7 - porla Autoridad de Sup&msrdn del Sistema Fmamrero - ASFI(.).

V. La Autoridad de Smemmn del Sistema Financlero - ASFI deberd pronunciarse en u.n pr’azu :

: , méximo esfa!:-.remda por Denrefﬂ Supremﬂ, pasado 91' pfazﬂ pmr;adaré eJ‘ sifencio adnunfst‘mﬂw =T
' positivo,

Vi. Las entidades financisras no puc.fr&n operar con contratos que no se ﬂncuent‘ren en el mg:sfm de
GDntrEtus de fa Autoridad de Supenisidn de! Srsfema Fmaﬂc:sm ~ASF.)"

¥

GONSIDERA I"IDD

al

Que, Ins Arhcu[us 1” y E“ Sacca{m 2 del Reglamemu de Gnntratus mntenldu en el
Capltu[o VI, Tftuln V, Libro.2° de la RNSF, eﬁtableaen que;

"A.'ﬂcu.fo 1° - (Elaboraci6n de E‘ant.l'a!us)‘ Las anbdadﬁs financieras deben elaborar sus contratos
modelo con base en los contratos mafriz ‘establecidos en ef Anexo 1 del presente Reglamento para

cada operacin comin .o recurrente, t‘omanl:i!u _en ‘cuenta las direclrices n‘efemwnaﬁas en la présente,
. Seccion (.. N} ; -

- Articulo 6° - (Disposicion de mmnﬁacmnj Las entidades financieras deben mantener a disposicién
de los cifentes financieros, fodos los contratos modelo para permitir su lectura previa, mn;ﬂﬂiamﬂnfe a
Ja informacitin sobre los respectivos pmductos o samwas,nfmcrdas"

Que, 'los Articu!as 1% 3% 4% 6? Seccién 3 dsl citado Reglamento, determinan que: |

- "Articulo 1° - (Obligacion p'uprasmtacmn) Las entfdades financieras, previo a la mmfamenfamdn de

* . 3Us confralos referidos a. operaciones comunes o-recurrentes, deben presentar a la Autondad de

. Supervision del Sistema Fmanc:ara (ASFI) en medio impreso y magnético copias'de los contratos
:"_modelo elaborados -con base ‘en el contrato’ malriz, para. su revision, .aprobacign, registro y
" _publicacién, debiendo las' mismas remitic dichos contratos ‘en los plazos establecidos en e
cronograma. que ASF determine mediante Carfa Clrcular, aprobados pmﬂamente por el Directorio u
Organo Equivalents, adjuntando el Acta respectiva (...).

pod

Articulo 3° - (Aprobacién) ASFI en ef plazo de diez'(10) dids habiles administrativas posteriores-a I
remision de los contralos modelo de operaciones comunes o recurrentes o de suhsanadas fag
ohservaciones efectuadas’a los mismos, emitird. Hasoiur:iﬁn te apmbamﬂn

. - -Articulo 4° - (Registro, publicacion y aplicacién) Efecfuada la aprobacion de los mntmtus midelo,

ASF| procedera al registro en el Sistema’ ﬂla Registro de Cmtral'ﬂs ¥ &U pubﬂcacrﬁn en su sitic web
fwanw asfigob.bo) (..). ;

5

Hsgrstradus y ‘publicados los aontratps ya sean de aparacfona:&‘ comunes o recurmentes o fo
recurrentes o especiales, la entidad financiera debe aplicar los mismos, vonsiderando para el caso de
-los contratos modelo, que Ia -entidad tendrd un plazo méximo de freinta (30) dias calendario,
‘computables a partir de la notificacién de la Resolucidn de aprobacidn, para su aplicacion (..). -
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Articulo 6° - (Ajustes’ a los contratos) ASFI, én ef marco de sus sfribuciones podrd instruic en

cualquier momento, por cambics en el contrato matriz, modificaciones en la normativa vigente o por. -
- .ofras causales justificadas, que los coniratos modelo aprobados, registrados publicados, seen

ajustados por las entidades financieras dentro del plazo flado, siguiendo para este proposito el

procedimiento establecido. en la presente Seccitn, procediendo esta Autoridad de Supenvision, en caso

de no existir observaciones, a su reempfazafeq el Sistema de Registro de Cpntraa:-s, .

 Las entidades ﬁnéncigfas podrén solicitar a Ia Autoridad de Supervisién del Sistema Financlero ajustes

~ @ los contratos ‘modelo que hayan sido revisados, aprobados, ‘registrados y publicades por ASFI, |

~ procediendo, en caso de no existir observaciones, a reemplazar-en el citado sistema los contratos
modelof...) ¢ ’ i ' E]

4

, Los sjustes. solicitados por la entidad financiera al contrato modelo no podrén modificar, eliminar;’
- . desvirtuar yfo sustituir e texto que sé haya basado en lo establecido en e contrato mailriz”.

Que, el Articulo 1°, Seccién 6 del referido Reglamento, dispone que las entidades

. financieras deben remitir sus contratos modelo de operaciones recurrentes con base

L . 'en los contratds matriz incorporados en el Anexo 1 del mismo "y seglin - &l

- cronograma. que la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero establezca
.mediante Carta Circular, :

'l

.CONSIDERANDO:

Que, efectuado el andlisis, revision y compatibilizacién . delmarco juridico y la
modificacion a las Cléusulas; -Primera: (De las Partes), Tercera: (Plazo), Cuarta:
(Desembolso(s)), Quinta: (Lugar y Forma de’ Pago), Décima Primera: (Intereses),
Decima Segunda (Garantia(s)), Décima Cuarta (Seguros), Décima Quinta (De la
Cesién y la Subrogacién hécha por “La Primera" EFV), Décima Sexta; (Seguimiento,
Inspeccién e Informacion), Décima Novena (Incumplimiento y Mora), Vigésima
(Derecho - de Aceleracion” y/o* Acciones Judiciales o Extrajudiciales), Vigésima
Primera (Del Proceso Judicial), Vigésima Tercera: (Del Domicilio), Vigésima Quinta '
(Derechos del (de los) Deudor(es)) y Vigesima Sexta (Aceptacién), del Contrato
Modelo-*Coritrato de Préstamo de Dinero (Crédito al Sector Productivo)®, remitido
por la “LA PRIMERA"” ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA, se evidencia que

" ‘cumple con las dispesiciones de la LSF vy Ia normativa regulatoria vigente y se

" adecla al contenido del Contrato Matriz aprobado por ASFI, conforme .a lo -

;o . determinado por el Reglamento de Contraios, inserto en et Capitulo VII,. Titulo V.

Libro 2° de-la RNSF i A TR

" Que, por lo antes sefialado, corresponde la aprobacion y posterior registro del Gitédq =
.-Contrato Modelo, en el sistema de Registro de Contratos de ASFI, en sujecion a lo
determinado por el Articulo 4°, Seccién 3 de dicho Reglamento, la referida Entidad

: @ﬁue%@_{ : : , { o o . Pigddels
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Comaicla, Piso 3, Of, 307 - Telf: (591-2) SN7706 - 512468 + Santa Cruz: Centro Defarsorizl, Av, rala esg, & Ejéreits Nacional, B Irala N* 585, Brimer Anills, Casiliz N®
- 1353 - Telf (551°3) 2335260 - 3336287 3336206 - 3535265 - T536269 - Cobija- Centra Defensorial, &v. Tenl Errigue Fernander Comejo, frente a la plaza principal, Zana:

Central'«Telf: (531-2) 2175444 Int, 39014 Trinidad: Certra Cefensorial, Calle La Paz Esquina Pedro de |a Rockia N 42, Tona Carteal - Talf [B80-3) 4520555 - Cochabarmba:

Centre, Cefensorial, calle Celombla N° 364 casi calle 25 de Mayo . Telf (551-4) 458450 - L584505 - 4583800 - Sucre: Centre Defersarial, calle Ayscucha antre calles

Lea ¥ Junin, planta baja Edificio (e SCOBOL - Taif [550-4) 8439774 - Fax: (591-4) 5435776 - Tarija: Centro Defensorial, calle Alejendro del Carpio N° 138, entre calles
: i ; Daniel Campos y Coldn, Barrio Las Panasas - Telf (990-4] 6TIE70%, ¥ :
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‘Financiera- tIEmE el plazo de treinta {3{}} dias catendarﬁn mmputables desde la
nntlf caciﬁn de la presente Resnlumén para.su aphc:amén !

P

Que, en -SLIJEBtf}ﬂ EIRA,rtmuiu 6°, SEG{;‘IDH .2 del Reglamaﬂtn de Cuntratus ,
.-cqr.resppnde instruir a la Entidad Financiera que mantenga ‘a disposicion de los
" clientes financieros, el Contrato Modelo antes mencionado, para permitir su lectura

. previa, cunjuntamente ala |nft:-rmac|bn Eﬂbl'ﬁ h::s respectwns prcductus 0 servicios
ofrecidos.

' CONSIDERANDO:

Qué, ¢l Contrato ‘Modelo® "Contrato de. Préstamo’ de Dinero {CPéditﬂ al Sectér
Productivo)” presentade por “LA PRIMERA” ENTIDAD FINANCIERA ' DE
. VIVIENDA, fue modificado con base al Contrato Matriz, aprobado por ASFI, inserto |

- " enel Anexo 1.del Reglamento de Contratos, contenido en el Capitulo VII, Thtulo V,

Libro 2° de la RNSF, asi como a la normativa: regufatc-na vigente, por lo que
mnﬂapnnde aprobar y disponer €l registro y publicacién del mismo, en el Sistema
de Registro de Contratos de ASFI, para su consulta por parte de los consumidores -
financieros, fijando un plazo para su aplicacion e instruir que se mantenga a
disposmuﬁn de los clientes financieros el citado Contrato Modelo para su lectura
previa, mnjuntamante a ia informacion sobre los pmductns o servicios ofrecidos,

r
- POR TAHTD |
La Difactnra General Ejﬂﬁulﬁ‘u’a al de la Autuftdéd de . Superﬁisién del Sistema
Financiero, en virtud' de las facultades conferidas por la Cﬂnstltumén Politica del

‘Estado, la Ley N" 393 de Servicios Fmanclews y demés nurmatwa conexa y
_ relacmnada . z ¥

RESUELVE: = AT R RN s :

" PRIMERO.- Aprobar las modificaciones al Contrato Modelo “Contrato de Préstamo
~de Dinero (Crédito. al ‘Seclor Productivo)’ de “LA PRIMERA”

- ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA, de acuerdo, al texto
contenido en el Anexo, que furma paﬁe mdw:s:ble de la presente
Resolucion, ;

SEGl'JHDG.’ Disponer el registm Y la publicacién del Contrato Modelo *Contrato de
~ Préstamo de Dinero (Crédito al Sector Productivo)', aprobado, en el
Sistema de F{egistru de Contratos de la Autoridad de Supervisién del

o TF}ME‘HHAG%;& e \ ) N SR Pﬁngels

‘2025 BICENTENARIO DE EDLWM"

» - : = 1 1 ] |
3 Central, Plaza Isabel la Catdlics N® 2507 - Talf: [591-2) 2174444 - 2431919 - Fave [591-2) 2430028 - Casilla MN° 447 « Condominie Tames del Poeta, Torre ! e
o« Telf: {521-2) 2312636 - calle Reyes Ortiz esq. Federico Zuazo Edificla l:-undlar:g Tarre Este, Plee 3. Talf; (591-2) 230657 - Caslils M2 6118 - Bl Altes Cantres -
ahnsnnal Estacidn § de Marzo {Jach’a Thaki) Lineatarada de Mi Teleférico, Zona Villa Bollvar, Avenida 6 de Marzs - Telf: [531-2) 2174444 Int 3103 - Potesk Cetra

- Defenaorial, Plaza Alanse de lbdfez, Galeela E| Siglo M* 20, Zona Central « Telf: (531:2) 6230858 « Orure: Centro Defensorial, Pasale Guachalls, Edif. Cimers de

Comercio, Plsa 3, OF 207« Telf: (59-2) ENT706 - GN2484 - Santa Cruz Centro Defergortal, Ay, Irala s50. Av. Ejgrcito Macional, Edif. [rala N® 585, Primar Anillo, Casilla He

.. 1358 . Telf (521-3) 3336288 - 33352070 3336285 - 3336285 - 33362085 - Cobija: Centro Defensarial, A, Tenl, Errique Farnandez Cornejo, frente & la plaza prindpal, Zona :

 Central - Telf, [S91-2} 2174444 Int. 2901 Trinldad: Certro Defensorial, Calle La Paz Bsquina Pedro de |a Rocka N? 42, Zona Central - Telf (591-3) 4629653 - Cochabamba:

Centro Defansorial, calle Calombia N° 364 casi calle 25 de Mayo - Telf: {591-4) 4584505 - 4584506 - 4583800 - Suere: Centro Defensorial, calle Ayacucho entre calles”
Lm :f' Juriin, planta bals Edificio (e} ECOBOL - Telf: {S91-4) 6439774 - Fax: [S21-4) 6433776 - Tarija: Centro Defensarial, calle Alejandra dal Carpée M° 138, entre calles
; ol Canigl Campos y Coldn, Barrio Las Parbnm Talf: [5‘91..4] E13709,

I fmas’ Arasnifays 807 10T 10T .¢|1-:n. e b H..i-;l.'\-u-i-;l B R e Lo TR B P

DE SUDEEVISESN



i
W

b BOLIVEA

1 Aéu} DE

BOLIVIA

o - 5 E.F
i . g

Sistema Financiero, para su consulta por parte de los clientes
- financieros, teniendo la citada Entidad Financiera, el plazo de treinta
, (30).dias calendario, computables desde la notificacion de-la. presente
- P e ml Resolucion para aplicar & mencionado Contrato Modelo.

TERCERO.- |Instruir a “LA PRIMERA” ENT IDAD FINANCIERA DE VIVIENDA,
;- . Que mantenga a disposicion de sus clientes financieros el Contrato
. . Modelo aprobado en la presente Resolucién, para permitir su lectura

L ~ previa, conjuntamente a la informacion sobre los ‘respectivos

vt . .. productos o servicios ofrecidos. :
- .~ Registrese, nofifiquese y climplase.

L

; v & ' ;
i A ) v _ i = ". [ ]
i o tum T oa ' lvette Espinoza Vasquez -
P ' DIRECTORA GENERAL EJECUTIVA &l 7

i Iy, Autoridad de Supsryisién
. 1 del Sistoma Financiero

f-‘.?.zl :
I

St % | fms*.rf';n " TR . B L SRR e o
s g‘sgﬁ‘# : | s i ; | . Pdg.6dels .
g OSRIL &/ 0 ot | '2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA® - e '

oo

3 Paz: Oficine Central, Plaza Isabel la Catdlica N* 2507 - Telf (521-2) zmm# - 24313 - Fae (591‘-21 2430028 - Caslila N° 447 - Condamninio Torres dél Posta, Torre 4
pisos &, 5,6« TeH‘._[Em -2) 2912536 - calle Reyes Otz esq,. Federico Zuazo Edificio Gundlach, Tarre Este, Pisa 3 - Telf (591-2) 2310657 - Casilla N° ENE - BT Alte: '-‘.‘.entm:_ )
. ‘Defensofial, Estacitn & de Marzo (Jacha Thald) Linea Marada e Mi Teleférico, Zona Villa Balivar, Avenida & de Marzo - Telf: (581-2) 2178444 Int, 3103 - Potesi: Centro

; ,Defemnri.al._Plaza Alonso de lbdfez, Calerfa €1 Siglo N® 20, Zora Central' TalE {S91-2) B230B58 « Orure; Céntro Defersorial, Pasaje Guachalla, BdIf Cérmara de
Comercls, Piso 3, Of. 307 + Telf: (591-2) ST17706- 5TI7488 - Santa Cruz Centra Defensorial, Av. Iralz esc. Av. Ejéfcitn Nacional, Edif. Irela N® 585, Brimer Anille, Casills 1o
1352 - Talf: (591-3) 3336288 - 3336287- 3336285 - 3236285 - 33I6Z5S - Cobifa: Cenrro Defensarial, AuTerl. Enrique Fernandez Comeic, frente a la plaZa principal, Zona -
antral - Telf: (551-2) 2174444 1ot 3900 - Trinldad: Centre Defensarial, Calle La B2z Esquing Pedrade Iz Rocha 4742, Zona Central - Telf [551-3) 4529653 Cochabamba:’

o 21itre Defensorial, calle Colomibia N* 364 tasi calle 25 dé Mayo - Telf: (591-4] 4554505 - 4584506 - 4583800 . Suere: Centro Defersorial, calie Ayacuche entre calles -
3 y Junin, piarta baja Edificio (ex) ECOBOL . Telf. (591-4) 8439774 - Fay (507.4) B438776 - Tarija: Contro Defensarial, calle Algjandre del Carpio N° 138, ertre calles -
’ R . Daniel Camposy Colgn, Sarrio Les Pancsas - Telf: (391-4) 6713702,
d = ' [
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| . : CONTRATO DE PRESTAMO DE DINERO :

° ' ©°_ (CREDITO AL SECTOR PRODUCTIVO) - = A

| Incluir el siguiente prrafo &n caso de celebrarse el contrato ante Notarla de Fe Pblica:
SENOR NOTARIO DE FE PUBLICA: ~ = . e O3

En los registros de escrituras publicas que corren a su carge, 5frufa$e insertar un Contrato-de Préstamo

de Dinero (Crédito al Sector Productivo) que se celebra al tenor y contenido de las siguientes
clausulas: ' i - .

. Incluirel siguiente parrafo en caso. de celebrarse el contrato mediante documento privado:

. Conste por el presente documento privado de Contrato de Préstamo.de Dinero (Crédito al Sector
Productivo) que podré ser elevado a documento publico, con el ‘s6lo reconocimiento de firmas y

. rbricas, que se efectta al terior y contenido de las siguientes clausulas; _ _
' PRIVERA: (DE LAS PARTES) Celebran el présente contrato, las siguientes partes: * i

F)
1.1, “LA PRIMERA" ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA, con NIT No.1007125028, Licercia de
Funcionamiento ASFI/050/2015 de fecha 18/14/2015 y Matricula. te Comercio No. 00340612,
representado(a) legalmente por g (incluir nombre(s) y datos del (de) (los)
representante(es) legal(es) de "LA PRIMERA"™ EFV que corresponda(n)), en adslante “LA

I " PRIMERA" EFV 0 ACREEDOR, - Y f o . :
- Para persena natural

1.2. El (La) sefior(a) _- _ " (Se incluirén los nombres y apellidos del -
DEUDOR que correspondan) con. documento de identificacion N' __° mayor de edad y
. habil por derecho, con estado civil , con_domicilio en en adelante
DEUDOR. - g ' ]
Para h_erspna juridica

o 13 Bl LA J . (incluir la deriominacién o razén social 3,! otros datos del
_ DEUDOR constituido como persona juridica que correspondan) representado(a) legalmente
- por . (incluir nombre(s) y datos del (de los) representante(s) legal(es) que
corresponda(n)), en adelante DEUDOR, - . S . 1 R
{Incluir datos del (de los) -cudeuduﬂes] cuando corresppnda) ) ,
(Incorporar los datos :’:l'al (de los) garante(s), depositario(s) u otras partes cuando corresponda)

SEGUNDA: (OBJETO DEL CONTRATO, MONTO,: MCNEDA Y DESTINO DEL PRESTAMO) L& ~ * '
PRIMERA™ EFV oforga a favor del(de los) DEUDOR(ES), un préstamo de dinero por la suma de .

: (incluir el monto en litefal y numeral, asi como la moneda), que serd
utilizado ‘exclusivamente para __(incluir el destino del crédito), conforme a disposiciones
legales y reglamentarias vigentes, cbligandose este(estos) altimo(s), a pagar el mismio y las demas
cbligaciones emergentés o accesorias, en la forma y plazo estipulados en el presente contrato.

- TERCERA: (PLAZO) El(Los) DEUDOR(ES), se obliga(n} a pagar el préstamo de dinero en el plazo de
(incorporar el plazo precisando los dias, meses o afios, segiun corresponda, .
considerando el ciclo productivo), computable a partir de _ i % (incorporar la fecha ylo 8
. condiciones, como ser “desembolso”, “vencimiento del periodo de gracia” u otra(s) que '
correspondan desde cuando el{los) DEUDOR(ES) debe(n) comenzar a pagar su deuda).

s

it

L}

Imsv{m}afﬁiry; ‘L .o T o i g Pig.7de 18
ch . *2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA"

VL Paz: Oficina Central, Plaza 1sabel l2 Catddica M®2507 - Talf: (S91-7) 174444 - 2431910 - Fax (52} 2430028 < Casllla #® 447 « Condominio Torres dal Poata, Torre “a%,
piscs 4,5, 6.« Telf: {591.2) 2012636+ calle Reyes Ortiz esq, Federico Zuazo Edificic Gundiach, Torre Exte; Piso 2 - Telf: (S91-2) 2310657 + Casilla N B - Bl Alta: Cantro
Defensorial, Estacldn & de Marzo [Jach'a Thaki) Linea Morada die M) Teleférico, Zama Villa Balfvar, Avenida & de Marro « Talf: (581-2) 2174444 |nt, 203 « Pokosi Centra
Defensorlal, Plaza Alonso_de Ibafiez, -Galerla E| Sigla. N® 20, Zana Central - Telf: (591-2) 6230858 . Orure: Centro Defendarial, Pasaje Guachalla, Edif, Cimara de
Comercio, Plso 3, Of. 307 « Talf: (591-2} 5117706 - STI2468 - Santa Cruz: Centro Dafensorial, Ay rala 250, Ay, E|drcita Nacional, Edif, Irela N° 585, Primer Anilln, Caglila W=

| 1358 - Telf. [591-3) 3336284 - 3336207 3336266 - 3136235 - 3336209 « Coblja: Centro.Defenscrial, Av, Tenl, Enrigue Fernandez Comeio, frente a la plaza principal, Zona
Central - Telf: (321-2] 2174444 int, 3901 - Trinidad: Cantro Defenscrial, Calle La Paz Esquina Pedra de la Rocha W° 42, Zona Central- T2lH{591-3) 4623653  Cochabamba:

- -Centie Dufensorial, calle Colombia N® 364 casi calle 25 de Mayo - Telf: (591-4) 4584505 - 4584506 - 4583800 - Sucre: Centro Defensorial, calle fyacucha entre calles

Loa y Junin, planta baja Edificio (ex) ECOBOL « Telf: (5914} 8439774 - Faw [201-4) 5529776 «Tarfja: Centro Defensarial, calle Alsjandro del Cansée M° 138, antre callag
{ - Fiii Danlet Campos y Coldn, Barrio Las Panosas - Talf: (591-4) 613709,
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CUARTA: (DESEMBOLSO(S)) ‘LA PRIMERA” EFV efectuara el(los) desembolso(s) del Ppréstamo de
. -dinero en la moneda pactada a favor del (de los) DEUDORI(ES), mediante —_ (Incluir el medio y
la forma de acreditacion del desembolso que corresponda), cuya(s) constancia(s) fnrmargl[n] parte
integrante del presefite confrato sin necesidad de ser franscrita(s) en (incluir si se
de “la escritura piblica respectiva” o “el presente documentc privado”, segln correspondal,
quedando establecido que dichofs) desembolsols): ser4(n) efectuado(s) previo cumplimiento-de Jas .
‘siguientes condiciones: _ : Je *
. 41, ElfLos) DEUDCR(ES) no se encuentre(n)- calificado(s) en, la Categoris -de Riesgo “F" y no
" cuente(n) con créditos casfigados por insolvencia ni en gjecucicn en el sistema financiero;
_ Incluir una de las siguientes condiciones, $égin corresponda:
4.2.  Suscripcién de la correspondiente escritura pablica;
4.2; -Suscripcion del presente:documento privado; , i ‘g
Incluir la siguiente condicién, considerando las politicas y procedimientos da fa "LA PRIMERA™

. ' -

. _ EFV, en caso de que exista(n) garantia(s) sujeta(s) a registros publicos:

e 4.3.  Se constituya la inscripcién de la(s) garantia(s) convenida(s) en el registro pablico pertinente,
acreditando la(s) misma(s); L g ' w ait

Inclulq la sig_uiente condicion en Easnde que_existali segum{sl: _ : g w
" 4.4, Suscripcion y acreditacion del (de los) seguro(s) de desaréyaman'hiputecarlpﬁn multiriesgo.
Incluir el siguiente parrafo en caso de que existan desembolsos parciales, en conformidad al -

i) -

destino del crédito; N , :
. LA PRIMERA" EFV &fectuara- desembolsos parcizles en funcion g la solicitud del (de los) -
.+ DEUDOR(ES), con base en (incluir las condiciones que correspondan para que “LA

'PRIMERA” EFV efectiie desembolsos parciales),

QUINTA: (LUGAR Y FORMA DE PAGO) El préstamo de dinero debera ser pagado en cualquier Punto
de Atencién Financiera de "LA PRIMERA" EFV o a traves de los medios de pago que brinida, & partir
de (incorporar la fecha y/o condiciones desde cuando el{los) DEUDOR(ES) ‘debe(n)
‘comenzar a pagar su deuda), mediante amortizaciones (incorporar Id periodicidad
- (mensuales, trimestrales u otras que correspondan)) de capital, intereses v cargos, a través de
cuota . (incorporar si es “fija” o “variable” segin la eleccion del (de los). DEUDOR(ES),
' debiendo ‘LA PRIMERA” EFV realizar la explicacién respectiva), de acuerdo al Plan de Pagos el
* cual sin necesidad de ser transcrita en_- (incorporar “Ia Escritura Piblica respectiva®
0 “el presente -documento’ privado”, seglin- corresponda] forma parte integrante e indivisible del -
pre;eht; contrato y se entregara al (a los) DEUDOR(ES) al momento del desembolso. -

- 'El Plan de Pagos podré modificarse como resuliado de la variacion de la tasa de interés en el marco
del Articulo 59 dé fa Ley N° 393 de Servicios Financieros, por el pago adelantado g capital, asl como
por el pago adelantado a:capital a las siguientes cuotas 'yio por eventuales repregramacionas
consensuadas; por lo que el (I6s) nuevo(s) Planfes) de Pago(s) formara(n) parte integrante del
presente confrato sin necesidad de ser transerito(s) en {incluir si se trata de “la escritura

. - Pplblica respectiva” o “el presente documento privado”, segiin corresponda). '

7

Incorporar la siguienhe clausula, cuando -::nrrespnnda; por autorizacion expresa del cliente:

‘17 G, 2025 BICENTENARIO DEBOLIVIA® -

Paz Oficina Certryl, Piazz lsabal o Catdlies N° 07 - Telf: [591:2) 21Taba4s - 241518 - Fae (EE1-2) 2430003 - Casllla N° 447 - Condarninio Torres dal Posta, Tarre "A7 -

-, Pisas 4,5, 6 - Telf: (551-2) 2912636 - calle Reves Ortiz es0. Federics Zuazo Edificls Gundlach, Tare Este, Pidn T - Talf {591-2) ZZI0E5T - Casilla N* 6118+ Bl Alto: Centra
Defenzariil, Estaeidn & da Marza [Jach'a Thaki] Linzs Morada de M Taleférice, Zona Villa Balhar, Avenids & de Marzo - Telf: {S01:2) 2174444 Int. 3103 - Potosi: Centra

, Defengarial,_Plaza Alonso de Isdfer. Caleris B Sigls N7 20, Zona Central - Telf; [591-2) 6230858 . Orubel Centrs Defensorial, Passie Guachalla, E4iF Esmmlcﬁe
- Comercio, Pisa 3, OF, 307 - Teif, {591-2) 8117706 - 5112468 - Santa Cruz: Cantro Defensarial, Av. Irmla esg. Av. Ejérelto Nacional, Edif. Irala M° 585, Prirmer Anille, Casltia N°
. (1358 - Telf, [591-%) 3TT6268 - 3336267 3536286 - T230265 - 1555089 . Cobija: Centro Defensorial, Av. Tenl, Enrique Fernandez Comele, frente a la plaza prifcipal, Zopa
Central « Télf: {381-2} 21744544 k. 3907 Trinidad: Centro Defensorizl, Czlle La Paz Esquine Pedrd defla Roeha N 42, Zone Cantral - Telf [591-3) 4629659 - Cochabamba:
+Ceritto Defensoria!, calla Colombia N° 364 casi calle 25 de Mays - Tolf-{531-4) 4584505 - 4554506 - 4SEI800, Sucre Cantre Deferisorial, calle Ayacucho entre calles
Loa ¥y Junir, planta baja Edificio [esx) ECOSOL - Telk [551-4) 64397714 - Faw [597-4) B4Z5TTE - Tarija: Centre Defensarial, calle Alejenidra gal Carpéa N™128, entre calies

= Lo v, Danlel Campos y Colén, Barrio Les Panasas - Telf: (S31.4] €N1370%: \
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- SEXTA: (DEBITOS AUTOMATICOS) EffLos) DEUDOR(ES) faculta(n) e instruye(n) a "LA PRIMERA” -
EFV a debitar de forma automética, de la(s) Cuenta(s). _ (incorporar la(s) Cuenta(s) de Caja
de Ahorro, segln mwespunda{nl, en el marco de la normativa vigente) y mientras el préstamo no
se encuentre en estado de ejscucion, las obligaciones pendientes de pago conforme al Plan de Pagos,

hasta el monto de los.fondos disponibles y sin necesidad 'de aviso, siendo responsabilidad de éste
(&stos), mantener los fﬂﬂdﬁ; suficiantes, ¢ .

. De existir obligaciones " pendientes. de pago, la wpresentd clusula no exime ni limita lajs) - '
responsabilidad(es) del (de los) DEUDOR(ES) de cancelar dichas obligaciones; ademas de
mantenerse la facultad de "LA PRIMERA" EFV de' ejercer su "DERECHO DE ACELERACION Y/O-
ACCIONES JUDICIALES O EXTRAJUDICIALES”, sefialadas en el presente documento. |

Incorporar la siguiente clausula, cuando_el(los) DEUDOR(ES) no ‘haya(n) reruriciado 4 la
compensacién, conforme lo previsto en el numeral 4 del Articulo 369 del Codigo Civil:

SEPTIMA: (COMPENSACION) En caso de incumplimiento en el. pago de las obligaciones asumidas en

gl presente contrato *, LA PRIMERA™ EFV se reserva el derecho de realizar la compensacion de las

+ sumas adeudadas'confra los saldos de Cuentas de Csja de Ahorro, que mantengan el{los)

joEe DEUDUR{ES} en "LA PRIMERA" EFV, efectuando esta operacién en el marco de lo establecido en el
T Articulo 1350 del Codigo de Comercio, concerdante con el Articulo 1371 del mismo cuerpo legal,

- De mantenerse obligaciones pendientes de pago, la presents cldusuld no exime ni limita la(s). .

.- responsabilidad(es) del{de los) DEUDOR(ES) de caneelar dichas obligaciones; ademds de mantenerse - £

L - la facultad de "LA PRIMERA™ EFV de ejercer su "DERECHO DE ACELERACION -¥/O ACCIONES B
: JUDICIALES O EXTRAJUDICIALES" sefialadas en el presente documento. '

OCTAVA: (PAGO ANTICIPADO DE CUOTA) El{Los) DEUDOR(ES) podra(n) efectuar el pago de una
cuota antes de la fecha de vencimiento establecida en el Rlan de Pagos y con posterioridad al pago de

la cuota precedente, por lo que “LA PRIMERA” EFV no considerard en mora en su fecha de
- vencimiento el pago anticipado de cuota. ‘

g NOVENA: (PAGO ADELANTADO A CAPITAL) En caso del pago adelantado a capital, "LA
i PRIMERA" EFV debe aplicar y explicar cualquiera de las siguientes altemativds, de- acuerdo ala !
eleccion del(de los) DEUDOR(ES)! - I :

9.1, Reduccion de la Cuota: Es el pago adelantado a capital'que disminuye el saldo adeﬁdadd del’
| mismo. Por efecto de dicha disminucion, |as cuotas del cradito se reducen proporcionaimente,
manteniéndose el plazo de la operacion. ' :

9.2, Reduccién del Plazo: Es el pago adelantado a capital que disminuye el saldo adeudads del -
- mismo. Por efecto de esta disminucion, ‘el plazo original del crédito reduce, sin afectar el monto
de la uuuta.:injcialmeﬁte pactada. N

' Como resultado del pago adelantado a capital, descrito anteriormente, “LA PRIMERA” EFV debe: .
_recalcular el Plan de Pagos en funcion de la alternativa elegida por el(los), DEUDOR(ES), obligandose
"LA PRIMERA™ EFV a entregar un nuevo Plan de Pagos al(a los) mismo(s) sin costo alguno, dejando- -
Bvidencia de conocimiento y aceptacion por parte del(de los) DEUDOR(ES), ] o

_Si &l monto dal péga adelantado fuesé menor a una cuota de capital, el mismo se apliqafa al prestamo
- mediante fa alternativa de pago adelantado de capital con reduccitn de la cuota, con todos sus efectos.

El(Los) DEUDOR(ES) podra(n) efectuar pago(s) adelantado(s) a capital o cancelar Ia- totalidad del
_ - credito, antes del vencimiento del plazo establecido en el presente centrato o de ser @l caso antes del
plazo sefialado en el Plan de Pagos, sin gue esto Implique recargo, comision o penalidad alguna.
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DECIMA: (PAGO ADELANTADO A CAPITAL A LAS SIGUIENTES CUOTAS) Se podré(n) efectuar el

pago(s) a capital de forma adelantada a los plazos establecidos en el Plan de Pagos, aplicado a las

siguientes cuotas de capital, lo cual implicara la eleccion de una de las siguientes altemativas, para el

tratamiento de los intereses correspondientes a las cuotas adelantadas, las que a su vez deben ser

. explicadas por ‘LA PRIMERA" EFV: | ' i S i

10.1. Que los tnt&ras’es”bnnespnnﬂentes a las cuotas de éapital adelantadas, s pagien en sus

' respectivas fechas de vencimiento, manteniendo el plazo del crédito ¥ el monto de las demas

cuotas. . ; ]

10.2. Que los intereses correspondientes; a las cuotas de capital adelantadas, se paguen en forma
© acumulada en. la fecha de vencimientc de la cuota posterior al periodo adelantado,
-manteniendo el plazo del crédito y monto de las demas cuotas.

. :EJ';iagr.‘: adelantado a capital a las siguientes cuotas implicara el cambio en el Plan‘de Pagos. Sin
~ embarge, no se considerard como una reprogramacion, - : s 0
- DECIMA PRIMERA: (INTERESES) E! (Los) DEUDOR(ES), se ebliga(n) 2 pagar durante el plazo del
_.- bréstamo, una tasa de interés - (incorporar la tasa de interés nominal), fa cual se enmarca

en lo previsto en.el Articulo 58 de l2 Ley N° 393 de Servicios Financieros referido al Régimen de
Control de Tasas de Interés,. asi como en el Decreto Supremo emitido conforme el dtado Articulg,

[N

aplicando dicho, interés a partir ‘del. . . (Incluir. “desembolso™ o “primer desembuolso”,
- segun corresponda); por lo tanto, se mantendra dentro los limites: maximos establecidos en el
_sefialado Decreto Supremo, durante toda la vigencia de Ia operacion,. |

Ademas del interés.antes establecido, el préstamo generard en caso de mora un interés penal sobre
saldos de capital de las cuotas impagas, aun’cuande fuere exigible todo el capital del crédite, e cual
serd cobrado de acuerdo a'la escala establecida por el Articulo 2° del Decreto Supremo N* 28165 de
17 de mayo de 2005, aplicada y ajustada conforme lo prevé el Articulo Unico del Decreto Supremo N°
0530 de 2 de junio de 2010. oo ' : :

i. -CARGOS FINANCIEROS. Se entiende por cargo financiero, el costo total del crédifo en .
_ terminos monetarios. incluyendo el interés nominal v cualquier otro cobro relacionade con el
préstamo que dtorga “LA PRIMERA"EFV, sea en, beneficio de esta Gltima o.de terceros,
- durante gf periodo de vigencia del presente contrato. No forman parte de este costo financiero,
' los gastos notariales, los intereses penales'y otfos gastos adicionales incurridos por el(ios) '
DEUDOR(ES) por concepto de registro de |z hipoteca en favor de 'LA PRIMERA“EFV y otras
*  garantias que-se generen fuera de la entidad. o e T
ii.  El{tos) DEUDOR(ES) se comprometen a pagar a “LA PRIMERA”EFV, el interés estipulado
+ enel presente contrato, mas los siguientes cobros, cuando corrésponda: N :
: _ - @ - Latasa anual de-__ % (incluir la alicuota correspondiente] destinada a cubrirla. .-
s . . - prima del seguro de desgravamen, con un costo de” . (incluir el importe total),
“ o . mismo que se detalla en el plan de pagos. ' Seguro que ‘cubre -al(los)
DEUDDR(ES) s : __(detallar el nombre del (los) prestatariofs)
. asegurado(s). W& . L i
bl La(s) prima(s) destinada(s) al (a los) seguro(s) multiriesgo de cobertura de la(s)
i ; ' garantia(s) relacionada(s) con el presente préstamo. El costo de la(s)' misma(s) de
- detalla(n) en el plan de pagos. £ 0L o
ok Jdil.  Tasa Periddica: Es la tasa anual divididz entre &l nimero-de periodos inferiores © iguales a
. tresclentos sesenta (360) dias, que “LA PRIMERA" EFV define parz la actual operacion

R fmsvfnnﬁf?i;,_ i, 6 ) - - ) = Pig. 10de 18
g ﬁ : . & ,. i '
i "2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA
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o

o
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financiera, la tual a la'fecha dé suscripcién del presente conirato es de '
(Incorporar la Tasa Periédica con al ménos dos decimales). La citada tasa podra variar en
funcion de la Tasa de interés Efectiva Activa al Cliente. . 3 :

-iv.  LaTasa de Interés Efectiva al Cliente (TEAC): Es la tasa de interés anual que iguala el valor ;

«presente de los fiujos de los desembolsos con gl valor presente de los flujos de servicio del :

. crédifo. El céleulo del valor presente debe considerar la existencia de: perfodos de tiempo
*  inferiores & un afio cuando asi se requiera. En tal caso, la TEAC debe ser el resultado de
;B multiplicar la tasa peritdica por el nimero dé periodos del afio. ' !, , :
© .La TEAC para a la fecha de suscripcion del presente confrato es de . (incorporar
\ R la TEAC, con al menos dos decimales), misma que podra ser modificada durante la vigencia
' del crédito como resultado de las modificaciones del atraso en cualquiera de los pagos y/o
vy, - pagos anticipados yfo por modificacién de la(s) prima(s) de los seguros contratados, “LA
: . PRIMERA" EFV comunicard la modificacion de 'la TEAC a través de los respectivos
comprobantes de pago de las cuotas correspondientes al préstamo ntargaé!o al cliente o .
.~ mediante.su pagina web www.laprimeraefv.com: : i '
v.  Método para calcular saldos de la operacidn financiera: El método utilizado para calcular
saldos de la operacién financiera se erd reflefado y contenido en el Plan de. Pagos,
aplicandose el metodo {incorporar francés o alemdan, previo acuerdo -
con El (Los) DEUDOR(ES)), en el cual {incorporar la explicacion sobre el
método a ser utilizado]. . - w oay
»  Método Francés: La cuota permanéce igual a lo largo de toda la vida del préstamo
mientras varia la proporcion que se paga de intereses y capital.
« Método Aleméan: La cuota es decrecients, debido a que la parte de la cuota destinada
a amortizacion de capital s& mantieng constante y los intereses disminuyen.
vi.  Método para calcular los cargos financieros: Los calculos financieros seran calculados de -
. la siguiente forma: ; - W ;
, a) El método para calcular el interés nominal serd con base a las tasas de interés anuales
' ’, maximas destinadas para créditos al sector productivo en funcién al tamafio de la
3 - * .actividad produetiva, conforme al articuld 5 del Decreto Supremo No. 2055 de 09 de julio
de 2014 y la Seccién 8, Capltule IV, Titulo |I, Libro 3° dela Recopilacién de Nermas para
~ Servicios Financleras ~RNSF de ASFI. NoT _ -
b) - El'método para calcular el seguro de'desgravamen serd con base a la tasa porcentual
. . .contratada con la entidad aseguradora aplicada sobre el saldo insoluto de la deuda. '
¢) - El método para calcular el seguro multiriesgo relacionado con el (los) bien(es) otorgado(s)
* en_garantia sera con base a la'tasa porcentual contratada con la entidad aseguradora
aplicada sobre el valor del riesgo del (de los) bienesi(s). '

i

vii. Montos del servicio del créditc y total acumulado de .pagos: El monto del servicio del

g " crédito y el total acumulado de los'pagos se encuentran en el Plan de Pagos, aclarando que

: ' - los mismos podran modificarse durante la vigencia del préstamo, sdlo como resultado de las

= "~ ° modificaciones en la TEAC. s - :
' viii. - Derecho a recibir informacion:El(Los) DEUDOR (ES) tiene(n) derecho a recibir informacion.

' . a liempo de realizar el servicio del ciédito o en cualguier momento que lo solicite(n) sobre:

dasmusa‘dé capital y cargos financieros (intereses, comisiones y otros) que apliquen a la

. presente operacion; asl como a la actualizacion del cronograma completo: del crédito; .y la-

..

_ ' forma de cdlculo de los éargas financieros. . : ;
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DECIMA SEGUNDA: (GARANTIA(S)) El(Los) DEUDOR(ES) (incorporar otras partes cuando
correspondan conforme la clausula primera) garantiza(n) el cumplimiento de sufs) ohligacién(es)
emergentes del presente confrato con la(s) siguiente(s) garantia(s): ’ _ ' " :
12.1. Con Ia generalidad de sus bienes, muebles e inmuebles, presentes futuros sin exclusién nj - -
limitacién alguna. TR S L 2 :
12.2: Con la Garantia Hipotecaria de un (Incorporar el tipo de inmueble: lote de terreno, -
casa, departamento, segiin corresponda), con una superficie de ____m2 (ircorporar la
superficie del Inmueble), cuyo derecho opropletario se desprende del Testimonio de
Propiedad (incorporar los detalles de la escritura de propiedad), registrado en [a oficina de
o . Derechos Reales bajo la Matricula Computarizada Na, (incorporar el nimero de .
~ Matricula Computarizada), Asiento_ (incorporar el ntmero de Asiento del Folic Real), de -
' propiedad de_ __(incorporar el (los) nombre(s) del (de los) propietario(s).

En elflos) bien(es) inmueble(s) citzdo(s) se aplicara(n) |a(s) condicién(es) de salvaguarda siguiente(s):
et (incérporar las condiciones que correspondan: “la(s) hipotecals) seri(n) ‘especial(es)
y privilegiada(s) en favor de la EIF", “no podri(n) ser’ gravado(s), vendido(s), cedido(s),
alquilado(s), dado(s) en anticresis, ni dispuesto(s) bajo ningtn titulo, salvo expresa autorizacion
o . _ + dé la EIF"). Las referidas condiciones de salvaguarda se mantendran vigentes hasta el psgo-total de
i - % A las obligaciones confraidas en el presente contrato, salvo que en caso de cobranza judicial del crédito

L de vivienda de interés social con garantia hipotecaria se aplique lo establecido en la clausula referida al

“LIMITE DE COBRANZA JUDICIAL" def presente documento. ‘ . :

Asimismo, el (los) GARANTE(S) HIPOTECARIO(S), en forma, expresa autorizamos y otorgamos la |

- hipéteca descrita precedentemente, aceptando todas las clausulés del presente contrato,
constituyéndose en Garante(s) Hipotecario(s) obligéndose a su cumplimiento y.firmando en constancia
la presente escritura. S g Mo P :
La(s) mencionadals) garantia(s) comprenden todas las mejoras, arreglos, usos y costumbres, sin
reserva ni exclusion alguna, por consiguiente, quedan reatados como garantias en favor de ‘LA
PRIMERA” EFV, hasta que el (jos). DEUDOR(ES) pague(n) todas las obligaciones - derivadas vy
emergentes del presente contrato. ' : :

7' DECIMA TERCERA: (MODIFICACION(ES] A LA(S) GARANTIA(S)) ElfLos) DEUDOR(ES)
(Incorporar otras partes cuando. correspondan, en conformidad 2 la' clausula primera), se
“compromete(n) a no-efectuar modificaciones, cambios Yo afectaciones a la(s) garantia(s) descrita(s)
en el presente contrato que disminuyan su valor, asi como 2.no cedertotal o parcialmente, bajo ningln
.. titulo dicha(s) garantia(s) y & no constituir sobre las mismas ningln otro derecho especial a favor de
ierceras personas, sin lz-expresa autorizacion ds "LA PRIMERA” EFV v en caso de ocurrir Gnicamente
| por causas ajenas a la voluntad de las partes, se obliga(n} a.dar aviso escrito 2 ‘LA PRIMERA” EFV
&n un plazo maxime de quince (15) dias habiles siguientes de ocurrido, . . - B4
Incluir la siguiente clausula en caso de existir seguro(s) relacionadofs) a la(s) garantia(s) u
- obligaciones: F o E ;e ' - -
'DECIMA CUARTA: (SEGURO(S)) Incorporar el siguiente parrafo cuando éxista “Seguro
- Multiriesgo™: E| (Los) DEUDOR(ES) (incorporar ofras partes cuando correspondan conforme la
clausula primera) acepta{n) que mienfras dure la presente relacién contractual la($) garantia(s)
. ~-establecida(s) en el presente confrato, debe(n) contar en todo momento con el (los) seguro(s)
. * vigenie(s) que responda(n) & los riesgos inherentes a la(s) misma(s), por lo que se obliga(n) = pagar
. lals) correspondientd(s) prima(s) de acuerdo a los términos y condiciones que se “encuentran.
" ﬁ
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&Gredﬂadns en Ia{s] Fahza{s] expedlcia{s] |:u:r la(s) entnda:ﬁ[es} asequradora(s), Ia{s} cual{as} sin

necesidad de ser transcrita(s) en {incluir si se trata de “la escritura pablica respectiva”
"0 “el presente documento privado”, segiin corresponda) furma{n} parte ir}tegrantﬂ del presente
. contrato.

Incluir el siguiente parrafn en caso de seguros colectivos: - : J

ElilLos) DEUDOR(ES) [mwrpurar otras partes cuando curresp-undan conforme la clausula

primera) . (incluir “acepta(n)” o “rechaza(n)”, seqln corresponda) el{los) sequro(s)

(precisar el(los) seguro(s) colectivo(s)) ofertado(s) por "LA PRIMERA" EFV. En gaso de

rechazo, incorporar el siguiente texto: Como consecuencia del rechazo, el(los) DEUDOR(ES)
(incorporar otras partes cuando correspondan-conforme la cliusula primera) se obliga(n) a «

+ presentar antes del désembolso del préstamoy durante la vigencia del misme, la(s) constancia(s)

- del{de los) seguro(s) contratado(s) que cobertura(n) la{s) garantia(s) y obligaciones correspondientes,
quedando establecido que el(los) seguro(s) que contrate(n) debe(n) ser emitido(s) por entidad(es)
aseguradnra{s} regulania[s} y supervisada(s) por la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y
Eegurm (APS) y numpﬂr con las siguientes condiciones: |

.+ Quela En‘udad Aseguradora ‘emisora de la poliza externa ‘cuents cur‘r una Calificacion de
Riesgo mayor o igual a A1 segin Nomenclatura ASFI respecto a Calificacion de Riesgo.
« La'péliza debe ser emitida par un valor igual o mayor al saldo insoluto de la deuda. '
s  La poliza externa debera estar submgada a favor de ‘LA PRIMERA" EFV como l]nlr_'.n y
-exclusivo beneficiario.
o (ue la pdliza externa cuente con ias siguientes coberturas minimas en caso de siniestro;
: " a) :Seguro de Desgravamen Hipotecario: Cobertura por fallecimiento por cualguier
vl : . e . - causa, Invalidez Total y Permanente, Gastos de Sepelio,
- b} Seguro Multiiesgo: Cobertura por Im::endm fayo y/o explosién, motines, huelgas,
" conmocién- civil, sabotaje, dafio malicioso, uaridaiisrno,- terrorismo, dafios por agua,
lluvia @ inundaciones. incluyendo griferfa, rotura accidéntal de tuberias ylo cafierfas,
dafios a causa de la naturaleza, huracan, ventarron, tempestad, granizo, uientus
; huracanados, nieve y helada, caida de techos, asentamtentn hundimiento de
j terreno, fisuras, rajaduras o agnel:ammntns slempre que sean subitos, imprevistos y
aumdantales Inumﬂachn&s riadas, crecidas y/o desbordes de rios, dafios por aguas |
subterréneas ylo sifonamiento, impacto de vehiculos, caida de arboles, rotura de
, : . -, vidrios ylo cristales, terremoto, teriblor y erupcion volcanica. Cobertura para todo.
1 s riesgo de construccion de obras menores (refaccionies, remodelaciones, mejoras),
»  Lapoliza estard sujeta a revision y.aceptacion por parte de “LA PRIMERA® EFV.
‘e El{Los) DEUDOR(ES) debe(n) mantener renovada la poliza de segurc: durante la vigencia del
" crédito, para garantizar su cobertura en caso de sinlestro, !

DEGIMA QUINTA: (DE LA CESION Y DE LA SUBROGACION HECHA POR "LA PRIMERA” EFV)

El(Los) DEUDOR(ES) -(incorporar otras’ partes cuando correspondan conforme la clausula

primera) acepta(n) y autunzatn) expresamente que "LA PRIMERA" ‘EFV pueda transferir el crédito y
. SUs accesorios, conforme lo establecido en el presente contrato y al Articulo 3‘&4 y sigulentes n:ial
. Codigo Cwll referidos a la cesion de créditos.

Asimismo, en el marco dé lo. previsto-en el Aticulo 324 del C¢d1g0 Civil, relativo a la subrogacion
hecha por el ACREEDOR, el{los) DEUDOR(ES) {mcarpurar otras partes cuando correspondan
conforme la clausula pnme[a] acepta(n) y autoriza(n) expresamente que "LA PRIMERA” EFV pueda
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- subrogar los derechos de cobro y aquellos que emanan de sus faciltades, asi como los privilegios y las
© garantias otorgadas al efecto.: - G

-, FEfectuada’la cesion de. crédito, "LA PRIMERA” EFV deberd comunicar por . escrito’ 2l (a los) -
.~ DEUDOR(ES) (incorporar otras partes que correspondan ‘conformie la clausula primera) de |a-
: cesion en el;plazo maximo de siete (7) dias calendario de celebrade el contrato de cesion.

‘En el caso de que se sfecilie la subrogacion v si elilos) DEUDOR(ES) se presentars(n) ante ‘LA
. PRIMERA" EFV, desconociendo Iz misma v pretenda(n) continuar .con el cumplimiento de sus
. ehligaciones, “LA PRIMERA” EFV brindara una explicacién sobre la cancelacién de la-deuda por dicha _
‘subrogacion, con mencién del (de los) tercero(s) gue ‘se subrogé(aron) la” deuda, asi. como las
_cendiciones que concurrieron para esta figura. 1 . ;

, DECIMA  SEXTA: (SEGUIMIENTO, INSPECCION E'. INFORMACION) EliLes) DEUDOR(ES)
(incorporar otras partes que correspondan conforme la clausula primera) reconoce(n) y faculta(n)
a "LA PRIMERA™ EFV y a sus inspectores, responsables yio delegados, debidamente acreditados, a
inspeccionar,  obtener informacion y documentacion, cuando asi o estime necesario y mientras dure
lz - presente relacién contraétual, respecto 2 la situacion: financiera del(de los). DEUDCR(ES)
(iricorporar ofras partes cuando correspondan conforme la cldusula primera), asi como verificar
el destino del préstamo y Ja(s) garantia(s) otorgada(s), quedando obligada “LA PRIMERA” EFV &
utilizar-{a informacidn y documentacién Gnicamente para fines relacionados al presente contrato..

El (Los) DEUDOR(ES) también autoriza(n) expresamente a “LA PRIMERA” EFV, a consultar durante
la vigencia del contrato, sus antecedentes crediticios, tanto en los-Burés de Informacion (Bl) como en la
L . Central dé InformaciénCrediticia (CIC)-de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFl) y
i g otras fuentes, asi como efectuar reportes  la CIC y-verificar los datos 'del {de los) DEUDOR(ES) en el
; + " Registro Unico de Identificacién (RUI), administrado por el Servicio General de 'ldentificacion Personal ' -
y - (SEGIP), manteniendo “LA PRIMERA™ EFV constancia docurnentada de la verificacién del RUI, quena -
- . tendra costo alguno para el(los) DEUDOR(ES). . - , e !

* ' Incorperar el siguiente pérrafo en caso de existir seguro(s):

Adicienalmente; el(los) DEUDOR(ES) (incorporar ofras partes que correspondan conforme la

clausula primera), faculta(n) a “LA PRIMERA" EFV a reportar datos del préstamo a la(s) entidad(es)

asegurador(as), con el propésito de que ésta(s) cuenta(n) con toda la informacion: necesaria para la
- emision del(de los) Certificado(s) de Cobertura Individual, -

- DECIMA SEPTIMA: (MODIFICACION UNILATERAL) ‘LA PRIMERA® EFV, no ‘podré modificar
(unilateralmente los t&mminas y condiciones del presente contrato, salva que el cambio previsto beneficie
al(a los). DEUDOR(ES) y sea comunicado por escrito al(a los) mistno(s) en el plazo m&dme de quince
(13) dias habiles siguientes a la modificacian, e

Incluir la siguiente nlﬁu;i_lla.'m.’mndo exista(n) garantia(s) sujeta(s) a 'mgiéﬁﬁ{s]:_

. DECIMA OCTAVA: (COSTOS POR DOCUMENTOS LEGALES, GASTOS NOTARIALES Y/O.DE
i1 REGISTRO(S)) Los costos por la-emision_de las respectivas minutas y documentos que emite "LA
- PRIMERA" EFV necesarios para la inscripcion y liberacion del(de los) bien(es) otorgado(s) en garantia,

serén asumidos por "LA PRIMERA” EFV. ; : &

Los gastos notariales y de inscripcion o levantamiento de la(s) garantia(s) en los registros piblicos,
‘serdn’ asumidos por . | (incluir “LA PRIMERA” EFV o “el (los) DEUDOR(ES), seglin el
acuerdo que corresponda). 5 i TR : -
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DECIMA NOVENA: (INCUMPLIMIENTO Y MORA) El retraso o incumplimiento en ef pago total 0 -
. parcial de cualguiera de los montos adeudados de capital o intereses establecidos en el Plan de "
Pagos, constituira(n) al(a los) DEUDOR(ES) en mora, sin necesidad de intimacién 0-requerimiento
- Judiclal o extrajudicial’ aiguno, en el marco del numeral 1) del Articulo 341 del Cadigo Civi,
. computéndose a parti, de |a fecha de incumplimiento del pago de la cuota atrasada més antigua, hasta’™ -
. €l dia en que ésta sea puesta totalmente al dia, tanto en capital como en‘intereses, dando a lugarale . .

; “establecido en la clausula referida al "DERECHO DE ACELERACION YM'HCE?DNES.JUD_IGIALES o
.+ EXTRAJUDICIALES" del presente contrate. - ; y . : :

L o '
Cualquier espera que realice "LA PRIMERA” EFV en favor del(de los) DEUDOR(ES), se considerara
como una tolerancia que no afectard o modificard los derechos de “LA PRIMERA” EFV para exigir el
pago del saldo adeudado, por lo que no significara la prérroga del plazo principal, ni la renovacion o
novacion del presente contrato, ni afectacion de la.fuerza ' {Incorporar “ejecutiva” o

.., "coactiva” segln corresponda) del presente documento, que &s reconccida por las partes

WGESIMA: (DERECHO DE ACELERACION ¥/O ACCIONES JUDICIALES O EXTRAJUDICIALES)
‘El ingreso del (de los) DEUDOR(ES) en mora, conforme se reflere en el presente contrato ylo la
inobservancia de las obligaciones contractuales del (de los) mismo{s)-(incorporar otras partes gue
correspondan, en conformidad a la clausula primera); tales como: B -
8) Incumplimiento de las amortizaciones conforme lo dispuesto por el articulo 1337 del Cédigo
~ de Cometcio. o % g b
b) Declaratoria de Quiebra del (de los) DEUDOR(ES) conforme lo dispussto por el articulo 1592
- del Cédigo de Comercio. T o _
- Facultard a “LA PRIMERA" EFV a la exigibilidad del saldo pendiente de pago, considerandose come
liquido, exigible y de plazo vencido, encontrdndose el presente contrato con suficiente fuerza
e . (Incorporar “ejecutiva” o “coactiva” segiin corresponda), aun cuando el término no
R se encuenre vencido, conforme dispone el Articulo 315 del Cédigo Civil, procediendo a las acciones y
=T tobranzas judiciales o extrajudiciales que correspondan, &n sujgcién a las disposiciones legales y
reglamentarias. o ' 2 e

* VIGESIMA PRIMERA: (DEL PROCESO JUDICIAL)
(La EIF debera incluir el siguiente texto en caso de establecer Ia fuerza ejecutiva)

Conforme lo establecido en las ‘Clausulas “INCUMPLIMIENTO ¥ MORA" y “DERECHO DE - ' -
ACELERACION Y/O ACCIONES JUDICIALES O EXTRAJUDICIALES” del presénte contrato, para

+ efectos del proceso gjecutivo, el mismo se regird por lo dispuesto en el Articulo-378 y sigulentes de la
Ley No.439 "Cadigo Procesal Civil', | ' ' g '

; . (La EIF debera incluir el siguiente texto en caso de establecer la fi!.mrza*_ coactiva)

Conforme lo establecido en las 'Clausulas “INCUMPLIMIENTO ¥ MORA” y “IZ.‘!E!@!EI'JHIZZI1 DE
ACELERACION Y/O ACCIONES JUDICIALES O EXTRAJUDICIALES" del presente contrato, para
efectos del proceso coactivo, el mismo se regird por lo dispuesto en &l Articulo 404 y. siguientes de la
Ley No.438 “Cédigo Procesal Civil", : : "

- Ante el incumplimiento’ de las obligaciones. del (de los) DEUDOR(ES) (incorporar otras partes que .
correspondan conforme. la clausula primera), emergentes del presente contralo, éste (éstos)
renuncia(n) expresamente'y de forma voluntaria a los trémites del proceso efecutivo, en conformidad a

. lo.dispuesto en el Numeral 2, Articulo 404 de la Ley No.439 "Cédigo Procesal Civil'. Al efécto, las
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‘principales implicancias sobre la renuncia al proceso ejecutivo, para efectos del proceso coactivo, en lo
que-refiere a operaciones crediticias, de manera enunciativa y no limitativa, se sefialan a continuacian:

21.1 El émbargo e los bienes que hubieren sido gravades o sujetos con las respectivas medidas
precautorias. : ' " o )

; 21.2 La ejecucion coactiva es llevada haste que se haga efectiva la suma reclamada, intereses, .
gL .costas y costos; dentro del plazede tres (3) dias bajo apercibimiento de procederse al remate del (de
2 los) bien(es) dado(s) en'garantia 0 embargado(s). ) : -

213 La parte coactivada perdedora sélo podra promover "proceso ordinario en- relacion al titulo
coactivo, cuyo proceso no @Jspenderé_l el remate ni otras medidas emergentes de la ejecucion.

214 Todo acto juridico de disposicion -0 de constitucion ‘de gravdrhenes de' (de los) bieri(es)
embargado(s), que se realice en forma posterior a |2 efectividad del (de los) embargo(s), sera ineficaz
 respecto al embargante y no afectard el curso del proceso ni sus resuitados. : '

- En el caso de mora o incumplimiento del pago de préstamo conforme 3 lo estipulado en el presente-
contrato, las costas y costos procesales emergentes de-los procesos judiciales que se inicien por “LA
PRIMERA" EFV, deberan ser pagados segtin lo determine la‘autoridad Judicial competente. :

VIGESIMA SEGUNDA: (TRATAMIENTO DE CREDITOS CASTIGADOS ‘LA’ PRIMERA” EFV podré
castigar l2 obligacion crediticia emergente del presente confrato, previo cumplimiento de los -
procedimientos legales y normativos previsios como resultado del incumplimiento del (de los)
- DEUDOR(ES) con el page de las amortizaciones pactadas en el presente contrato. Como efecto de .
+ este castigo “LA ‘PRIMERA” EFV reportaré al (a los) DEUDOR(ES) en los registros de Informacion -
. sobre la relacion de deudores con eréditos castigados por todo'el tiempo que la operacion mantenga
. saldos pendientes de pago y hasta por un periodo de veinte (20) afios computables desde el registro - ¢ .
corifable de dicho castigo, conforme lo establecido en el inciso.s) del Articuln 484 de la Ley N° 383 de "

. ‘Servicios Financleros, =~ . . 2 ! :

' La consecuencia 'de este reporte implicard que el(los) DEUDOR(ES) no pueda(n) constituirse
nuevamente en sujeto(s) de crédito durante el tiempo que mantenga(n) dicha condicin en los registros,
de informacitn sobre Ia relacion de deudores con créditos castigados. £l castigo de la obligacion no
extingue ni afecta los derechos de ‘LA PRIMERA” EFV para efeciuar el cobro de Iz deuda por los

. mecanismos judiclales o extrajudiciales correspondientes,

VIGESIMA TERCERA: (DEL DOMICILIO) Para todos los efectos del presente contrato, incluidas las
~acciones judiciales o extrajudiciales, se tendran como domicilios de las partes establecidas. en el
| presente documento, los siguientes: ) ) : -

~ . De LA PRIMERA" EFV - (incorporar el domicilio de LA PRIVERA” EFV que
: corresponda), . : . '
~ Del (D& los) DEUDOR(ES) __ [(incorporar el (los). domicilio(s) del {de los)
- DEUDORE(S), que corresponda(n)). z a =

Incorporar otras partes y sus domicilios que correspondan. .

- En_los-citados domicilios, se efectuarén las citaciones y notificaciones judiciales o cualquier ofra
o comunicacion con plena validez legal, obligandose el(los) DEUDORE(S), {incorporar otras partes

*.-que correspondan, en conformidad 2 la cliusula primera) a dar aviso. escrito a ‘LA PRIMERA”. -
~ EFV sobre e cambio de domicilio e un plazo méximo de quince (15) dias habiles.
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isos 4, 5 6 « Telf: (5902 2236 - calle Reyes Ortiz esq, Federico Fuazo Edificlo Gundiach, Tore Este, Pigo I Telf: (591.2) 2310657 « Casilla N® 6118 « El Alto: Centra
Cefensorial, Estacion & de Marzo (Jach'a Thaki) Linea Marada cie Mi Teleférico, Zona Villa Bolivar, Avenida & de Marza - Telf: (S91-2) 2174444 Int. 3103 - Potosi Centro”
Defersorial, Plaza Alonse de \bdfez, Galéria £ Siglo N 20, Zona Cartral - Telf: (591-3) 6230855 - Oruirer Centre Defansorial, Pasaje Cuackalla, Sdif, Cdmar de
Comencis; Fiso 3, OF 307 » Tel® [551-2] STI7706 - 5112468 - Santa Cruz Certro Dafensarial, AL [rala @5a.-Av. Eifreito Naclaral, EdI, rala NP 588, Primar Anille, Casilla N*
1358 + Telf: (S91-2) 3336285 - 3536287- 3336286 — 3136285 - 3336208 - Cobija: Centro. Defansorial, sw Terl. Entiqus Fermandez Corneja, frerte a [ plaza principal, Zona
- Cential - Telf: (S21-2) 2174444 Int. 3507 - Teinidad: Centro Defensarial, Calle La Paz Ssquina Pedre de [z Rocha MN* &2, Zona Central - Telf (591-3) 4629653 - Cochabamba:
Centro Dafensorial, calle Colombiz N* 384 casi calle 25 de Mayo - Tell: [597-4) 4584505 - 4584506 - 5583800 - Sucre: Centro Defenserial, calle Avacusho entra calles -
Loa y Junin; planta baja Edificio (ex) ECOROL - Telf: (59)-4) 6435774 - Fax (S91.4] B439776 « Tarija: Cantro Defensorial, calle Algjandredel Carplo N 138, antre callgs
i T Daniel Campos y Colén, Sarrio Las Pancsas - Telf: {SS1-4) EVI708, LT '

]
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VIGESIMA CUARTA: (TERMINACION ANTICIPADA) El presente contrato podra quedar terminado en
... Cualquier moments de manera anticipada, si el(los) DEUDOR(ES) (incorporar otras partes que
- correspondan conforme la clausula primera) expresa(n) su voluntad de dar por concluida la relacion,
' coniractual, debiendo para este fin pagar integramente el saldo adeudado y los intereses pendientes
de pago por el tiempo transcurrido, en el marco de lo establecido en el paragrafo |, Artfculo 90 de la
Ley N° 393 de Servicios Financieros y &l Articulo 1335 del Codigo de Comerclo, -

« LA PRIMERA! EFV en conocimiento de la intencién del{de los) DEUDOR(ES) (incorporar. otras
partes que correspondan conforme la clausula primera) de terminar el contrato pondra.a su
disposicion la liquidacisn de la operacién. para que pueda(n) manifestar sus observaciones o en su -

. caso, cancelar la obligacién, una vez efectuada la cancelacién, “LA PRIMERA” EFV extenderd de o
forma gratuita Ia constancia de pago. de la operacion. crediticia, la certificacion de cancelacién de Ia A
_obligacién y las minitas de desgravamen que correspondan, debiendo ademdas entrégar ala los)
DEUDOR(ES) (incluir otras partes cuando corresponda) la documentacion pertinente, dentro de un-

: . plazo no mayor a siste (7) dias habiles administrativos, computables a partir del dia siguiente de dicha .
cancelacion. ) ' . ]

“LA PRIMERA” EFV podré dar por terminado el presante contrato por razones justificadas, en el marco -
de las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, asf como de las politicas internas formalmente - ’
e ‘establecidas por “LA PRIMERA” EFV, “debiendo comunicar al (a los) DEUDOR(ES) (incotporar otras
- partes cuando correspondan conforme la clausula primera) la terminacion del contrato.con
méximo, quince (15) dias habiles de anticipacion, la termincién por las razones antes sefialadas no -
involucra el cobro anticipado de las acreencias, ya que-se refiere sdlo a la cesacion de desembolsos
' 'que-estuvieran pendientes. “ w0 Pk

' VIGESIMA QUINTA: (DERECHOS DEL (DE LOS) DEUDOR(ES)] Entre los derechos del(de; los)
:+ 'DEUDOR(ES), raconocidos en |a Ley N°'393 de Servicios Financieros, la ‘reglamentacion emitida por.

ASFIl y derechos reconocidos por las disposiciones legales y normativas conexas, se sefialan manera
enunciativa y no limitativa, los siguientes: v W E '

- 251, Recibirinformacién de forma transparents, veraz, precisa, intégra,.lciara..upnrtuna y verificable,

asi como las ‘explicaciones sobre los intereses, las comisiones y otros cargos descritos en el
. presente contrato; ‘ : :

252, Ser informado de manera comprensible sobre sus derechos y obligaciones asociados al
préstamo de dinero establecido en el presente contrato; - e i

25.3. Formular reclamos a través de los canales correspondientes, solicitando que las respuestas U
sean efectuadas de manera expresa, oportuna, integra y comprensible dentro de los plazos -
previstos en la reglamentacion emitida por ASFl; . i - -

/254, Requerlr informacion sobre las atribucionas y funclones de la Defensoria’ del Consumidor
Financiero; : gt Al 3

' 25.5. Elegir al Mutar‘m@ de Fe Publica que intervenga en’las fransacciones y operaciones financieras
relacionadas al presente contrato, en caso de ser instrumentado como documento publico; i

. 25,8. Ser informado sobre las condiciones, derechos ¥ obligaciones de los seguros ofertados 'E.r
- contratados por “LA PRIMERA" EFV " e g .

_25.7. Aceptar o rechazar los seqguros -colectivos ufartédu;nﬁ_ por "LA PRIMERA" EFV, sin que esto .
perjudigue o condicione el accéso a los servicios de "LA PRIMERA” EFV: :
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a Paz! Oficina Central, Plaze isabal la Catdlica N2 2507 - Telf; [581-2) 2174644 - PATISNE « Fax: (591-2) 2430028 Casllla N° 447 . Condominio Torres del Poata, Tarre w
03 4, 56 . Telf, (591-2) 2012636« calle Rayes Ortlz'esq), Faderico Zuazo Edificio Gundiiach, Torre-Este, Plso 3 « Telf: (541-2) 2310657  Casiiia N° ENE - E| Alts: Contra
IDefensarial, Egtacion € de Marzo (Jach's Thaki) Linea Morsda de Mi Teleférico, Zona Vil Bafivar, Awenida 6 da Marzo - Telf: (591-3) 174444 |nt. 3103 - Potosi Contra
Defensorial, Plaza Mlonso de Ibifiez, Galeria B Siglo N' 20, Zona Central - Telf: [591-2) 6230858 - Orura: Centro Defensarial, Pasale Guachalla, Edif. Camara de |
Comercio, Piso 3, OF 507 - Teif: {591-2) 5117706 - 5112458 . Santa Cruz: Cantro Defergorial, v, Irala esg, Av, Ejércita Nacional, Edif. Irala W® 585, Brirner Anille, Casilla N®
1359 - Telf: (591-3] 3336288 - T336287- 3336206 - 33362685 - 3336280 . Coblja Centro Defensoral, & Tonl, Enrque Fernandez Cormedo, frente a la plaza principal, Zona .
Central « Telf: (S90-2) 2174444 Int, 3807 - Trinldad: Centro Drefensorial, Calle La Paz Esquina Pedro de la Bocha W® 42, Zoma Cantral «Telf [591-3) &5129659 «Cochabamba:
Centro Defansorial, calle Colombia N* 364 casi calle 25 de Mayso  Telf: (S91-4] 4584505 - 4584506 - 4583800 - Sucre: Centro Dafensorial, calle Ayacuichoentre calles
Loa y Junin, planta baja Ediftio (ex) FCOBOL - Telf: (591-4) 5439774 + Fax; (591-4] B43S7YE - Tarl]a: Centro Defenisorial, calle Alelandre del Carpio M" 128, entre calles
i : Danlel Campos y Colén, Barrlo Las Panosas - Telf: (531-4] 6713709, ) ’
- i

f i
; o : [ fman Aratolta: @OA AT 1NVT Eitia imbe ienen




BICENTENARIO DE

BOLIVIA

- socivia 1 ASFE

25.8. Recibir incentivos que mejoren sus condiciones de financiamiento por registrar plena'y oportuno. :
. cumplimiento en el pago de todas sus obligaciones credificias en los casos que corresponda, en’
, " el marco de lo establecido en el Arficulo 479 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros y la ~ -
reglamentacién emitida por ASFI. - wall L _ bt
* ,VIGESIMA SEXTA: (ACEPTACION) ‘LA PRIMERA” EFV, siflas) DEUDQR(ES) (incorporar otras -
_partes cuando correspondan, confore la ‘cléusula primera) dan su plena conformidad con fodas y
cada una de las clausulas del presente contrato, firmando &l pie del presente documerito. . o

- {incluir el lugar), (incluir la fecha)
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i3 Paz Oficina Centra), Plaza Isabel s Catd ' Y 447 < Coridon ;
ntral, : a8 N® 2507 - Telf, (591:2) 2174444 - 2431919 - Faxe [S91-2) 2430028 « Casilia N° 447 - Condominio Torres dal Poets, Torre A"
SEEDS & 5,6 Telf, [591-2) 2812636 - calle Rayes Ortiz esq. Federico Zuazo Edificia Cundlach, Tarre Este, Plsa.3 - Telf: [591-2] 2310657 - Caslifa N° w;]- El Alte: :':m::é
fr=fensorial, Estacicn & de Marzo Jach'a Thaki] Linea Morada de Mi Telefirien, Zona Villa Bolivar: Averida & dlg Marzo - Telf: (S91-2) 2174444 Ire, 3103 - Potosk Centro
sfensorial, Plazz Alonss <e bdfeg, Galeriz B Sigla N® 20, Zone Central - Telf: (5912 £330838 . Orure: Centra Defersonial, Fasaje CGuachslla, Edif C3mara de
Comercic, Pisa 3, OF. 307 - Telf: (581-2) 5117706 - 5112468 - Santa Cruz Centra Defenserial, Av. Irala esq. Av. Ejgrcitn Nacional, Edi Iralp N® 585, Prirner Anlile, Casilla Ne
1359 - Teif, [551-3) 3336288 - 5336787- 3136286 - 3336285 - 3336289 - Cobija: Centr Defensarial. Av. Tonl, Enfigue Fernander Cornela; frénte a la plazz principal, Zoma
Central - Talf. (551-2) 2174444 Int. 3901 - Trinidad; Centro Dafensorial, CalleLa Paz Esauing Pedro de f Rschs N° 42, Zona Central - Telf (581-3) 4679655 - Cochabarmba:
Centro Defensorial, calle Colombia N* 364 casi calle 25 de Mayo - Telf, (391-4) 4584505 - 4584506 - 4583900 - Suete: Cortro Defensorisl, calle Ayacuehe entre calles
‘Leay Junin, plamta baja Edificio (ex) ECOBOL - Telf (591-4} 6438774 - Fax: [551-£) 5438776 - Tarija: Certra Deferisarial, calle Alefandre del Carpio N°138, entre calles
. ' . , Daniel Campes y Coldn, Sarrie Las Panosas - Telf, [531-4) eNZ708, & ' : o
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