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Las cartas N° G.C. 2417/2025 A.L. 545/2025 y N° G.G. 2578/2025 AL 584/2025,

- presentadas por "LA PRIMERA" ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA, el 25 de
septiembre y 14. de octubre de 2025, respectivamente, la copia certificada de las

 partes pertinentes del Acta N° 21/2025 de la Reunién de Directorio celebrada el 2 de
octubre de 2025 y demas documentacion que ver convino y se tuvo presente.

CONSIDERANDO:

visTOS:

| pRGEURADOR 1 a.l.
., DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS

Que, con Resolucién ASFI/971/2021 de 22 de octubre de 2021, puesta en-.
conocimiento de las Entidades de Intermediacion Financiera (EIF) con Circular

ASFI/707/2021. de la misma fecha, la Autoridad de- Supervision del - Sistema -
Financiero (ASFI) dispuso aprobar.y poner en vigencia las modificaciones al Anexo

1 “Listado de Contrato Matriz" del Reglamento de Contratos, contenide en el

Capitulo VII, Titulo V, Libro, 2° de Ja Recopilacion de Normas para Servicios -
-Financieros (RNSF). B a me PG T ;

Autoridad de Supervision

Ii'“J dél Sislema Financlero

Que, a través de la Carta Circular ASFIDNP/CC-10772/2021 de 3 de noviermbre de
2021, ASF| instruyd a las Entidades de Intermediacién Financiera, remitir su

Contrato Modelo “Contrato de Apertura de Crédito (o Linea de Crédito)”, elaborado
" con base en el Contrato Matriz. i . '

Que, en atenciér’ a lo instruido-en la citada Carta Circular ASFI/IDNP/CC-
“10772/2021, mediante carta G.G. 020/2022, recibida el 5 de ‘enero de 2022, "LA

PRIMERA" ENTIDAD.FINANCIERA DE VIVIENDA, . remiti6 el Contrato Modelo

“Contrato de Apertura de Crédito (o Linea de Crédito)”, para su revision y posterior
~-aprobacion por parte de ASFI, _ - L :

. Que, con carta ASFI/DSR I/R-7122/2022 de 13 de enero de 2022 y posteriores

notas remifides en las “gestiones 2022, 2023, 2024 y 2025, ASFI efectus "
». Observaciones al referido Contrato Modelo y ulteriores versiones del mismo,
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= Centeal, Plas Isabel I3 Catslica N° 2507 - Telf. (591.2) 21744 2431919 . Fax: (591-2) 2430028+ Casilla N* 447 - Condiaminia Torres el Poats. Tore s

P ©if. [591-2) 2512636 - calle Reyes Ortiz esg. Federico Zuazo Edificio Cundlazh, Torre Este, Pigo 3 - Telf: (381-2) 2210857 - Casiila N° 6118 - B Albe: Centro
Defenserial, Estacién 6de Marzo [Jacha Trakl) Lines Moreda ce Mi Teleféricn, Zona Villa Belivar, Avenida & de Marzo - Telf; (591-2) 2174444 I 3103 - Potosi: Centrs
Defenserial, Flaza Alonso de ibéfer, Galeria B Sigla M° 20, Zona Central- Telf: [531-2) 5230858 - Orure: Centro Defersarial, Pasaje Guachalls, Edif Cérars e Comercia, .
« Piso 3 OF. 307 - Telf: (581-2) 517706 = 5112468 - Santa Cruz; Centss Defensorial, &v. Irala esg. Av. Eléreitg National, Edif. frala W= 585, F'rimemnill-;. Caslila N® 1353 « Teif:
(591-3) 3336288 - 3336287- 3336286 - 3336285 - I5I5269 - Cobija: Centro Defensorial, Av. Tenl. Enrique Femandez Comeje, frente a [a plaza principal, Zona Cantral -
Talf, [BE0-E] 174444 Int. 3907 - Trinidad: Centro Defensorial, Calle Lz Bz Esguina Pedro de la Recha N7 42, Zona Central +Telf [591-3) 4529650 - Cochabamba; Ceritro
Defensorial, cille Colarnbla M 384 casl calla 25 de Maye - Telf: (531-4) 4584505 - 4584506 - 4563800 + Sucre: Centro Defensorizl, calle Ayacucho entre calles Loa y

Junin, planta baja Edificie (2x) ECOBOL - Telf. [591-4) 5439774 - Fax [581-4) 6435776 - Tarija: Centro Defensorizl calle Algjandro del Carpio N° 138, entre calles Geniel
- . Campos y Coldn, Barrio Las Panosas - Teif: (591-4) 3709,
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rernmdas par “LA PRIMERA" EMTIDAD FIHANCIERA DE UWIENDA en Ias
citadas gestiones. i

Que la entidad supervisada subsané las observaciones efectuadas ‘a través de las |
cartas N* G.G. 2417/2025 A.L. 545/2025 y N° G.G. 2578/2025 A.L. 58412025
presentadas el 25 de septiembre y 14 de octubre de 2025, respectivamente, por las
cuales remiti6 el Contrato Modelo, ad}untandn copla certificada de las partes
‘pertinentes del Acta N° 21/2025 de la Reunion de Directorio celebrada el 2 de
octubre de 2023, en la cual, se evidencia que dicha instancia aprobé el Contrato
'Mo-tielu “Contrato de Aperfura de Créd:m (o Linea de Grénf!ta)”

. COHSIDERANDD | R Al R

| Que, el Artlculﬂ 331 de la Cunstltumﬁn F’nlitlca del Estado (CPE), establece que: “Las
. actividades de intermediacién financiera, la prestacién de servicios financieros y cualquier ofra
! : actividad relacionada con el manejfo, aprovechamiento e inversion del ahorro, son de interés pablico y

S;iﬁopueden ser &_:e;ﬂdas prewa autorizacion del Esi‘adu conforme con la ley".

3 Que el Paragrafo l; Artiﬂulr.: 332 de la CPE, determina que: "I Las entidades financleras
estarar reguladas y supervisadas por una institucion de regulacion de bancos y entidades financieras.
Esta institucion fendré carédcter-de derecho publico y jurisdiccién en todo el teritorio boliviand”,

reconociendo el caricter constitucional de |a Autoridad de Supervision del Slstema
Financiero. - I :

Que el Articulo 16 de laLsy. N° 393 de Servicios Financieros {LSF} de 21 de agostu .

i g5 -:IE 2013, dispone que: "La Autoridad de Supervisién de! Sistema Financiero - ASFI, tiene por
i3 objeto regular, confrolar y supervisar los servicios financieros en el marco de la Constitucion Politica del
‘Estado, la presente Ley y los Decretos Supremos reglamentarios, asi coma fa actividad del mercado de -
: vaiores los intermediarios y armdadas auxiliares del n#smr:' : :

: Que, medaante Resnlumﬁn Suprema N® 28842 de 21 de julio de 2U23 el sefior -
i  Presidente Constitucional del Estado Plurinacional de Bolivia designé a la Lic. Ivette
o Espmaza Vasquez comnio Directora General Ejecutwa a.l. de ASFI. '

CONSIDERANDO: . | | .

l'S}ue los Ihcisns b), d) y u) del Paragrafo |, Articulo 23 de la LEF'determtnan ‘. Son
ambunmnes de la Autoridad de Smemsmn del Sistema Financiero - ASFI las mgu:enres tii)

b) Garantizary defender !us derechos e mt&mses del consumidor ﬁnanmam (o)

i f...,n'ie!"t”" fip

:i‘ﬁ Vo.B0: 2\ AvB/MSV/HAG | | 5 ; - : ' Pdg, 2 de 22
v nl 9 ; . DA Nk i

Espm Ul m ﬁ

3 oo &) : “2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA” v %

""-'-- : Callrr.ral Plaza: IEaheHaCatl}!llca M® 2507« Talf: {351-2) 2?'?“4& 2431279 . Faw: (551-2] 2430028 « Casille N¥447 - Candominio Tu:resdel. Poets, Tt;-rre".ﬁ,

LS Talf: (591-2) 2912636 - calle Reyes Ortiz esq, Federich Zuaza Edificio Gundlach, Torre Este, Plso 3 - Telf; (591-2) 2310657 » Casilla N° 6715 - E) Alte: Centro
Dafe-nsorial Estacién & da Marze [Jach'a Thaki) Line Morada de Ml Teleférico, Zora Villa Balivar; avenida & de Marze - Telf, (591-2) 2174444 Int. 3103 + Potosi: Contro
Daferisatial, Plaza Alonso.de Ibéfez, Galerls El Sigho N° 20, Zona Central - Talf (581-2) G230858 . Orure: Centro Defensoria), Pazaje Guachalls, EdiF Camara de Comercio,
Pigo 3, Of. 507 - Talf: [591-2) STIT706 - 5112468 - Santa Cruz: Cantro Defensorial, Av. Irala ess, Av, Elército Nacional, EJf Irala N° 585, Primer Anlllo, Casilla NP 1353 - Talf:
(591-3] 3316288 - 3336287- 3336286 - 3336285 - 1336789 - Cobija: Cantra Defensarial, Av. Tenl. Envique Farmandez Comejo, frente a la plaza principal, Zona Central -
Talf: (581-2) 2174444 Int. 2301 - Trinldad: Centro Defensarial, Calle La Paz Esquina Bedro de 13 Hocha N 42, Zona Central - Telf {391-3) 4629659 « Cochabamba: Cantro
Defensorial, calle Colombia N° 364 casl ealle' 25 de Maya « Telf: (351-4) 4584505 « 4584508 - 4583800 - Suere: Centre Defensorial, calle Ayacacho entre calies Loa y
Junin, planta baja Edificio {ax) ECOBOL - Telf. [531-4] 6439774 - Fax: (591-4) 8439776 - Tarijs: Centro Defensarial, calle Alejandra Gol Carpia N2 13& antre calles Danlel
@ < Campaosy Caldn, Barrio Las Panum Telf, (551-4) EI]S?DE

" Linea gmfulta: 800 103 103 SItlo web: www.asfl.gob bo - Carreo Ezer:trdni:n: refifnasfi nnh ha
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d) Vigilar el cumplimiento de as normas :;aue regqulan la actividad de infermediacion financiera y. los
servicios financieros complementarios (...} , g .

u) Hacer cunwir:é presente Ley y ofras disposiciones legales y reglamentarias conexas”.
(_Jue. los Farﬁgra%ns [ 1L, VyWwl del Articulo 84 de Ig LSF, prevén ;que: :

1. Las entidades financieras, estén obligadas & registrar en el registro de contratos de la Autoridad”
de Supervisién del Sistema Financierp - ASFl, los formatos y modelos de todos fos contratos tipo
de las operaciones autorizadas, previo a su aplicacion, de dcuerdo a reglamentacion a ser emitida
por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero - ASFL o gy o

L]

"L Los contratos modelo de operaciones comunes y recurrentes, debersn ser revisados y apmbadoé
. porla Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero - ASE| [ S i S -

V. La Adoridad de Supenvision del Sistema Financiero— ASFI debers pronunciarse e un
. plazo méximo - establecido por Decreto Supremo, pasado el plazo proceders el silencio
administrativo positivo. ; : ' ; =
VI Las entidades financieras no podrdn gperar con contratos que no se encuentren en el registro de

contratos de la Autoridad de Supervisicn del Sistema Financiero - ASFI {...)", '

Que, los Articulos 1° y 6°, Seccién 2 del Reglamento-de Contratos, cnntenrd.c': en el
Capitulo VII, Titulo V. Libro 2° de |a RNSF, establecen que:

“Articulo 1° - (Elaboracién de Contratos) Las entidades financieras deben ‘elaborar sus contratos
modelo con base en los contratos matriz establecidos en el Anexo 1 del presente Reglamento para

cada operacion comdn o recurrente, tomando en cuents fas directrice’s determinadas en la presente -
" Seccidn (...) )

 -Articulo 6 - (Disposicion de Informacion) Las ‘enfidades financieras deben mantener a disposicicn
de los clientes financieros, todos los contratos modelo para permitir su lectura previa, conjuntamente a
la informacidn sobre los respectivos productos o servicios offecidos”. !

Que, los Ariculos 1°, 3y 4, Seccién 3 del ciado Reglamento, determinan que:

“Articulo 1° - fﬂbﬁbacf&n de presemaéfﬁnj Las entidades financieras, previc a la implementacién de.
Sus coniralos referidos @ aperaciones comunes o recurrenies, deben presentar & la. Autoridad ds °

“2025 BICENTENARID DE BOLIVIA”
2507 « Telf, [390-2) 2774444 - METB' « Fa {551

. [ESTADD PLUSSKABISRAL BE BORNA

<2) 2430078 - Casilla N° 447 - Candominie Torres del Poeta, Toma ‘a7,
Dl_tm e30. Federicn Zuazn Edificio Gundlach, Torre Este, Plso 3 . Telf: (220-2) 2310657 - Casilla N° 80118 . Bl Alta: Centro

ear, Avinida & de Marzo - Telft [391-2] 2174444 Int. 3103 - Potest Centre
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Articulo 3° - (Aprobacion) ASF! en el plazo de diez (10) dias habiles administrativos posteriores a la
remisidn de los coniraios modelo de operaciones comunes o recurrentes o de subsanadas las
~observaciones efectuadas a los mismos, emitird Resolucién de aprobacién,

~ Articulo 4° - (Registro, publicacion y aplicacién) Efectuada la aprobacion de los contratos madelo,
ASFI procedera al registro en el Sistema’'de R&gastm de Contratos .y su. pubfmamﬁn en su sitio web
ﬁ:&m&sﬂ.ﬂmﬁ!&g}f J '

Registrados y pubﬁcﬂdus los coniratos, ya sean de operaciones comunes 0 recurrentes o no

recyrrentes o especiales, la entidad financiera debe aplicar los mismos, considerando para el caso de
. los contratos modelo, que la entidad tendrd un plazo méximo de treinta (30) dias calendario,

mnmutabfas a pariir de fa notificacién de la Resolucidn de aprobacidn, pam su aplicacion”.

Que, el Articul-:: 1% Seoclén 6 del refendo Reglamento, dlspcne due; “Las entidades
financieras ‘deben remitir sus contratos modelo de operaciones recurrentes con base en los contratos

mafrices incorporados‘en el Anexo 1 del mismo y segun el cronograma que la Autoridad de Supervisidn
~ del Sistema Financierd establezca mediante Can‘a Circular”. ;

!

é

% cousmmnmno:

Que, efectuado el andlisis, revision y compatibilizacion del maréo normativo y la

documentacion remitida” por "LA PRIMERA" ENTIDAD FINANCIERA DE

VIVIENDA, se evidencia que su Contrato Modelo “Contrato de Apartura de Crédito

(o Linea de Crédito)", se adecla al contenido del Contrato Matriz aprobado por .

ASFI, conforme. a lo determinado por ‘el Reglamento de Cﬂntratus inserto en el
- Capitulo VII, Titulo V, Libro 2° de la RNSF.

[

Que, por lo antea descrito, mrrespunde la apmbam;’.\n y pﬂstﬂrlur registro ‘del citado
~ Contrate “Modelo, en el Sistema de Registro de Contratos de ASFI;
" consiguientemente, en sujecion a.lo determinado por el Articulo 4°, Seccion 3 de
~dicho Reglamento, la referida Entidad Financiera tiene el plazo de treinta (30) dias

calendario, computables desde la notificacion de la presente Resolucion para su
. apimacrﬁn. . : , : :

Que, en sujecién a lo establecido por el Articulo’ 6°, Sectién 2 del referido -
. Reglamento de Contratos, corresponde instruir. a "LA PRIMERA" ENTIDAD

FINANCIERA DE VIVIENDA, que mantenga a dlspuamaﬁn de los clientes

financieros, el Contrato Modelo antes mencionado, para permitir su lectura previa,

- conjuntamente a la informacion - snbre los respectivos pmduntns 0 servicios.
ofrecidos. .
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il l::ar'ij.ml ‘Plaza Isabel |2 Catdilica M® 2507 « Talf: (591-2) 2178444 - QATAND - Fauc [5901-2] 2430028 - Casilla N° 447 « Condominio Torres del Poata, Tomrms "7,

pisos 4 5, & - Telf: (551-2) 2912636 - calle Aeyes Ortiz esq, Federloo Zuszo Edificie Gundlach, Torre Este, Piso 3 - Telf: [591-2) 2310657 + Casilla N® 6718 « El Alte: Cantro
Defensorial, Estacidn & de Marzo {]ach’a Thaki) Lines Morada de M Teleférico, Zona Villa Balivar, Avenida & de Marzo - Telf (591-2) 2174444 Int. 3103 « Potosi: Centro
Defencorial Plaza Alonso de Ibdnez, Galerla Bl Siglo M® 20, Zana Central - Telf: (551-2) 6230858 - Orure: Centra Defensorlal, F'Els.a-JE Cuachalle, EJIf, Cdmara de Comercla,
Piso 3, Of 307 « Telf; (531-2] SNT706 - 512468 - Santa Cruz Cantro Defarsarial, A Irals esg. 4w Ejército Macional, Edif. irala F® 585, Brimer anillo, Casiila M. 1358 « Teif;
[551-3) 3336288 - 3336287 3356286 - 33352485 - 3336259« Cobija: Centro Defersarial, Av. Tenl. Enrique Femandez Comeijo, frente a la plaza principal, Zona Central -
Talf: (591-2) 2174444 Int. 3901 - Trinldad: Centro Defensorial, Callé La Paz Esquina Pedre de s Rockia N® 42, Zona Cantral - Telf [S91-3) 4622652 - Cochabamba: Centro
Dafensarial, calle Colombia N° 364 casi calle 25 de Maya - Talf: [55-4] 4584505 - A5BA450E - 4583800 - Sucre: Centra Cefensorial, calle Ayacucht entre calles Loa y
Junin, planta baja Edﬁfl:m {ex) ECOBOL : qul (591-4] B439774 « Fax: [591-4) BL39776 « Tarija: Cantro Defensorial, calle Alejandro del Carpio N 138, entre calles Danial

: Camposy Colén, Barrio Las Panosas™ Telf: (591-4) BNZ702,
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CONSIDERANDO:; .

Que, el Contrato Modelo “Conirato de Apertura de Crédito (o Linea de Crédito)",
presentado por "LA PRIMERA™ ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA, fue
elaborado con base en el.Contrato Matriz, aprobado por. esta Autoridad de i
Supervision, inserto en el Anexo 1 del Reglamento de Contratos, contenido en el '
Capitulo VI, Titulo V, Libro 2° de la RNSF, asi como a la normativa regulatoria
vigente, por lo que corresponde aprobar.y disponer el registro y la publicacion del '
mismo, en el Sistema de Registro de Contratos de ASFI, para su consulta por parte -
de los consumidores financieros, fijando-un plazo para su aplicacion e instruir que se
mantenga al alcance de los clientes financieros el citado Contrato Modelo para su

lectura previa, conjuntamente a la informacion” sobre los productos -0 servicios
ofrecidos. Ly : '

POR TANTO:

La Directora General Ejecutiva a.i. de la Autoridad de Supervision del Sistema
. Financiero, en virtud de las facultades que le confiere la. Constitucion Politica del

e Estado; la Ley N° 393 de Servicios Financieros y demas normativa conexa y
relacionada, T - R '

RESUELVE: - s/ o B -
PRIMERO.-  Aprobar ¢l Contrato Modelo ‘Contrato de Aperiura de Crédito (o Linea
- de Crédito)", de "LA PRIMERA" - ENTIDAD FINANCIERA DE
VIVIENDA, de acuerdo al texto contenido en el Anexo, que forma
parte indivisible de la presente Resolucién. i

r SEGUNDO.- Disponer el registro y la publicacién del Contrato Modelo “Contraio de
R e g ‘Apertura de Crédito (¢ Linea de Crédito)” aprobado, en el Sistema de
Registro de Contratos de Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero para su consulta por parte de los dlientes financieros,
+ teniendo la citada Entidad Financiera, el plazo de treinta (30) dias
calendario, computables desde la notificacién de |a presente
Resolucién para aplicar el mencionado Contrato Modele.

FI0H de e W : f =
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: : Dficing Ceritral, Plaze isabel la Catdlica W* 2507 - Telf: (521-2] 21T4-4duds - 2431979 - Fae [531-2) 2430028 - Casills N° 447 . Cendarminio Torres el Posta, Tarre "4, |
_ 5, & - Telf. (361-2) 2912636+ calle Reyes Orliz esq, Federico Zuize Edificio Gurdlach, Tarre Este, Piso 3 - Telf: (591-2) 2310657 - Casilla N*.618 + El Alte: Centro
- Dedereorial, Estacion € de Marza [Jach's Thaki] Linea Marada de Mi Teleférico, Zona Vilka Bolivar, Avenida & de Marze - Talt (951-2) ET7d444 |nt 3103 - Potogi Centrp
Dafensorial, Plaza Alonso de lodfiaz, Galeria E| Siglo N° 20, Zona Central - Telf: (581-2) EZ30858 - Orurg; Centro-Defenserial, Passje Guachalla, Edif Camara de Carmercio,
Fiss 3, OF 307 - Telf: (581-2) STI7706 - 5112465 - Santa Cruz Centro Defensorizl, Ay, Irala esq. v, Ejéreito Nacional, Edif 1sala N° 585, Brirnar Anilic, Casilia N° 1353 . Telt:
- |591-3) 3336288 - 3336287- 3336286 - 3336285 - 1336289 - Cobija: Centro Defensorial, Av. Tonl. Enrigue Fermandez Carrajo, frente.s |a plaza principal, Zons Cantral - -
- T2l (531.2) 21T4dedd It 3301 - Trinbdad: Cantr Defensorial, Calle ka Paz Esquina Pedro de la Rocha N° 42, Zona Central - Telf (551-3) 4620658 . Lochabamba: Cartra
Defengorial, calle Colombia MY 384 easi calle 25 de Mayo - Telf [551-4] 4584505 - 4584506 - 4583800 - Sucre: Certre Defensorial, calle Ayacucho entre cplles Leay |
g ety Junin, planta beja Edificio [ex) ECOBOL - Telf: (591-4) 5438774 - Fax: [551-4) 6439776 - Tarija: Centre Defersorial, calle Alefandrs del Carplo N 38, entre calles Danisl
Y/l @ : Carmposy Calén, Barrio Las Panosas - Telf: (591-4] 115708, i
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b s 5 ASFI

'TERCERO.- Instruir a' "LA PRIMERA" EMTIDAD FINANCIERA DE UWIENDA
; ., que mantepnga a disposicion de sus clientes financieros el Contrato

: 'Modelo aprobado en la presente Resolucion, para permitir su- lectura
. previa, :;nnjUntamenté a la informacion- sobre los respectivos
productos o semcms ufracldnﬂ . b :

Reglstrese notlfiquese y cumptase

4

| Ivette Espinoza Vasquez .
W ~ DIRECTORA GENERAL EJECUTIVA'a .

N : Ii”ﬁ Autoridad de Supervisitn
_ - del Sistema Financiero

q\r,fmswms' w _ . S © pigEden

| : ) o 2025 EIL;EH'.I-'ENARID DE BOLIVIA™ -

ina Central, Plaza lsabed la Catdilca N® 2507 - Telf, (591-2) 2174444 - 2431919 - Fac (561-2) 2430028 Casllla M® 447 - Condominio Torres del Posta, Torre "4/,
+ Telft {591-2) ZMNIGTE - calle Reyes Ortiz esq, Federlco Zuaze Edificio Gundlach, Torre,Este, Pisa 3 - Telf: (591-2) 2510657 « Casilla M® B11E - Bl Alte: Centro
; o Estaclon & de Merzo Jach'a Thaki) Linea Morada de Mi Teleférico, Zona Villa Bolkivar, Avenida & de Marzo - Teld [591-2) 2174444 |mg, 203 « Potosh Cantro
; o Plaza dlonso de lbéfez, Galerla Bl Siglo M* 20; Zone Central » Telf: (531-2) 6230858 « Orure: Centra Defensorial, Pasaje Guachalia, Edif. Cdmara de Comerclo,
e F'rsc-s of. 307 - Telf: (591-2) SNTT0E - 512468 + Santa Cruz; Centro Defensarial, iy, Irela esg. Av. E|érclte Nacional, Edif. irla M° SBS, Brimer Anillo, Casiila M® 1353 - Talf:
e\, (59-3) 3336288 - 3336267- 333672865 - 3316205 - 3336289 - Cobija: Centro Defensorial, Av. Tenl, Enrique Fernandez Comelo, frente a la plaza princlpal, Zone Central -
FED . TaYelf (5931-2) 17444440t 3801 - Trinldad: Contro Défensarlal, Calls La Paz Esguina Padro de 3 Rocha N 42, Zona Céntral - Telf (S81:3) 4629658 « Cochabamba: Centra
el B -=Fensorial, calle Colominia M 364 cagh calle 25 e Maye . Telf. [597-4] 2584505 - 45RAS06 - AZA3B00 - Sudre: Centro Defensorisl calle Ayacucho entre calles Loa v
at® Jinin, planta baja Edificio {ex) ECOBOL - Telf: (591-4) 6438774« Fax: (591-4) 6439776 « Tarja: Centro Defensarial, calle Alejancro dol Carpio N 133 writre callés Danigl
l:.‘ampaﬁ y Coldn, Barrio Las Panosas - Telf: (591-4] 8113709,

' Linea gratuita: 800 103 103 -.Sitic-_web; wiwiw.asfi.oob:bo - Correo aléct:c':n'ii::c-: asfiidasfiooh.bo
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CONTRATO DE APERTURA DE CREDITQ (Q LINEA DE CREDITO)

Inclui_r'el siguiente parrafo en caso de celebrarse el contrato ante Notaria de Fe Pablica: - :
. SENOR NOTARIO DE FE PUBLICA: - ' B
En &l registro de escrituras pablicas que corre a su cargo, sirvase insertar un Contrato de Apertura de -

Crédito (o Linea de Crédito) (incluir “Simple” o “en Cuenta Corriente”, segin corresponda) gque se
-celebra al tenar y contenido de las siguientes clausulas: Coo : “ .
Incluir el siguiente parrafo en caso de celebrarse el contrato mediante documento privado:
Conste por el presente ‘documento privado de Contrato de Apertura de Crédito (o Linea de’Crédito)
(incluir “Simple” o “en Cuenta Corriente”, segin corresponda) que podrd ser elevado a
decumento piblico,.con el sdle reconocimiento de firmas y ribricas, que se efectia al tenor y contenide
-de las siguientes clausulas: _ b : )
PRIMERA: {DE LAS PARTES) Celebran el presente contrato, las siguientes partes: - :
+ L1 "LA PRIMERA™ ENTIDAD FINANCIERA DE VIVIENDA, con NIT No.1007125028, Licencia de
Funcionamiento ASFIN50/2015 de fecha 18/11/2015 e inscrita en SEPREC bajo la Matricula de
Comercio ‘No.' 1007125028, representado(a) legalmente por : . (incluir

nombre(s) y datos del (de) (los) representanté{es) legal(es) de "LA FRIHIERA" EFV que
corresponda(n)), en adelante “LA PRIMERA” EFV. ~ - _ '

Para persona natural

1.2 ElLa) sefior(a) e (incluir los nombres y apellidos del
ACREDITADQ .que correspondan) con documento de identificacidn. N° mayor de
edad y habil por derecho, con estado civil -, con domicilio en en

; _ adelante ACREDITADO,
Para persona juridica. . _ e T A
1.2. El (La) _ . (incluir la denominacién o razén social y otros datos del

ACREDITADO constituido como persona juridica que correspondan) representado(a)
" legalmente por __ (incluir nombre(s) y datos del(de los) representante(s)
- legal(es) que corresponda(n}), en adelante ACREDITADQ. . . : |
(Incluir informacién de otro(s) ACREDITADO(S) cuando-corresponda) -

(Incorporar informacién del {de los) garante(s), avalista(s), depositario(s) u ofras pértes cuando
corresponda) : : = -

P . (Incorporar los datos del (de I6s) garante(s) hipotecario(s) cuando corresponda)

.. SEGUNDA; (OBJETO DEL CONTRATO, IMPORTE Y UTILIZACION) Mediante la Apertura de Crédit

" (o Linea de Crédito) . (incluir “Simple” o “en Cuenta Corriente”), se establece que “LA
PRIMERA"™ EFV pone la suma de 3 (estipular el importe de la Apertura de Crédito (o

~ Linea de Crédito) & disposicién del(de los) ACREDITADQ(S), que serd utilizada : ,
(incluir, la utilizacién), obligandose el(los) ACREDITADO(S), a reemboisar el(los) monte(s) . - .
utilizado(s) o a cubrir el{los) importe(s) de la(s) obligacion{es) contraida(s) por su cuenta, asi como a :
cumplir las demés 'obligaciones emergentes, en la forma, condiciones y plazos estipulados en el

= .present}e contrato y contratos que se puedan emitir bajo la presente Apertura de Crédito (o Linea de

' Cradifo). : ty ; 3 : ,
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“2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA” _ . .
La Paz Ofleing CE'I'lt:EL Plaza Isabel I3 Catdlica N° 2507 - Telfl {399-2) 2174444 - 243199 . Fax (507-2) 2430038 - Casilla-Ne 247 ¥ Condeminio Torres del Paeta, Torrs 4",

‘}p_isus 4, 5, 6« Teift (590-2) 2912636 - calle Reyes Ortiz ss0, Federon Zuaro Edifcls Gundiach, Torre Este, Piso 3 - Telf: (390-2) ZR065T - Casilla N° 6118 - Bl Alte: Tentra

Defensorial, Estacion & de Marzo {Jach’a Thaki) Linea Maorada de Mi Teleféricn, Zona Villa Belivar, Avenida & de Marzg - Telf (S92} 2444 InL. 3103 Patesh Centro
Defanscrial, Plaza Alonso de ib#fiez, Galeria B Sigio N 20, Zons Central - Tt (5212} 5230858 - Orure: Cantro Defensarial, Basaje Guachalla, Edif, Camara de Camiacio,
Pisa 3, OF. 307 - Teif: {550-2] SN7706 ~ ST12468 - Santa Cruz: Certro Defensarial, Av, lrala ESO. Av. BjErcite Nacianal, Edif Trale N7 585, Primer anilla, Cagilla #° 1358 - Talf
(351:3) 33362658 - T236287- 3336286 - 3335285 - 5356263 - Cobije: Centra Defensorial, Av. Ter, Enrique Fernandez Corngje, frerta a Ja plaza principel, Zona Cantral -
Telf: [S30-2) N7LL4£ |nt. 3807 . Trinidad: Centra Defansorial, Celle La Paz Esquina Pedro de Iz Rocha'N® 42, Zona Central - Telf [591-3} 4679658 - Cochabamba: Cantro
Defensorial, calle Colomblz N 364 casi calle 79 de Mayo - Telf: {380-4) 4584505 - 4584506 - 4583600 . Suere: Contrs Defensorial, calle Ayacucho entre calies Lo y |
Junin, planta baja Edificio (ex) ECOBOL. Telf: [520-4) G438774 - Faw: (5314 435776 - Tarle Centra Dofensorlal, ealle Alajandro del Carplo N* 138, armire calles Danisl
A 2 - _-Campas y Colér, Barrie Las Panosas - Telf, [591-4) 8113708,

]
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. Para efectos de este contrato, se entenders a la Apertura de Crédito- (o Linea de Credito) N

: . (incluir “Simple, en adelante Apertura de Crédito (o Linea de Crédito),” o “en Cuenta Corriente,
en adelante Apertura de Crédito (o Linea de Crédito)", asi como la explicacién que corresponda
de acuerdo al cuadro siguiente, el cual tiene cardcter informativo y no debe incluirse en el

- contrato).
| Apertura de _
.| Crédito (o Linea ' : Explicacion
.| de Crédito) .
" | “como aquella por la cual, la obligacién de “LA PRIMERA” EFV termina
“ por la concurrencia o desembolso del monto del crédito o prestaciones
Simple ‘u'operaciones que correspondan y es exigible, conformie lo establecido
: E en ‘el presente documento-y/o contrate(s) emitido(s) bajo la Apertura de
Crédito (o Linea de Crédito)”, : '

“como aquella por la cual, el{los) ACREDITADO(S) que haga(n) abonos
. .+ . |acuenta o remesas de dinero en reembolso parcial o total de las sumas
Cuenta Corriente | utilizadas puede(n) nuevamente utilizar el saldo resultante a su favor
' ' hasta el limite del importe de la Apertura de Crédito (o Linea de Crédito)
y plazo de vigencia del contrato”, g !

Intﬂrﬁnrar el siguiente parrafo en los casos que ndmspunda', segl:i'n las politicas vy
" procedimientos de “LA PRIMERA” EFV: . ' '
El {Los) ACREDITADO(S), para la(s) opéracidn{es) con cargo a la Apertura de Crédito (o Linea de
Credito), podra(n) solicitar que dicha(s) operacidn(es) sea(n) efectuada(s) en moneda de curso legal
distinta a la anteriormente. sefalada, debiendo al efecto cumplir con las condiciones establecidas por

. “LA PRIMERA” EFV, | ‘ ) _
TERCERA: (PLAZO PARA UTILIZACION Y DE REEMBOLSO) El plazo para la ulf.Hi:écl'ﬁn de la
Apertura .de Crédito (o Linea de Crédito) es (incluir el plazo que corresponda),
computable, a partir de (incorporar la(s) fecha(s) ylo condicién(es) que -

corresponda(n)), quedando estipulado que los reembolsos efectuados por él(los) ACREDITADO(S)
(Incorporar otras partes cuando correspondan conforme la clausula primera) mantendran un
orden de prelacion de pagos ante los reembolsos que sean efectuados por las operaciones activas
con cargo a la presente Apertura de Crédito (o Linea de Créditc). El derecho de utilizacién de la
. Apertura de Crédito (0'Linea de Crédito) guedard extinto incluso si el plazo para la utilizacién se
encontrara vigente, por el solo hecho de cumplirse cualquiera de las causas establecidas en la cldusula

" "EXTINCION DEL CREDITO’ dal presente contrato. ;
El plazo de reembolso o pago de las sumas utilizadas sers : {incluir el{los) plazo(s) yio
_ ; - condicidn{es) que corresponda(n)), cuyo término podra exceder al plazo de utilizacién de la Apertura.
| - de Crédito (0 Linea de Crédito). . g ‘s

Incorporar * cuando - corresponda. el siguiente pérrafo, considerando las politicas . v
procedimientos de “LA PRIMERA" EFV: ; :

' "En caso de operaciones realizadas por el(los) ACREDITADO(S) eon cargo ala Apertura'de_ Crédito (o
Linea de Crédito), que tengan un vencimiento posterior al plazo de la misma, se mantendran vigentes

' an%svmm e ' ik p = Pég. Bde 22
S “2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA®

La Paz: Oflcina Cantral, Plaza isabel la Catdlica W® 2507 . Talf: [S01-2] 2174444 - 2431519 . Faxn: (520-2) 2430028 - Chslila N* 447 » Condominio Torres del Poeta, Tarra A%,
Risds 4,5, 6 - Teif: {591-2) 2912636 - ‘calle Reyes Ortlz esq, Federico Zuaze Edificio Gundlach, Tome Este, Pise 3 . Talf: (591-2) 2310657 - Casilia N° 6118 - €1 Alto; Centrer
Dafensorial Estacldn 6 d& Marza [Jach'a Thaki] Linea Morada de. Mi Teleférico, Zona Villa Bolivar, Avenida 6 de Marzo - Tedf: [521-2) 2174444 Int. 3103 - Potosl Centra
Defensorial, Plaza Alonso de Ibafiez, Galaria El Siglo M* 20, Zona Central - Telf (591-2) BE30858 - Orure: Centro Defensorial, Fasals Guachalla, Edif. Camara de Cormarcin,
; Piso 5, Of. 307 Telf, (591-2} STITI06 - 5112468 - Santa Cruz: Centro Defensorlal, Av, Irla.esq, Av, Ejéreite Nacional, Edif. Irala N° 585, Primar Anilla, Casilla N* 1358 « Telf
(591-3) 3336264 - 3336207- 3336286 - 3336285 - 3336269 - Cobija: Centro Defensarial; Av, Tenl, Enrique Fernandsz Cormalo, frente a bz plaza principsl, Zona Central «
Talf: [591-2} 174444 Int. 3901 « Trinldad: Centra Defensorlal, Calle La Paz Esquine Pedrode fa Rachs N° 42 Zona Central » Talf [551-3) 452965% . Cochabamba: Centro
Defensorial, calle Colombia M° 364 casi calle 25 de Mayo « Telf: [591-4) 4584505 - 4584506 - 4583800 - Sucre: Centro Defensortal, calle Ayacuche entre calles Loa v
Junin, planta baja Edificio jex) ECOBOL - Telf. (551-4) 6439774 - Fax: |591-4) 6439776 - Tarije: Centre Defensarial, calle Alsjandro del Carpio N° 138, entre calles Danial
; ) Camposy Caldm, Barria Las Panosas « Telf (591-4) BNZ702, .

¥
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sus' efectos y condiciones, incluyendo la(s) garantia(s) establecida(s) confractualmente, hasta la
extincion de todas las obligaciones del (de los) ACREDITADO(S) por su pago y cumplimienta:
CUARTA: (OPERACIONES) “LA PRIMERA” EFV efectuars el(los) desembolso(s) o prestaciones que
permitan la obtencién de crédito u otras operaciones financieras, bajo la Apertura de Crédito (o Linea
de . Crédito), conforme la utilizacion establecida ' en el presente , confrato y, mediante
- {incluir el medio ylo 'la forma de acreditacisn del{de los)
desembolso(s) que cormesponda(n) ylo la mencion a los contratos que se'emitan. bajo la -
Apertura de Crédito (o Linea de-Crédito)), por lo cuzl, las respectivas operaciones, seran efectuadas -
previo cumplimiento de las siguientes condiciones: : : ' _ } -
4.1, El (Los) ACREDITADO(S) no se encuentre(n) calificado(s) en la Categoria de Riesgo “F" y no
' cuente(n) con créditos castigados por insalvencia ni en ejecucion en el sistema financiero.
Incluir una de las siguientes condiciones, segiin corresponda
4.2.  Emision de la correspondiente escritura publica.
4.2 Suscripcion del presente documento privado, Z "G
4.2, Se proceda con el reconocimiento de firmas y nibricas. ) ) :
Incluir la siguiente, condicién, considerando las politicas y procedimientos de “LA PRIMERA" ’
- EFV, en caso de que exista(n) garantia(s) sujeta(s) a registros piblicos:
4.3. - Se constituya(n) la(s) inscripcion(es) de la(s) garantia(s) convenida(s) en elflos) registro(s)
pdblico(s) pertinenta(s), acreditando la{g) misma(s). . :
Incldir la siguiente condicidn en case de que exl;ata{n] seguro(s): v
44.  Suscripdén y acreditacion del (de los) seguro(s) de desgravamen hipotecario y/o multifesgo.
Incorporar, cuando corresponda, unc o més de los siguientes numerales: .
4.5. Para cads desembolso que se realice bajo'la Apertura de Crédito {o'Linea de Credito), el(los)
- ACREDITADO(S), deberdn(n) especificar en (incorporar “el{los) contratofs)
especifico(s) de la(s) operacion(es). de crédito que se efectle(n)” o los medios yio
- requisitos que correspondan) la utilizacién del crédito. ™ S , ,
4.6. . Efectuar la solicitud de desembolso bajo la Apertura de Crédito (o Linea de Crédito) con la .
anticipacion de (incorporar el plazo que corresponda para que la EIF efectie el
- desembolsc). K ' Lok
4.7. Se celebre(n) 'y suscriba(n) el(ios) contrato(s) especifico(s) de la(s) operacidn(es) que se
.Efadﬂe{n]rbajn la presente Apertura de Crédito (o Linea de Crédita). : 2 ,
-QUINTA: (LUGAR Y FORMA DE PAGO) El reemibolso de las sumas utilizadas, pagos de intereses,
. Ccomisiones y gastos o la cobertura de las obligaciones contraidas por el(los) ACREDITADO(S) deberan
Ser pagadas en cualquier Punto de Atencién Financiera de “LA PRIMERA” EFV y/o a fravés de los
medios de pago que brinda la misma, correspondiendo al efecto gue el(los) ACREDITADO(S) tome(n)
en cuenta las condiciones sobre |a moneda pactada y el plazo de reembolso esiablecido en la clusuls
. "PLAZO PARA UTILIZACION Y DE REEMBOLSO", contehida en el presente contrato, asi como las
obligaciones de los contratos que puedan ser emitidos bzjo la Apertura de Crédito (o Linea de Crédito).
Incorporar la siguiente cliusula, cuando solicite(n) y autorice{n) expresamente el(los)’
ACREDITADO(S): : , ; ' .
SEXTA: (DEBITOS AUTOMATICOS) El(Los) ACREDITADO(S) faculta(n) e instruye(n) a “LA
PRIMERA* EFV a debitar de forma automatica, "de la(s) Cuenta(s)’ (incorporar Ia
informacién- que permita la identificacion e individualizacién de la(s) Cuenta(s) de Caja de
ﬂg}’svm%.a . - - © - Pag.Sden
' . “2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA® '

La Paz: Cficina Canttral, Plazs Isabel s Catéllea N° 2507 . Tait IS51-2) 2174tld - 4TINS - Fa: S51-2) 2430028 - Casilla N*447 Condominic Torres el Poeta, Tomre 4",
pi=os 4, 5, 6. Telf: [531-2) 2912636+ calle Rinyes'Ortiz es9. Federico Zuszo Edificia Gundlach, Torne Este, Plss 3. Tl (591-2) ZTI0EST - Casliie N° &1E - Bl Alte: Centro
Defensarial, Estacion & da Marze (Jach'a Thaki) Linea Morada de p Teladerios, Zona Ville Bolivar, avenida & de Marzo - Teif: [5585-2) 174544 int. 3103 - Potosic Centre

-

Defensarial, Plaza Alonso < [safer. Galerla £l siglo N° 20, Zona Central - Telf: (590-2) E230858 - Orure: Centro Defenserial, Passje Guachalla; Edif Cémara de Cornercio,
Rise 3, Of, 307 - Telf: [591-2) 5117706 - 5112468 . Santa Cruz Centro Defansasial, &v, Irala esg, Ay, Ejéncito Naciona), Edit. Irala N 585, Prirmar Anille, Cosilia N 1350 . Talf
(5913} 3336282 - 3336287- 3336286 - SIT52ES - 3136282 - Coblla: Centro Defensorial Au. Tenl. Errigue Fernandez Carngjo; frente @ la plazs principal, Zora Centsal -
* Talf: [581-2) 2774644 Int. 3907 - Trinldad: Centro Defensarial, Calle La Paz Esquing Pedra defa Racha N* 42, Zona Central - Telf (531-3) 4629653 - Cochabamba: Cantra

Deferisarial, calle Colombis N* 184 casi calle 25 de Maya & Telf [551-4] 4584505 - 4584506 - 4353800 - Sucre: Centro Defensorial, salle Ayscuche entre calles L'DG ¥
Junin, planta baja Edificie (ex) ECOBOL - Telf (581-4) 6430774 - Fax: {3814 8435776 - Tarjja: Centro Defensoriai, calle Alejandro del Carpio N® 138, eritre calles Daniel
: - " Carposy Colén, Barrio Las Panosas » Telf: [351.4) 6113709, : '
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Ahorro, segun corresponda(n), en el marco de la normativa vigente o de ser el caso, anadir -
“individualizada(s) en cada contrato que se emita bajo la presente Linea de Crédito”), el(los)
monto(s) correspondiente(s) al(a los) reembolso(s) de la(s) sumal(s) utilizada(s), pago(s) de interés(es),
comision(es) y gastos estipulados en el presente contrato ylo contratos emitidos bajo la Apertura de
_ . Crédito (o Linea de Crédito), mientras las operaciones efectuadas no se encuentre{n) en estado de
. . Bjecucion, realizando el débito automatico, hasta el monte de los fondos disponibles y sin necesidad de
i aviso, siendo responsabilidad' del(de los) ACREDITADO(S), mantener los fondos suficientes en su(s)
«cuenta(s) para cubrir ellos) monto(s) minimo(s) de reembolso(s) por las operaciones realizadas y por
" olros compromisos establecidos contractualmente, siendo obligacién de “LA PRIMERA” EFV realizar
el débito automatico del{de lo). monto(s) que corresponda(n) en la(s) fecha(s) de reembolso(s),
oo Encontrandose facultado(s) el(los) ACREDITADO(S) a permitir modificaciones ylo incorporaciones de
A ‘cuentas mediante ofro(s) documento(s) emitido(s) por “LA.PRIMERA™ EFV, que forme(n) parte del
: . presente contrato 'y/o contrato(s) emitido(s) bajo la Apertura de Crédito (o Linea de Crédito), sin
necesidad que el(los) mismof(s) sea(n) inserto(s) en &l presente contrato o confratos emitidos bajo la de
Apertura de Crédito (o Linea'de Crédito), ni de suscripcion de adenda alguna. '

- De existir obligaciories pendientes de pago, por la falta de fondos suficientes en la(s) referida(s)
. cuenta(s), el(los) ACREDITADO(S) debe(n) efectuar los pagos que correspondan dentro del plazo de

+ reembolso estipulado en la clausula denominada "PLAZO PARA UTILIZACION Y DE REEMBOLSO"

de este contrato, por lo que la presente clausula no exime ni limita la(8) responsabilidad(es) del(de los)
ACREDITADO(S) de’ cancelar dichas obligaciones; ademas de.mantenerse la facultad de “LA
PRIMERA" EFV de ejercer su "DERECHO DE ACELERACION Y/O ACCIONES JUDICIALES O
EXTRAJUDICIALES', sefialados en el présente dogumento, ante el incumplimiento y mora por parte *

del(de los) ACREDITADO(S).

Incorporar la siguiente cliusula, cuando el{los) ACREDITADO(S) no haya(n) renunciado a la
-cpmpansa:iﬁn, conforme lo previsto en el numeral 4 del Articulo 369 del Cédigo Civil:

SEPTIMA: (COMPENSACION) En caso de incumplimiento en el pago de las obligaciones asumidas
en_ . (incorporar “el presente contrato” y/o “los contratos emitidos bajo la Apertura de -
Crédito (o Linea- de Crédito)”), “LA PRIMERA" EFV s& reserva el derecho de realizar la-
compensacion de las sumas adeudadas contra los saldos de las Cuentas de: Caja de Ahorro, (en
consideracion a la}&s:- cuenta(s) . identificada(s) e individualizada(s) en la' Clausula referida a
“DEBITOS AUTOM TICOS"), que mantenga(n) el(los) ACREDITADO(S) en “LA PRIMERA” EFV,
efectuando esta operacion en el marco de lo establecido en'el Articulo 1350 del Cédigo de Comercio,
concordante con el Articulo 1371 del misma cuerpo legal, asi como lo determinado en el Articulo 363 y
siguientes del Cédigo Civil. . N ) &y '
De mantenerse obligaciones pendientes de pago, la presente cldusula no exime ni limita la(s)
responsabilidad(es) del (de los) ACREDITADO(S) de cancelar dichas obligaciones; ademas de

' mantenerse la facultad de “LA PRIMERA" EFV de ejercer su “DERECHO DE ACELERACION YIO
ACCIONES JUDICIALES O EXTRAJUDICIALES®, sefialada en el presente documento.

* Incluir la siguiente cldusula en caso de que en la utilizacién de la Apertura de Crédito (o Linea
de Crédito) se establezca sobre la otorgacién de créditos a ser desembolsados: :
OCTAVA: (PAGO ANTICIPADO) El(Lbs) ACREDITADO(S) ante las operaciones activas realizadas o
las operaciones contingentes ejecutadas, podra(n) efectuar el pago total o pardial de la(s) suma(s)

; utilizada(s) o cubrir total o parcialmente el(log) importe(s) de la(s) obligacién(es) contraida(s) antes de
: la fecha de vencimiento del plazo de reembolso y con posterioridad al pago del reembolso precedente,
por lo que "LA PRIMERA" EFV no considerars en mora en su fecha de vencimiento el pago anticipado.
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NOVENA: (INTERESES (‘LA PRIMERA” EFV podra suprimir de fa denominacién de la presente
clausula el texto “INTERESES" sélo en caso de que no otorgue créditos o desembolsos bajo la
Apertura de Crédito (o Linea de Crédito)), COMISIONES Y GASTOS CONVENIDOS) “LA
PRIMERA™ EFV y el{los) ACREDITADQO(S), acuerdan lo siguiente: - '

“Incluir el siguiente nimeral en caso de que en la utilizacién de la Apertura de Crédito (o Linea de
Crédito) se establezca sobre la otorgacion de créditos a ser desembolsados:

8.1.  Intereses: El(Los) ACREDITADO(S), se obliga(n) a pagar una tasa de interés nominal
(incorporar “de__ " o “a pactarse en cada operacién bajo la presente Apertura de
Crédito (o Linea de Crédito)", segiin corresponda), corriendo dicho. interés sdlo sobre saldos
+ deudores diarios que seran cubiertos al vencimiento de los plazos parciales de reembolso, por -
las operaciones realizadas, aplicindose este interés hasta la fecha en la. que elflos) -
ACREDITADO(S) pague(n) &l salde total adeudada.

Ademas del interés antes sefialado, vencido el plazo sin haberse efectuado el reembolso, -
corren los intereses moratorios, aun cuando fuere exigible todo el capital del crédito, los cuales -
seran cobrados de acuerdo a la escala establecida 'por el Articulo 2° del Decreto Supremo N®

28166 de 17 de mayo de 2005, aplicada y ajustada conforme lo prevé el Articulo Unico del '
Decreto Supremo N° 0530 de 2 de junio de 2010. 3 -

9.2. Comisiones: El(Los) ACREDITADO(S) asume(n), en el miomento de I formalizacion del
presente contrato, la cbligacion de pagar'a “LA PRIMERA” EEV una comisidn por la Apertura
de Credito (o Linea de Crédito) de (incorporar el monto o condicién de la

; comisién por la Apertura de Crédito (o Linea de Crédito) que corresponda), haga o no use

x: total o parcial de la Apertura de Crédito (o Linea de Crédito), en sujecion a lo dispuesto por los -

_ articulos 1308 y 1310 del Cédigo de Comercio, o

9.3. Gastos: Los costos por la emision de las réspectivas minutas o documentos que elabora “LA
PRIMERA” EFV necesarios para la inscripeién v liberacién del (de los) bien(es) otorgado(s) en
; garantia, serén asumidos por “LA PRIMERA” EFV. Los gastos notariales y de inscripeidn o
"o levantamiento de la(s) garantia(s) en los registros plblicos, serdn asumidos por.
lincluir “LA PRIMERA” EFV o “el(los) ACREDITADO(S)", segin el acuerdo que
~ corresponda). o ’ * '

- ‘Incluir la siguiente informacién en case de que existan seguros relacionados con la
Apertura de Crédito (o Linea de Crédito) ylo contratos emitidos bajo la Apertura de -
Crédito (o Linea de Crédito): L

Los gastos por la(s) cobertura(s) del(de los) seguro(s)’ de desgravamen hipotecario ¥

multiriesgo, sera(n) pagado(s) por ‘(incluir “el(los) ACREDITADO(S)® o “LA

PRIMERA” EFV segiin el acuerdo que corresponda), en conformidad 2 las condiciones

establecidas en la(s) respectiva(s) poliza(s) de seguro(s) y de acuerdo a'las condiciones

defalladas en la cldusula referida a *SEGURO(S)" del presente confrato, '
Incluir-el siguiénte parrafo en caso de que en la utilizacién de la Apertura de Crédito (o' Linea de i
Crédito) se establezca sobre la otorgacién de créditos a ser desembolsados: -

LA PRIMERA™ EFV-no podra afectar ei(los) importe(s) de crédito(s) que sea(n) desembolsado(s) bajo
la Apertura de Crédito (o Linea de Cradito), mediante el cobro de los intereses, comisiones y gastos a
cargo del (de les) ACREDITADO(S); conforme o dispuesto en el Ariculo 1312 del Cédige de
Comercio. ; - ' '
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“Ineluir la informacién relativa a tasa do interés fija y variable, asi como sii contenido en caso de
que se otorgue créditos o desembolsos bajo la presente Apertura de Crédito (o Linea de
Crédito) - ) ] _ _ : :

De conformidad a la reglamentacion normativa sobre Tasas de Interés aprobada por la Autoridad de

‘Supenvisién del Sistema Financiera-ASFI, para fines informativos de El (Los) ACREDITADO(S) se
detalla a continuacién lo siguiente;” ; : ‘

[Incurpo]-ar el siguiente texto cuando las operaciones desembolsadas I:aiu la presente Apertura
de Crédito (o Linea de Crédito) sean con tasa de interés fija) :

» L . -atasa de Interés Efectiva al Cliente (TEAC) (con al menos dos detimales) aplicable al
préstamo es (incorporar “de % anual o “a pactarse en cada operacién bajo la
presente Apertura de Crédito (o Linea de Crédito)”, segdn corresponda). La TEAC es la -
tasa de interés anual que iguala el valor presente de los flujos de los desembolsos con el valor ..

- presente de los flujos de servicio del crédito. El calculo del valor presente debe considerar la
y = existencia de periodos de tiempo inferiores a un afio cuando asi se requiera, En tal caso, la
TEAC debe ser el resultado de multiplicar a tasa periodica por el nimero de perlodos del afio.

Se entiende por Tasa Periddica a la tasa anual dividida entre el nimero de periodos inferiores
0 iguales a trescientos sesenta (360) dias que la EIF define para la actual operacion
financiera. - i 2 -

Se aclara que la TEAC que figura en el contrato podré modificarse durante.la vigencia-de Ia
. linea de crédito, sdlo como resultado de atrasos en el pago de amortizaciones o el cambio,
+ cuando corresponda, en el costo del seguro de deésgravamen y/o en el costo del seguro
multirizsgo establecido por la Compafila de Seguros. .
Para el caso de modificarse la TEAC, Ia EIF comunicara dicha modificacién a través de los’
respectivos comprobantes de pago de las cuotas correspondientes

+ El método utllizado para calcular saldos de la operacion financiera se vera reflejado ¥

' contenido en el Plan de Pagos, aplicandose el método: (incorporar francés

0 aleman, . previo acuerdo ‘con el (los) ACREDITADO(S)), en .el cual
.. (incorporar la explicacién sobre el método a ser utilizado).

* El método para calcular el seguro de desgravamen sera con base a la tasa porcentual
- contratada con la entidad aseguradora aplicada sobre el sdldo insoluto de la deuda.

* Elmétddo para calcular el seguro multiriesgo relacionado con el (los) bien(es) otnrgaﬁu{s} en

- garantla serad con base a |a tasa porcentual contratada cen la entidad aseguradora aplicada
sobre el valor del riesgo del (de los) bienes(s). -

* . CARGOS FINANCIEROS. Se entiende por cargo financiero, el costo total del crédito en :

. términos monetarios incluygndo el interés nominal y cualquier ofro cobro relacionado con el
préstamo que otorga “LA PRIMERA" EFV, sea en beneficio de esta Gitima o de terceros,
durante el periodo de vigencia de| presente contrato. No forman parte de este costo financiera,
los gastos notariales, los Intereses penales y otros gastos adicionales incurridos por el (Los)
ACREDITADO(S) por concepto de registro de la hipoteca en favor de “LA PRIMERA” EFV y
otras garantias que se generen fuera de la entidad.” — '

" DETALLE DE CARGOS FINANCIEROS: El (Los) ACREDITADO(S) se comprometen a pagar -
~a’LA'PRIMERA” EFV, el interés estipulado en el presente contrato, mas los siguientes
cobros, cuando corresponda: : Wy
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. ! o aj El método para calcular el interés nominal serﬁl ) (incluir el método de
. . calculo definido por “LA PRIMERA” EFV) o

b) El costo del seguro de desgravamen, previa aceptacion del (de los) ACREDITADO(S)
es’ (incorporar costo y forma de pago o hacer su remisién al Plan-de -
. Pagos). y T y ' -

' ©) Elcosto del "Seguro Multiriesge”, previa aceptacion del (de los) ACREDITADO(S) es

. (incorporar costo y forma de pago o hacer su remisién al Plan de
.~ Pagos), o : N % .

Para el cdlculo del cargo financiero, se efectuara sobre-la base de la fasa porcentual

contratada por |2 compafiia aseguradora. : : f
“LA PRIMERA” EFV informara oporiunamente al (los) ACREDITADO(S) sobre cualquier cambio por la

aseguradora respecto al costo de la prima del seguro de desgravamen hipotecario dejando constancia
escfita de la comunicacién.,

*» El monto del servicio del crédito y el total-acumulado de los pagos (total cancelado despugs
de cumplir todas las cuotas del servicio del crédito), estaran descritos en el plan de pagos que

el(los) ACREDITADO(S) recibe(n) al momento en que se realiza el desembolso,

(Incorporar &l siguiente texto cuando las operaciones desembolsadas bajo la presente Apertura
de Crédito (o Linea de Crédito) sean con tasa de interés variable) ) -

L. Latasa de Interés Efectiva al Cliente (TEAC) (con al menos dos decimales) aplicable al
préstamo es(incorporar “de . % anual o “a pactarse en cada operacion bajo la
presente Apertura de Crédito (o Linea de Crédito)”, segln corresponda). La TEAC esla
tasa de interés anual que iguala.el valor presente de los fiujos de los desembolsos con el valor

- presente de los flujos de servicio del crédito. El céleulo del valor presente debe considerar la
i existencia de periodos de tiempo inferiores a un afio cuando asi se requiera, En tal caso, la
g . TEAC debe ser el resultado de multiplicar Iz tasa periddica por el nimero-de periodos del afo.

1

 Se entiende por Tasa Periodica a Ia tasa anual dividida entre el namero de periodos inferiores
|0 Iguales &' trescientos sesenta (360) dias que la EIF define para la actual operacitn.
financiera. ' : = Eob B :

* Se aclara que la TEAC que figura en el contrato podré modificarse durante la vigencia de Ia
linea de crédito, sélo como resultado de atrase en el pago de amortizaciones o & cambio,

¢  cuando corresponda, en el costo del seguro de desgravamen yfo en el costo del sequro

multiiesgo establecido por la Companila de-Seguros, ; :
Para el caso de modificarse la TEAC, la EIF comunicara dicha modificacion a través de los
respectivos comprobantes de pago de las cuotas correspondientes = © By

* _El método utilizado para calcular saldos de Iz operacion financiera se vers reflejado vy
-contenido en el Plan de Pages, aplicandose el método __(incorporar franceés
o aleman, previc acuerdo con el (los) ACREDITADO(S)), en e cual
: : (incorporar la explicacién sobre el método a ser utilizado) . =
3% 1, * La Tasa de Interés de Referenciz, es Ja tasa de interés calculada por ef Banco, Central de
‘Bolivia (BCB), la cual se aplicars a. partir del (establecer el inicio de la
aplicacion de la TRe) y cuyas variaciones son publicadas por el BCE. o -
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*  Asimismo, “LA PRIMERA” EFV realizaré |a aplicacion simétrica de Ids reajustes en las tasas

de interés, ante incrementos o decrementos de la Tasa de Inferés de Referencia con la misma -
periodicidad. '

* Elajuste a la tasa de Interés sera efectuado con |a tasa vigente al Inicio de cada vencimiento *
_ "de la cuota, procediéndose en funcién de la informacion oficial emitida per el Banco Central de
= Bolivia. - N :
» CARGOS FINANCIEROS. Se entiende por cargo financiero, el costo total del crédito en
términos. menetarios incluyendo el interés nominal y cualquier-otro cobro relacionado con el
© préstamo que oforga "LA PRIMERA" EFV, sea en beneficio de esta Ultima o de terceros, -
durante el periodo de vigencia del presente contrato. No forman parte te este costo financiero,
los gastos notariales, los Intereses penales'y ofios gastos adicionales incurridos por el(los) '
ACREDITADO(S) por concepto de registro de la hipoteca en favor de "LA PRIMERA"™ EFV y |
* .ofras garantias que se generen fuera de |a entidad.

» .DETALLE DE CARGOS FINANCIEROS, E| (Los) ACREDITADO(S) se comprométen a pagar

a "LA PRIMERA” EFV, el inferés estipulado en el presente contrato, mas los 'siguientes
cobros, cuando corresponda: ' '

~a) El método para calcular el interés nominal seré " [i'nnlutr el método de
o] calculo definido por “LA PRIMERA" EFV) -

F b} El costo del seguro de desgravamen, previa aceptacion del (de los) ACREDITADO(S)

es (incorporar costo y forma de pago o hacer su remisién al Plan de
Pagos). ~ ' -

¢) El costo del "Seguro Multiiesgo", previa aceptacin del (de los) ACREDITADO(S) es
. ' (incorporar costo y forma de pago o hacer su remision al Plan de.
£ ; Pagos). B ; . .
Para el calculo del cargo financiero se efectuard sobre la base de la tasa porcentual
confratada por |la compafiia aseguradora,

“LA PRIMERA" EFV informara oportunamente al (a los) ACREDITADO (S) sobre cualquier camblo por
. la: aseguradora- respecto al costo de la prima del seguro 'de desgravamen hipotecario dejando
constancia escrita de la comunicacién, Y '

. « * El monto del servicio del crédito y el total acumulado de los pagos (total cancelado después
I de cumplir tedas las cuotas del servicio del crédite), gstaran descritos en el plan de pagos gue
o ) el{los) ACREDITADO (8) recibe(n) al momento en que se realiza el desembolso; se aclara
oy que, los mismos podrén modificarse durante la vigencia del préstamo, solo como resultado de
las modificaciones en la TEAC, es decir por cambios en la fecha de pago, atraso en el pago

de amortizaciones, pagos anticipados, o'el cambio cuando corresponda en el costo del seguro

de desgravamen-establecido por la Compaila de Seguros.

El(los). ACREDITADO (8) tiene(n} derecho a recibir infotmacién a tiempo de realizar el servicio del.
gt " crédito 0 en cualquier momento que lo solicite(n) sobre:-desglose de capital y cargos financieros . -
, (intereses, comisiones y otros) que apliquen a la. presente operacion; asl como a la actualizacion del

cronegrama completo del crédito; y la forma de célculo de los carges financieros. -

DECIMA: (REPORTES PERIODICOS) ‘LA PRIMERA” EFV entregard mensualmente, . reportes
pefiodicos al (a los) ACREDITADO(S) que utilice(n) la Apertura de Crédito (o Linea de Crédito) y cuyo
contenido minimo se enmarcard con-la normativa vigente, pudiendo el(los) ACREDITADO(S) efectuar

ez 2 P,.'E;WHAE 3 : _ : | Pigl4de2n .
: ; Y #2025 BICENTEMARIO DE BOLIVIA®

a Paz: Oficina Cantral, Plaza Isabel |2 Catdlica N® 2507 - Telf: {581-2) 2174444 - 2431919 « Faw: (591-2) 2430028 » Casilla N° 447 -Candominlo Torras del Poeta, Tarre A"
is0s &, 5 6« Telf: (591-2) 2012636 - calle Reyes Ortiz esg. Faderica Zuazo Edificio Gundiach, Torre Este, Plsa 3 « Telf, (531-7) 2310657 « Casilla N° 618 + El Alte: Centro
Dafensorial, Estacion & de Marzo (Jach'a Thakd) Linea Morada de M| Teleférico, Zona Villa Bolivar, Avenida 6 de Marzo - Telf: (S91-2) 2774444 Int. 3103 - Potasf: Centra
Dafansorial, Plaza Alonso de Ibdfez, Galeria ElSiglo N° 20, Zona Central - Telf: (591-2) 6230858 - Orure: Cantra Dafensorial, Pasaje Guachalls, Edlf, Cimara de Comercio,
Pizo 3,10, 307 - Tedf; (321-2) 5117706 — 5112468 - Santa Cruz: Centro Defensorial, Ay, Irala est. & Ejércita Maclonal, Edif, irala M° 585, Primer Anillo, Casllla N° 1353 « Telf;
(581-5) 3356248 - 3236267- 3336286 - 3336285 3336289 « Cobija: Cantro Defensorial, Av. Tenl, Enrigue Femandez Cormalo, frente & 3 plaza principal, Zona Central -
Telf: [591-2) 2174444 Int. 3901 - Trinidad: Certtro Defensorial, Calle La Paz Esquing Pedro de la Rocha M° 42, Zara Central - Telf [581-3) 4629658 . Cochabamba: Centro
Defansorial, caile Colombia N° 384 casi calle 25 da Mayo - Telf: {591-4) 4584505 - 4584506 - 4583800 : Suere: Centra Defenserial, calle Ayacticho entre caliss Loa ¥
dunir, planta baja Edificis (ax) ECOBOL - Teif: (391-4) 6433774 - Fax: (591-4) 5439776 - Tarl]a: Centro Defensarial, calle Alsjandra del Carplo M° 138, entre calles Daniel
@ ' o ’ -Campos y Colén, Barrlo Las Parcsas - Telf [591-4) 6113709, 4 d ;
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observaciories, consultas o reclamos sobre las transacciones e infohﬂau'd(:- registrada en Jos
documentos recibidos. - s _ _ )

Los reportes periodicos seran remitidos al (a los) ACREDITADO({S) per medio de servicio de -
mensajerfa o comeo electronico. ' . ) , ;

Sin perjuicio de lo anterior, el (los) ACREDITADO(S) podra(n) en cualquier momento y de fanera
gratuita, solicitar dichos reportes de forma adicional. o o - ‘
DECIMA PRIMERA: (IMPUESTOS) Los impuestos, tributos yfo tasas establecidos por el Estado serdn
aplicables en & marco las disposiciones legales y regulatorias emitidas en materia tributaria,

DECIMA SEGUNDA: (GARANTIA(S)) El (Los) ACREDITADO(S) (incorporar ofras partes cuando

correspondan conforme la clausula primera) garantiza(n) el cumplimiento de su(s) obligacion(es)

emergentes del presente contrato con la(s) siguiente(s) garantia(s): i Lo _ \

(Incorporar la descripcién de la(s) garantia(s), asi como ‘aspectos de salvaguarda de la(s)
#o misma(s), que correspondan). oo . -

12.1. Con la generalidad de sus bienes, muebles e ihmuehles, presentes futuros salvo los bienes _
inembargables, conferme manda el Articulo 7335 del Cédigo Civil

12.2. Con la Garantia Hipotecaria de un (Incorporar el tipo de inmueble: lote de terreno,
casa, departamento, segln corresponda), con una superficie de m2 (incorporar la
superficie del inmueble), cuyo derecho propietaric se desprende del Testimonic de
Propiedad ___(incorporar los. detalles de la escritura de propiedad), registrado en la oficina de
Derechos Reales bajo la Matricula Computarizada No. . - (incorporar el nimero de
Matricula Computarizada), Asiento (incorporar el nimero de Asiento del Folio Real), da
propiedad de (incorporar el (los) nombre(s) del (de los) propietario(s).

En el(los) bientes) inmueble(s) citado(s) se aplicaré(n).la(s) condicién(es) de salvaguarda siguiente(s):
=a (incorporar las condiciones que correspondan: “la(s) hipoteca(s) seri(n) especial(es)
Y privilegiada(s) en favor de la EIF", “no podra(n) ser gravado(s), vendido(s), cedido(s),
- alquilado(s), dado(s) en anticresis, nj dispuesto(s) bajo ningdn titulo, salvo expresa autorizacién
de la EIF”). Las referidas condiciones de salvaguarda se mantendran vigentes hasta el pago total de -
las obligdciones contraidas en el presente contrato. ; ' =i

Asimismo; el (los) GARANTE(S) HIPOTEGARIO(S), en forma expresa autorizamos y otorgamos Iz
~ hipoteca descrita precedentements, aceptande todas las clausulas del presente confrato,

constituyéndose en Garante(s) Hipotecario(s) obligandose a su cumplimiento y firmando en constancia
el pr&aeqte documento, - R ' '

La(s) mencionada(s) garantia(s) comprenden todas [as'mejuras, arreglos, US0S y costumbres, por |

cansiguiente, quedan reatados como garantias en favor dé “LA PRIMERA® EFV, hasta que el (los)
ACREDITADO(S) pague(n) todas las obligaciones derivadas y emergentes del presente contrato, |

DECIMA TERCERA: (MODIFICACIONES A LA(S) GARANTIA(S)) ElfLos) ACREDITADO(S)
. (Incorporar.garante(s) u otras partes que correspondan, en conformidad a la clausula primera), .

- ¢ compromete(n) a no efectuar -modificaciones, cambios ylo afectaciones a- la(s) garantia(s)

descrita(s) en el presente contrato que disminuyan su valor,.asi como a no ceder total o parcialmente,

bajo ningdn fitulo dicha(s) garantia(s) v @ no constituir sobre la(s) misma(s) ningln ofro derecho

~especial a favor de terceras personas, sin la expresa autorizacion de “LA PRIMERA” EFV y'en caso

- de ocurrir Unicamente por causas ajenas a la voluntad de las partes, se obliga(n) a dar aviso escrito 3
' “LA PRIMERA” EFV en un plazo maximo de quince (15) dias habiles siguientes de -:lcumdu

SV/HAG ' ; F i 0 P Bde -

: T “2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA®

Paz Cficira Cent , Plaza Isabel ks Catdlica M° 2507 . Telf (580-2) 21Tadas . 243)E0T « Fax: [S91-2) 2430028 - Casilla N° 447 - Condominle Ternes del Poota, Torme w47,
piscs & 5, 6. Telf: [521-2) 2912636 - calle Reyes Ortiz esq, Federico Tuszo Edificio Gundisch, Torre Este, Piso 3 - Talf: (581-2) 2310657 - Casilla N 618 - B1 Alte: Centro '
Defensorial, Estacién & de Marzo (Jack'a Thaki) Lines Morada de Mi Teleférice, Zana Villa Bollvar, Avenida & de Marso - Talf [5E1-2) bt |z, Z10T - Potosh: Cantre
Defensorial, Plaza Alansa de ibafez, Galeria Bl Sigle N° 20, Zona Central + Telf, [591-2} 6230858 - Orure: Centre Defensarial, Bsaje Suachalla, EF Camar de Comercig,
Plsa 3, OF 307 - Teif: {551-2) 5117706 ~ 5112468 . Santa Cruz Centro Deferzarial, Av. I=lz esg; &v. Ejéreite Naclonal, ESIF. Irala N° 585, Primer Anillo, Casilla N 1359 - Ter
[591-3) 3336288 - 33362497- 3336286 - 3TI6295 - 3325259 - Cobija: Centro' Defensorial, &v. Tenl, Envique FernanderCormejo, frente a s plaza princigal, Zona Central -
Teif: (S81-32) A17asss Int. 3807 . Trinidad: Cantro Defensorial, Calle La Paz Esquing Pedro'de la Aocha BE £7, Zonz Cantral - Telf (59)-3] 46259859 - Cochabamba: Centre
Defensorial, calle Calornbiz N® 364 casi calle 25 da Maio - Telf, [591-4) S5B450S - 4534506 - 4553600 « Sucre: Centro Defersarial, calls Ayacucha entre calies Loa y
Junin, planta baja Edificic (ex) ECOBOL - Telf: [S91-4) 6438774 - Fax: (S57-4) 8434776 - Tarfa: Centro Defensarial, cally Alejandro del Carpie N®138; antre calies Daniel

Carmposy Colon, Barra Lss Panosas - Telf: [591-4) ang7os. . - B
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Incluir la siguiente clausula en caso de existir seguro(s) relacionado(s) a la(s) garantia(s) u
. obligaciones: Lt : I ' _
DECIMA CUARTA: (SEGURO(S)] Incorporar el siguiente péarrafo cuando .exista “Seguro
Multiriesgo™. El(Los) ACREDITADO(S) (incorporar otras partes cuando correspondan conforme
la clausula primera) acepta(n) que mientras dure la presente relacién contractual, la(s) garantia(s)
establecida(s) en el presente contrato, debe(n) contar en todo momento con el{los) seguro(s) vigente(s)
que responda(n) a los riesgos Inherentes a la(s) misma(s), por lo que se obliga(n) a pagar la(s)
correspandiente(s) prima(s) de acuerdo a los términos y condiciones que se encuentran acreditados en
‘la(s) Pdliza(s) expedida(s) por la(s) entidad(es) aseguradora(s), la(s) cual(es) sin necesidad de ser
transcrita(s) en . (incluir si se trata de “la escritura pablica respectiva” o “el presente
documento privado”, seglin corresponda) forma(n) parte integrante del presente contrato.
' Incluir el siguiente parrafo en caso de seguros colectivos:

EliLos) ACREDITADO(S) (incorporar otras partes cuando correspondan conforme la clédusula -
" . primera) _ {incluir “acepta(n)” o “rechaza(n)”, segiin corresponda) el(los) seguro(s)
, : __ (precigar el(los) seguro(s) colectivo(s)) ofertado(s) por “LA PRIMERA" EFV. En caso de
- - rechazo, incorporar el siguiente texto: Como consecuencia del rechazo, el(los) ACREDITADO(S)
.. lincorporar oftras partes cuando correspondan conforme la cliusula primera) se. obliga(n) a
presentar antes del(de los) desembolso(s) y durante la vigencia de la Apertura de Crédito (o Linea de
Credito), la(s) constancia(s) del(de los) seguro(s) contratado(s), que cobertura(n) la(s) garantia(s) y
obligaciones correspondientes, quedando establecido que &l(los) seguro(s) que contrate(n) debe(n) ser
- emilido(s) por " entidad{es) aseguradora(s) regulada(s) y supervisada(s) por la' Autoridad de

i " Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros (APS) y cumplir con las sigulentes condiciones:

» Qué la Entidad Aseguradora emisora de la péliza externa cuente con una Calificacién de
Riesgo mayor o igual a A1.segtin Nomenclatura ASFI respecto a Calificacién de Riesgo.
» La péliza debe ser emitida por un valor igual o mayor al saldo insoluto de la deuda.-
* . La péliza externa deberd estar subrogada a favor de "LA PRIMERA" EFV como Grico y
exclusive beneficiario. o . : '
"« Quela poliza externa cuente con |as sigulentes coberturas minimas en caso de sinlestro;
a) Seguro.de Desgravamen Hipotecario: Cobertura por fallecimiento por cualquier.
4 . causa, Invalidez Total y Permanente, Gastos de Sepelio,. :

o by Seguro Comprensivo Multiiesgo: Cobertura pdr incendio, rayo yio explosion,
R NS motines, huelgas, conmacion civil, sabotaje, 'dafio malicioso, vandalismo, terrorismo,
: . dafios por agua, lluvia e inundaciones incluyendo griferia, rotura accidental de

it tuberias ylo cafierias, dafios a causa de la naturaleza, huracan, ventarron,

) tempestad, granizo, vientos huracanados, nleve y helada, caida de techos,
asentamiento, hundimiento de terreno, fisuras, rajaduras o agrietamientos siempre

‘que. sean subitos, imprevistos y accidentales. Inundaciones, riadds, crecidas yio

desbordes de rios, dafios por aguas subterrineas y/o sifonamiento, Impacto de
3 vehiculos, caida de érboles, rotura de vidrios ylo cristales, terremoto, temblor y
+ ... erupecion volcanica, Cobertura para todo riesgo de-construccién de. obras menores
' . (refacciones, remodelaciones, mejoras), '
».. La pdliza estard sujeta a revision y aceptacion por parte de “LA PRIMERA" EFV, '
. » El (Losy ACREDITADO(S) debe(n) mantener renovada la péliza de seguro durante Ia vigencia
- del crédito, para garantizar su cobertura en caso de siniestro, £ -

RYP/MSV/HAG
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Defensorial, £stacion & de Marzo (Jach'a Thald) Lines Morada de M Teleférics, Zard Villa Bolivar, Svenids & de Marze - Talt [531-2) 2¥74444 Int. 3103 - Potost: Centro
Defensdfial, Plazs Alohso de Ib4fez, Galerfa £l Sigla'N® 20, Zona Central - Telf: [5491-3 230858 - Orure: Centro Defensarlal Pasaje Guachalla, EdIf. Cimara de Comertia,
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Talf:|381-2) 274444 Int. 3501 - Trinidad: Centro Defensorial, Calle La Paz Esquina Pedro de la Rocha N7 43, Zoma Central - Teff |551-3) 4629659 Cochabamba: Centro
Defensorlal, calle Colombia N° 364 cas| calle 25 de Mayo - Telf: (591-4) 4584505 - 4584506 - 4581800 - Sucre: Centra Defensorial, calle Ayacucho entre calles Laa y
Junin, planta baja'Edificio (ex) ECOBOL - Tell: (531-4) 6439774 - Fax: (591-4) 6439775 - Tarlja: Cenfro Defensarial, calle Alejandro del Carpio N* 138, eritre calles Danisd
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incorporar la siguiente clausula, cuando la utilizacién de la Apertura de Crédito (o Linea de’
Crédito), conlleve la otorgacién de créditos a ser desembolsados: i _ -
DECIMA QUINTA; (DE LA CESION Y DE LA SUBROGACION) El(Los) ACREDITADO(S) (incorporar,
otras partes cuando correspondan conforme la cliusula primera) acepta(n) y- autoriza(n)

' expresamente que “LA PRIMERA” EFV pueda transferir el(los) crédito(s) y sus accesorios, que sea(n)
desembolsado(s) bajo la Apertura de Crédito (o Linea de Crédito), conforme lo establecido en el
presente contrato y el Arficulo 384 y siguientes del Cédigo Civil, referidos a la cesién de créditos.

Asimismo, en el mafco de lo previsto en el Articulo 324 del Cédigo Civi, relativo a la subrogacion

hecha por el acreedor, elflos) ACREDITADO(S) (incorporar otras partes cuando correspondan i
conforme la clausula primera) acepta(n) y autoriza(n) expresamente que "LA PRIMERA" EFV pueda
subrogar los derectios de cobro y aguelios qué emanan de sus facultades, asi como’las garantias
otorgadas al efecto. - : o ;

¥ Efectuada la cesion de crédito(s), "LA PRIMERA” EFV debera comunicar por escrit al(a los)
- ACREDITADO(S) (incorporar otras partes que correspondan conforme la clausula primera) de la
cesion en el plazo maximo de siete (7) dias calendario de celebrado el contrato de cesion.

En el caso de que se efectle la subrogacion v si el(los) ACREDITADQ(S) se presentaré(n) ante “LA

. PRIMERA” EFV, desconociendo .la misma y prefenda(n) confinuar con e cumplimiento de sus

: obligaciones, “LA PRIMERA” EFV brindara una explicacion sobre la cancelacion de la deuda por dicha”

. ' subrogacion, con mencion del(de los) tercero(s) que se subrogd(aron) la deuda, ‘asi como las
_condiciones que concurrieron para esta figura. ToES ;

DEG!P_.'IA SEXTA: (SEGUIMIENTO, INSPECCION E INFORMACION) Ei(Los) ACRED ITADO(S)
(incorporar ofras partes que correspondan conforme la cldusula primera) reconoce(n) y faculta(n)
a “LA PRIMERA” EFV y a sus inspectores, responsables y/o delegados, debidamente acreditados, a
. Inspeccionar, a obtener informacidn y documentacion, cuando asi lo estime necesario y mientras dure -
la-presente relacién contractual, respecto a la situacion financiera del(de los) ﬁGREDlT_ADO_{S}‘
{incorporar otras partes cuando correspondan conforme la cléusula primera), =si. como verificar
2 utilizacion de la Apertura de Crédito (o Linez de Credito) y el estado de la(s) garantfa(s) otorgada(s),
quedando obligada “LA PRIMERA® EFV a utilizar la informacién. y documentacion Gnicamente para:
fines relacionados al presente contrato. S ' :

Ei(Los) ACREDITADO(S) también autoriza(n) expresamente 2 “LA PRIMERA" EFV, a consultar
durante-la vigencia de |a Apertura de Crédito (o Linea de Crédito), sus antecedentes crediticios, tanto
en el Burg de Informacién. (BI) como. en la Central de Informacion Crediticia (CIC) de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASF) y otras. fientes, asi como efectuar reportes a la CIC y
 Verificar los datos del(de los) ACREDITADO(S) en el Registro Unico de ldentificacién (RUD).
- administrado por el Servicio General de Identificacion Personal (SEGIP), manteniendo “LA PRIMERA” -
. EFV constancia documentada de la verificacion del RUI, que no_tendra costo alguno para el(los) :
; ACREDFTADO(S). . . e ‘ : .
' Incorporar el siguiente parrafo en caso de existir segurofs):

Adicionaimente, el(los) ACREDITADO(S) (incorporar ctras partes que Lorrespondan conforme-la
clausula primera), faculta(n) a.“LA PRIMERA” EFV a reportar datos dé la Apertura de Crédito o
(Linea de Crédito) a la(s) entidad(es) asegurador(as), con el propésito de que ésta(s) cuente(n) con la *
informacion necesaria para la emisién del(de los) Certificado(s) de Cobertura Individual. e

DECIMA SEPTIMA: (FUERZA EJECUTIVA (Reemplazar “EJECUTIVA® pur" “EGAﬁTWA, cuando
- corresponda)) Incluir el siguiente texto en caso de que se convenga estipular sobre la fuerza

ngvma; . _ i S | Pég.17de22
: : “2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA™ g
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Cefansorial, calle Colombia N° 364 casi calle 75 de Mayo - Telf, [591-4 4584505 - 4584506 - 4583800 . Sucre: Cortre Defensorial; calle Ayacucho ertre calles Loa y
+ Junin, planta baja Edificio [ax) ECOBOL - Telt (S31-4) 6439774 - Fax: [591-4] £435776 - Farija: Centro Defensorial, calle Alejandro del Carpio N° 138, entre calles Danial
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~ ejecutiva, conforme lo determinado en el Articulo 1316 -del Cédigo de Comercio: Queda -
convenido que la determinacion del saldo del(de los) crédito(s) y/u operaciones realizadas por “LA
PRIMERA" EFV, al dia del vencimiento, hard fe en Juicio 'y surtira todos los efectos legales pertinentes,
encontrandose - ar ello sometido(s) el(los) ACREDITADO(S) (incorporar otras partes’ que
correspondan conforme la clausula primera). ' ' - '

- El presente contrato de Apertura.de Crédito (o Linea de Crédito) y los coniratos de las operaciones que

~ ‘puedan ser emitidos con cargo a esta Apertura:de Crédito (o Linea de Crédito), que.constifuyen una

integralidad, junto a la determinacién del saldo del(de los) crédito(s) u operacién(es) impagals), que

mediante la(s) liquidacidn(es) que efectde “LA PRIMERA" EFV, al vencimiento de cualquiera de las

amortizaciones, de capital y/o intereses de las operaciones celebradas con cargo a esta Apertura de

 Crédito (o Linea de Crédito), tendran fuerza ejecutiva, conforme las disposiciones legales vigentes, .
haran fe en juicio y surtirdn todos los efectos legales pertinentes.

“LA PRIMERA" EFV debera incluir el siguiente texto en caso de esclarecer la fuerza cdactiva:

Ante el incumplimiento de las obligaciones del (de los) ACREDITADO(S) (Incorporar otras partes

- que correspondan conforme la clausula primera) emergentes del presente contrato, este(tos)

renuncia(n) expresamente y de ferma voluntaria a los tramites del proceso ejecutivo, en conformidad a

_ lo dispuesto en el Articulo 404 y sigulentes de la Ley No. 439.*Cédigo Procesal Civil". Al efecto las

- principales implicancias sobre la renuncia al proceso ejecutivo, para efectos del proceso coactivo en o
: que refiere operaciones crediticias, de manera enunciativa y no limitativa se sefiala a continuacion:

17.1. El embargo de los bienes que hubieran sido gravados o sujetos con las respectivas medidas

L precautorias. _ 4T . . : .o y

17.2. La, ejecucion coactiva es llevada hasta que se haga efectiva la’ suma reclamada, intereses,

- costas y costos, dentro de tres (3) dias bajo apercibimiento de procederse al remate del (de los)
+. bien{es) caldo(s) en garantia o embargado(s). -

17.3. La parte coactiva perdedora solo podré promover proceso ordinario én relacion al titulo coactivo,

. Cuyo proceso no suspenderd el remate ni otras medidas emergentes de la ejecucién, :
174.. Todo aclo juridico de disposicion o de constiucion de gravamenes de (de los) bien(es)
- embargado(s) que se realice en 'forma posterior a la efectividad del (de los) embargo(s), seré
. Ineficaz respecto al embargante y no afectara el curso del proceso ni sus resultados.

17.5. Una vez formalizada la accion judicial el(los) ACREDITADQ(S) Incorporar otras partes que
correspondan conforme Ja clausula primera se encontrara(m) obligados al'pago de las costas y
costos judiciales conforme lo establecido en el Cédigo Procesal Civil. El pago de costas y costos
gozara-de privilegio de pago frente a los intereses penales, intereses corrientes, cargos y saldoa

;- capital adeudado, : v ' o A

DECIMA OCTAVA: (MODIFICACION UNILATERAL) “LA PRIMERA® EFV, no podrda modificar

unilateraimente los &rminos y condiciones del presente contrato, salvo que-el cambio previsto beneficie

al (a los) ACREDITADO(S) y sea comunicado por escrito'al(a los) mismo(s) en el plazo méximo de

quince (15) dias habiles siguientes a la modificacién, :

DECIMA NOVENA: (INGUMPLIMIENTO Y MORA) El retraso o incumplimiento en el pago total o
parcial de cualquiera de los montos adeudados de capital o intereges, incluso en las operaciones
~contingentes ejecutadas 0 pagadas a favor del(de los) beneficiario(s) de la(s) misma(s), que se
Jnstrumeriten en razon al presente Contrato de Apertura de Crédito (o Linea de Crédito), consiituira(n)
“al(a los) ACREDITADO(S) en. mora, sin necesidad de intimacién o requerimiento judicial o extrajudicial
alguno, 'en el marco de lo previsto en el numeral 1) del Articulo 341 del Cédigo Civil y del Articulo 1337
del Codigo de Comercio, considerandose como incumplido el saldo total de la(s) operacion(es), desde
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el vencimiento de la cuota atrasada mas antigua, hasta el dia en que ésta sea puesta totalmente al dia,
tanto en capital como en intereses, dando a lugaralo establecido en la clausula referida al “DERECHO
DE ACELERACION Y/O ACCIONES JUDICIALES O EXTRAJUDICIALES" del presente contrato.

Cualguier espera- que -realice “LA PRIMERA"™ EFV en favor del(de los) ACREDITADOQ(S), se
considerara como una tolerancia que no afectara o modificars los derechos de “LA PRIMERA" EFV

‘para ‘exigir el pago del(de los) saldo(s) adeudada(s), por 4o que no significard una prérroga, nila ' .
fenovacion o novacion de las condiciones contractuales, ni afectacion de la fuerza ejecutiva del
presente documento, en conformidad con Io estipulado en el Articulo 1316 del Cédigo de Comercio. o 4

VIGESIMA: (DERECHO DE ACELERACION Y/O ACCIONES JUDICIALES O EXTRAJUDICIALES)
ki Independientemente de las causas de extincion previstas en la didusula “EXTINCION DEL CREDITQ"

del presente contrato, &l ingreso del (de los) ACREDITADG(S) en mora, corforme lo sefialado en la
clausulz anterior y/o la inobservancia de las obligaciones contractuales del (de los)’ mismofs)
(incorporar otras partes gue correspondan, en conformidad a la clausula primera); tales coma:
2) Incumplimiento de-las amortizaciones conforme lo dispuesto por el Articulo 1337 del Cédigo
. de Comercio. : ' Tia, T :
'b) . Declaratoria de quiebra del (de los) ACREDITADO(S) conforme le dispuesto por el Articulo
1592 del Cédigo de Comercip. . : ‘ :

Facuitaré a “LA PRIMERA” EFV 2 la exigibilidad del saldo pendiente ‘de pago de todas las sumas
‘desembolsadas, mas los intereses y obligaciones pendientes de’pago, por todos los préstamos u
. Operaciones que se hubleran efectuado con cargo a la Apertura de Crédito (o Linea de Crédito),
‘considerandose como liquido, exigible v de plazo vencido, encontréndose el presente contrato ¥
contratos que puedan ser emitidos bajo 2 Aperfura de Crédito (o Linea de Crédito) con suficiente
fuerza ejecutiva, ‘aun cuando el término no se encuenire vencido, conforme dispone el Artleulo 315 del.
, Codigo -Civil, pudiendo “LA PRIMERA” EFV declarar la expiracion del plazo estsblecido para la
utilizacion de |a Apertura de Crédito (o Linea de Crédito) vy consiguientemente’ extinguido el derecho
- . del(de los) ACREDITADO(S) de utilizacion de la Apertura de Crédito (o Linea de Crédito), procediendo
2 las acciones y cobranzas judiciales o extrajudiciales que correspontan, en sujecion a las
disposiciones legales y reglamentarias. ' ' 4 X o
En caso de que “LA PRIMERA” EFV opte por la cobranza extrajudicial, se sujetard al derecho 2 la
reserva y confidencialidad de la informacion, en suiecion a lo establecido en |2 Ley N° 393 de Servicios
Financieros, respetandose los derechos constitucionales del (de los) ACREDITADO(S).

VIGESIMA PRIMERA: (DEL PROCESO JUDICIAL).

Incorporar condiciones sobre el proceso ejecutivo o coactivo p‘nr el cual opte Ia EIF, en el marco -
de lo establecido en la Ley N° 439 “Cédigo Procesal Civil” de 19 de noviembre de 2013 y

~ disposiciones vigentes, pudiendo precisar sobre el tratamiento de los honorarios y gastos
+ judiciales de ser el caso. ) -, . :

 (La EIF debera incluir el siguiente texto en caso de establecer Ia fuerza ¢jecutiva) -

Conforme lo establecido- en las Cléusulas “INCUMPLIMIENTO Y MORA" y "“DERECHO DE

ACELERACION Y/O ACCIONES JUDICIALES O EXTRAJUDICIALES” del presente confrato, para
- efectos del proceso ejecutivo, el mismo se regird por lo dispuesto.en el Articulo 378 y siguientes de la
. Ley No.438 “Cédigo Procesal Civil”. - - e -

{La EIF debera incluir el siguiente texto en caso de establecer la fuerza coactiva)
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" Conforme lo establecido en las Clausulas “INCUMPLIMIENTO Y MORA" y “DERECHO DE
ACELERACION Y/O ACCIONES JUDICIALES O EXTRAJUDICIALES" del presente contrato, para

efectos del proceso coactivo, el mismo se regira por lo dispuesto en el Articulo 404 y siguientes de la
Ley No.438 "Codigo Procesal Civil", 2 .

Ante el incumplimiento de las obligaciones del (de los) DEUDOR(ES) (incorporar otras partes: que
~ Correspondan 'conforme la clausula primera), emergentes del presente contrato, éste (éstos)
renuncia(n) expresamente y de forma voluntaria a los tramites del praceso ejecutivo, en conformidad a
lo dispuesto en el Numeral 2, Articulo 404 de la Ley No.439 "Cédigo Procesal Civil". Al efectg, las
principales implicancias sobre la renuncia al proceso ejecutivo, para efectos del proceso coactivo, en lo
que refiere a operaciones crediticias, de manera-enunciativa y no limitativa, se sefialan. a continuacién:

211, El embargo de los bienes que hubieren sido gravados o sujetos con las respectivas medidas
precautorias. - s : -
- 21.2. La ejecucidn coactiva es llevada hasta que se haga efectiva la suma reclamada, intereses,
_ + , ‘costas y costos, dentro del plazo de tres (3) dias bajo apercibimiento de procederse al remate
K . del (de los) bien(es) dado(s) en garantia o embargado(s). - : X
o 213, La parte coactivada perdedora sélo podra -promover proceso. ordinario en relacion al titulo
" | coaclivo, cuyo proceso no suspenderd el remate ni-otras medidas emergentes de la ejecucion.
' 214, Todo acto juridico de disposicion o de constitucion de gravamenes de (de los) bien(es)
© embargado(s), que se realice en forma posterior a la efectividad del (de los) embargo(s), serd
ineficaz respecto al embargante y no afectard el curse del proceso ni su s resultados,

En-el caso de mora o incumplimiento del pago del (de los) préstamo(s) con cargo a la presente Linea
de Crédito conforme a lo -estipulado en &l presente contrato, las costas y costos procesales
emergentes de los procesos judiciales que se inicien por “LA PRIMERA” EFV, deberan ser pagados
seglin lo determine la autoridad judicial competente. - g

- VIGESIMA SEGUNDA: (TRATAMIENTO DE CREDITOS CASTIGADOS) “LA PRIMERA” EFV podra
castigar la(s) obligacién(es) crediticia(s) emergente(s) del presente contrato, previo cumplimiento de los

. procedimientos legales y. normativos previstos como resultado del incumplimienio del (de los)
'ACREDITADO(S) con el pago de las amortizaciones pactadas. Como efecto de este castigo, “LA
PRIMERA" EFV reportara al (a los) ACREDITADO(S) en los registros de informacién sobre la relacién
de deudores con créditos castigados por todo el tiempo que la operacion mantenga saldos pendientes

. de pago y hasta por un periodo de veinte (20) afios computables desde el registro contable de dicho
castigo, conforme- lo establecido en el inciso e) del Ariculo 484 de la Ley N° 393 de Servicios
Financleros. - 2 i : =" . ' :

La consecuencia de este reporte implicaré que el(los) ACREDITADO(S) no pueda(n) constituirse
. huevamente en sujeto(s) de crédito durante el tiempo que mantenga(n) dicha condicion en los registros
. de informacion sobre la relacion de deudores con créditos castigadoes. El castigo de la. obligacién no
-+ 7 extingue ni afecta los ‘derechos de “LA PRIMERA" EFV para efectuar-el cobro de la deuda por los
mecanismos judiciales o extrajudiciales cormespondientes. '

'VIGESIMA, TERCERA: (DEL DOMICILIO ESPECIAL) Para todos los efectos de! presente contrato,
incluldas las-acciones judiciales o extrajudiciales, se tendrdn como-domicilios especiales de las partes
.establecidas en el presente documento, los siguientes: ! -

234. De “LA PRIMERA" EFV ~_ (incorporar el domicilio de “LA PRIMERA”
EFV que corresponda)., = e : _ ;
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23.2. Del (De los) ACREDITADO(S) - (incorporar el(los) domicilio(s) del (de .

| .Incs_J ACREDITADO(S), que mspondam}}.
Incorporar otras partes y sus domicilios que correspondan.

. Enlos mencionados domicilios, se efectuaran las citaciones y notificaciones judicizles o cualquier otra
comunicacién con plena validez legal, obligandose ellos) ACREDITADO(S), (incorporar otras partes

* Que correspondan, en conformidad a la cléusula primera) a dar aviso escrito a “LA PRIMERA”
EFV sobre &l cambio de domicilio especial en un plazo maximo de quince (15) dias habiles.

"VIGESIMA CUARTA: (TERMINACION ANTICIPADA) El presente contrato podrd quedar terminado en
cualquier momento de manera anticipada, si el(los) ACREDITADO(S) (incorporar otras partes que
correspondan conforme la ¢lausula primera) expresa(n) su voluntad de dar por concluida la relacion -
contractual, debiendo para este proposito pagar integramente el(los) saldo(s) adeudado(s) v €l(los)
interés{es) pendiente(s) de pago por e tiempo transcurrido, asi como las comisiones y gasios i
determinados en el presente contrato, en &l marco de o dispuesfo en el Paragrafo |, Articulo 90 de Ia
Ley N° 393 de Servicios Financieros v el Arficulo 1335 del Cédigo de Comercio, quedando establecido

.Que-todas las operaciones realizadas por el(los) ACREDITADO(S) a través de.la Apertura de Crédito (o

Linea de Crédito), aun cuando dichas Operaciones no figuren a la fecha de terminacion.del contrato en

. @l respectivo reporte peri6dico, deben ser pagadas en su totalidad ellos) ACREDITADO(S),

pudiendo “LA PRIMERA" EFV exigir el cobro de estas operaciones,

“LA PRIMERA" EFV en conacimiento de la intencion del(de los) ACREDITADQ(S) (incorporar otras
. partes que correspondan conforme la clausula primera) de terminar el contrato’ pondrd a su
disposicién la liquidacion de la(s) operacién(es) para que pueda(n) manifestar sus observaciones o en
SU caso, cancelar la(s) obligacién(es), una vez efectuada la cancelacion fotal “LA PRIMERA"™ EFV
. extendera de forma gratuita la constancia de pago de la operacion cfediticia, la certificacion de
cancelacion de Iz obligacion y las minutas de desgravamen que correspondan, debiendo ademas
entregar al(a los) ACREDITADO(S) (incluir otras partes cuando corresponda) l2 documentacisn
pertinente, dentro de un plazo no mayor a siste (7) dias habiles administratives, computables a partic -
del dia siguiente de dicha cancelacion. : '
“LA PRIMERA" EFV no podré der por terminado anticipadamente el presente confrato, salve que
ocurra alguna de ‘las'causas de extincion del crédito establecidas en & Ariculo 1317 del Codigo de
. Comercio, que son detalladas en la siguiente clausula, debiendo comunicar al (a los) ACREDITADO(S)

(incorporar otras partes cuando correspondan conforme la clémula-pﬂmra},subre la extincién
" del crédito. . - ; :

VIGESIMA QUINTA:(EXTINCION DEL CREDITO) El derecho de ufiizacion del crédito se extinguiré B
' por cuzlquiera de Jas siguientes causas: T .

25.1. Por haber el(los) ACREDITADO(S) utilizado suimporte total.
252, Por expiracién del plazo fijado para su utilizacin, _
25.3. ' Por no mejorarse las garantias cuando éstas hayan disminuido de valor. | :
25.4. Por la cesacion de pagos, concurso de acreedores o quiebra del (de los) ACRED|TADO(S).
25.5. Porinhabilitacién del (de los) ACREDITADO(S) para el ejercicio del comerdio. :

25.6." Por muerte o interdiccion del (de los) ACREDITADO(S), en caso de ser persona(s) natural(es),

- salve pacto en contrario, que se encuentre previsto en el presente contrato. )

25.7. Por disolucién, fusién o transformacién del AGREDITADG, en caso de sef persona juridica.
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’
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Junin, planta bajs Edificia (ex) ECOBOL - Telf: (5314} 5432774 - Fax: [531-4] 6439776 - Tarija: Centro Defensorial
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VIGESIMA SEXTA: (DERECHOS DEL (DE LOS) ACREDITADO(S)) Entre los derechos del (de los)
- ACREDITADO(S), reconocidos en la Ley N° 393 de Servicios Financieros, la reglamentacion emitida
wpor ASF| y derechos reconocides por las disposiciones legales y normativas conexas, se sefialan de
~ manera enunciativa y no limitativa, los siguientes: - A
26.1. Recibir informacign de forma transparente, veraz, precisa, integra, clara, oportuna y verificable,
asi como las explicaciones sobre los intereses; las mmi?innes y otros cargos. ;
. 26.2. Ser informado de manera comprensible sobre.sus derechos y obligaciones asociados a la
. Apertura dé Crédito (o Linea de Crédito) @stablecida en el presente conlrato.
126.3. Formular reclamos a través de los canales correspondientes, solicitando que las respuestas-
sean efectuadas de manera expresa, oportuna, integra y comprensible dentro de los plazos
, previstos en la regiamentaniﬁan emitida por ASFl. ~ ‘ : '
26.4. Requerir informacion sobre las atribuciones y funciones de la Defensoria. del Consumidor
- Financiero. , _ g D by
26.5. Elegir al Motario de Fe Pdblica que intervenga en las tl’&ﬂSHGﬁEHES'H operaciones financieras
' relacionadas al presente conirato, encaso de ser instrumentado como documento publico.
3 26.8." Ser'informado sobre las condiciones, derechos;y obligaciones de los seguros ofertados y
' contratados por “LA PRIMERA" EFV, . . iy
26.7, Aceptar o rechazar los seguros colectivos ofertades por “LA PRIMERA™ E'F'q', sin que esto
perjudique o condicione, el acceso a los servicios de “LA PRIMERA” EFV., '
26.8.  Recibir incentivos que mejoran sus condiciones de financlamiento por registrar pleno y oportunc
cumplimiento en el pago de todas sus obligaciones crediticias en los casos que corresponda, en
- el marco de lo establecido en el Articulo 479 de la Ley N* 393 de- Servicios Financieros.
26.9. . Recibir de manera gratuita informacién relativa a sus movimientos financieros,
. 26.10. Recibir de forma gratuita los siguientes documentos: - i
_ a. La constaricia de pago de la Aperfura de Crédito (o Linea de Crédito), cuya entrega serd de -
b. La certificacion de cancelacién de la Apertura de Crédito (o Linea de Crédito), en &l plazo
" maximo de tres (3) dias habiles administrativds, computables a partic del dia de dicha
cancelacion, . : : :
26.11. Recibir de forma gratuita, a solicitud del (de los) ACREDITADO(S) y dentro de tres (3) dias
 habiles, la liquidacién veraz y precisa del saldo insoluto de la Apertura de Crédito (o Linea de
Crédito), asi como cualquier ofro importe pendiente de pago, incluidos intereses corientes,
. pena!ag, comisiones y cargos autorizados. , , ' :
VIGESIMA SEPTIMA: (ACEPTACION) “LA PRIMERA” EFV y el(los) ACREDITADO(S)- (incorporar a
las partes que correspondan conforme la clédusula primera) dan su plena conformidad con todas y
cada una de las clausulas del presente contrato, firmando al pie del presente documento.

{incluir el lugar), (incluir la fecha)
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\«/l-:i Paz Oficina Central, Plaza Isabel a Catdlica N° 2507 - Telf: (591-2) 2174444 - 2431919 - Fa: [591-2) 2430028 - Casilla N° 447 . Condorminia Torres del Poata, Torre A",

[isos 4, 5,6 « Telfl (591-2) 232636 - calle Riyes Ortlz sy, Federico 2udzo Edificia Gundlach, Torre Este, Piso 3 « Telf: (531-2) 2310657 « Casilla N° 818 « El Alto: Centro

de Mi'Teleféricn, Zona Villa Bolivar, Avenida 6 de Marzo - Telf: [597-3) 2174444 Int. 3103 - Potost Caniro
Defensorial, Plaza Alonso de lbdfies, Galeria E| Siglo N° 20, Zana Cantral - Telf (591-2) 6230858 « Orure; Centro Defensarial, Pasaje Guachalla, Edif, Cirmara da Comerclo, -

Piso 3, OF. 307 -Telf: |591-2) 5117706 - 5112468 - Santa Cruz Caritra Dafensorial, Av, Irala esq, Av, Ejército Nacionab.Egif, Irala N° 585, Primer Anilie, Casilla 21355 Telf
(S91-3) 3336268 - 3336287- 3336206 ~ 3336285 - 3336289 - Coblja: Centro Defensorial; Av, Tenl. Enrique Fernandez Cornels, framte a la plaza principal, Zona Cantral -
Telf: (S2-2) 2174444 Int. 3900 « Trinldad: Centro Defersorial, Calle La Faz Esquing Pedro de la Rocka N° 42, Zona Central - Talf (S51-3} 4639653 - Cochabamba: Certre
Defansorlal, ealle Colambia N 364 cabl calle 25 de Mayo - Telf; (537-4) 4584505 - 4554506 - 4583800 « Sucra: Cantro Defensorlal, calle Ayacucho entfe callés Loa v

 calle Alajandro del Carpla N* 138, entra calles Daniel
Carmpes y Coldn, Barric Las Panogas . Teif: {5914} E112709. . ¥ ;

Linea gratuita: 800 103103 » Sitioweb: wwan.asfi.gob.ba « Correo electrdnico: asfifasfloob bo



