
MATERIAL IMPRESO 
(FOLLETOS, CARTILLAS, 

OTROS)
PRESENTACIONES MATERIAL 

DIDÁCTICO OTROS

Elaboracion de 
presupuestos, 
ingresos y gastos
Evaluacion de Estado 

financiero familiar
El ahorro

El Crédito

Derechos de los
consumidores  
financieros
Obligaciones de los 
consumidores 
financieros
Punto de Reclamo

Defensoría del 
Consumidor 
Financiero

5

APRENDIENDO 
PARA CRECER 
JUNTOS

Capacitación y entrega 
de la guía informativa en 
apertura de cuentas ( 
ahorrro, D.P.F.'s) y 
desembolso de créditos 

Garantías no convencionales Clientes y 
usuarios de La 
Primera E.F.V. a 
partir de los 18 
años, a nivel 
nacional.

NO

2400

Garantias no 
convencionales, tipos,  
seguros,  Activos no 
sujetos a registro, 
Valores monetarios, 
no monetarios, 
subyacentes, etc.

8 MESES SI

4

APRENDIENDO 
PARA CRECER 
JUNTOS

Capacitación y entrega 
de la guía informativa en 
apertura de cuentas ( 
ahorrro, D.P.F.'s) y 
desembolso de créditos 

Los mecanismos de reclamo 
en primera y segunda 
instancia

Clientes y 
usuarios de La 
Primera E.F.V. a 
partir de los 18 
años, a nivel 
nacional.

1

APRENDIENDO 
PARA CRECER 
JUNTOS

Capacitación y entrega 
de la guía informativa en 
apertura de cuentas ( 
ahorrro, D.P.F.'s) y 
desembolso de créditos 

Clientes y 
usuarios de La 
Primera E.F.V. a 
partir de los 18 
años, a nivel 
nacional.

3

APRENDIENDO 
PARA CRECER 
JUNTOS

Capacitación y entrega 
de la guía informativa en 
apertura de cuentas ( 
ahorrro, D.P.F.'s) y 
desembolso de créditos 

Derechos de los 
consumidores financieros.

Clientes y 
usuarios de La 
Primera E.F.V. a 
partir de los 18 
años, a nivel 
nacional.

2

APRENDIENDO 
PARA CRECER 
JUNTOS

Capacitación y entrega 
de la guía informativa en 
apertura de cuentas ( 
ahorrro, D.P.F.'s) y 
desembolso de créditos 

Clientes y 
usuarios de La 
Primera E.F.V. a 
partir de los 18 
años, a nivel 
nacional.

MEDIOS DE APOYO PARA LA ENSEÑANZA

2400

2400

8 MESES

Cajeros automaticos o 
ATM's

Tarjetas de crédito

Pasos para elegir una 
Entidad Financiera

NO

6

APRENDIENDO 
PARA CRECER 
JUNTOS

Visita a Unidades 
Educativas

Niñas y niños de 
7 a 10 años de 
edad

Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero

Recopilación de Normas para Servicios Financieros

LIBRO 4°, TÍTULO I, CAPÍTULO I
ANEXO 6: PROGRAMA DE EDUCACIÓN FINANCIERA

(SUBPROGRAMA DE EDUCACIÓN)

N° NOMBRE DEL
PROYECTO ACTIVIDAD

OBJETIVO AL
QUE CONTRIBUYE

(Art. 3, Sección 6, Capítulo I, 
Título I, Libro 4°)

PÚBLICO
NÚMERO DE PERSONAS 
QUE PARTICIPARÁN DE 

LA ACTIVIDAD
TEMÁTICA PERIODO DE 

IMPLEMENTACIÓN

600

Características principales 
de los servicios de 

intermediación financiera, 
usos y aplicaciones, 

beneficios y riesgos, según 
correspondan,

NO2400 8 MESES

8 MESES SI NO NO2400

NO NO NO

SI NO NO

NONOSI NO

Características principales 
de los servicios financieros 
complementarios, usos y 
aplicaciones, beneficios y 
riesgos, según corresponda.

NO NO8 MESES SI

Características principales 
de los servicios de 
intermediación financiera, 
usos y aplicaciones, 
beneficios y riesgos, según 
correspondan,

600 3 MESES SI NO7

APRENDIENDO 
PARA CRECER 
JUNTOS

Visita a unidades 
educativas

Características principales 
de los servicios financieros 
complementarios, usos y 
aplicaciones, beneficios y 
riesgos, según corresponda.

Niñas y niños de 
7 a 10 años de 
edad

SI NO

El ahorro

El Crédito

Dinero y tarjetas de 
credito

SI NO SI NO

3 MESES



MATERIAL IMPRESO 
(FOLLETOS, CARTILLAS, 

OTROS)

CIRCUITO CERRADO 
(AUDIOVISUAL)

PÁGINA WEB DE LA 
ENTIDAD 

FINANCIERA

REDES 
SOCIALES 

MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN 

MASIVOS
OTROS

Derechos de los
consumidores  
financieros
Obligaciones de los 
consumidores 
financieros
Punto de Reclamo

Defensoría del 

Consumidor Financiero

El sistema financiero

Qué es la ASFI y su rol 
en la sociedad.

APRENDIENDO PARA 
CRECER JUNTOS

2 SISISI8 MESES

El sistema financiero, el 
rol de la ASFI y el 
alcance de la normativa.

Capacitacion y 
entrega de la Guia 
Informativa en 
desembolso de 
créditos y apertura de 
cuentas (cajas de 
ahorro, 
D.P.F.'S.).Entrega de 
1,500 agendas 
instityucionales con 
temas de Educaciön 
Financiera.

SI NO NO

NOSI NOSI SI SI

Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero

Recopilación de Normas para Servicios Financieros

LIBRO 4°, TÍTULO I, CAPÍTULO I
ANEXO 6: PROGRAMA DE EDUCACIÓN FINANCIERA
(SUBPROGRAMA DE DIFUSIÓN DE INFORMACIÓN)

N°

MEDIOS DE APOYO PARA LA DIFUSIÓN

NOMBRE DEL
PROYECTO ACTIVIDAD

OBJETIVO AL
QUE CONTRIBUYE

(Art. 3, Sección 6, Capítulo I, 
Título I, Libro 4°)

TEMÁTICA PERIODO DE 
IMPLEMENTACIÓN

1

APRENDIENDO PARA 
CRECER JUNTOS

Capacitacion y 
entrega de la Guia 
Informativa en 
desembolso de 
créditos y apertura de 
cuentas (cajas de 
ahorro, 
D.P.F.'S.).Entrega de 
1,500 agendas 
instityucionales con 
temas de Educaciön 
Financiera.

Los derechos y 
obligaciones asociados a 
los diferentes productos 
y servicios.

8 MESES


