Autoridad de Supervision del Sistema Financiero

Recopilacién de Normas para Servicios Financieros

LIBRO 4°, TITULO I, CAPITULO |
ANEXO 6: PROGRAMA DE EDUCACION FINANCIERA
(SUBPROGRAMA DE EDUCACION)

MEDIOS DE APOYO PARA LA ENSENANZA
OBJETIVO AL g
NUMERO DE PERSONAS
. NOMBRE DEL QUE CONTRIBUYE g 7 a PERIODO DE MATERIAL IMPRESO
bl PROYECTO RGN (Art. 3, Seccién 6, Capitulo I, Titulo RS QUEARIC RARAIDE TEMATICA IMPLEMENTACION (FOLLETOS, CARTILLAS PRESENTACIONES MATERIAL OTROS
il LA ACTIVIDAD j ] DIDACTICO
I, Libro 4°)
OTROS)
APRENDIENDO PARA|Capacitacion y entrega de | Caracteristicas principales de |Clientes y Elaboracion de
CRECERJUNTOS |3 guia informativaen |los servicios de usuarios de La presupuestos, ingresos
apertura de cuentas ( intermediacion financiera, Primera E.F.V. a y gastos
ahorrro, D.P.F.'s) y usos y aplicaciones, partir de los 18 Evaluacion de Estado
desembolso de créditos | beneficios y riesgos, segin  |afios, a nivel
correspondan, nacional. . . -
1 p 2400 financiero familiar 8 MESES Si NO NO NO
El ahorro
Pasos para elegir una
Entidad Financiera
El Crédito
APRENDIENDO PARA|Capacitacion y entrega de |Caracteristicas principales de [Clientes y Cajeros automaticos o
CRECER JUNTOS la guia informativa en los servicios financieros usuarios de La ATM's
apertura de cuentas complementarios, usos Primera E.F.V. a Tarjetas de crédito
2 P ntas ( nple Isos y i 2400 ! 8 MESES sI NO NO NO
ahorrro, D.P.F.'s) y aplicaciones, beneficios y partir de los 18
desembolso de créditos  |riesgos, seguin corresponda. |afios, a nivel
nacional.
APRENDIENDO PARA|Capacitacion y entrega de [Derechos de los Clientes y Derechos  de  los
CRECERJUNTOS 115 gyfa informativaen  |consumidores financieros.  |usuarios de La consumidores
apertura de cuentas ( Primera E.F.V. a financieros
3 ahorrro, D.P.F.'s) y partir de los 18 2400 Obligaciones de los 8 MESES sl NO NO NO
desembolso de créditos afios, a nivel consumidores
nacional. financieros
APRENDIENDO PARA|Capacitacion y entrega de |Los mecanismos de reclamo |Clientes y Punto de Reclamo
CRECERJUNTOS |13 guja informativaen  |en primera y segunda usuarios de La
. apertura de cuentas ( instancia Primera E.F.V. a 2400 " (2 del & MESES si NO NO NO
ahorrro, D.P.F.'s) y partir de los 18 Defensoria de
desembolso de créditos afios, a nivel Consumidor
nacional. Financiero
APRENDIENDO PARA|Capacitacion y entrega de |Garantias no convencionales |Clientes y Garantias no
CRECERJUNTOS 1|3 gufa informativa en usuarios de La convencionales, tipos,
apertura de cuentas ( Primera E.F.V. a .
\ - seguros, Activos no
ahorrro, D.P.F.'s) y partir de los 18 : .
5 desembolso de créditos afios, a nivel 2400 sujetos a registro, 8 MESES Si NO NO NO
nacional. Valores monetarios,
no monetarios,
subyacentes, etc.
APRENDIENDO PARA|Visita a Unidades Nifias y nifios de El ahorro
CRECER JUNTOS ; . Lo =
Educativas Caracteristicas principales de|7 @ 10 afios de
los servicios de edad
intermediacion financier:
¢ teuso(.:d E;C :)icacioanecse : 600 8 MESES
05y apll - El Crédito
beneficios y riesgos, segiin | NO | NO
correspondan,
APRENDIENDO PARA | Visita a unidades Caracteristicas principales de |Nifias y nifios de
CRECER JUNTOS : i fi : &
educativas los servicios financieros 7 a 10 afios de
complementarios, usos y edad . .
S - Dinero y tarjetas de
7 aplicaciones, beneficios y 600 c?editjo 3 MESES SI NO SI NO
riesgos, segun corresponda.




o

ion de Normas para Servicios Financieros

LIBRO 4°, TITULO I, CAPITULO I
ANEXO 6: PROGRAMA DE EDUCACION FINANCIERA
(SUBPROGRAMA DE DIFUSION DE INFORMACION)

Autoridad de Supervision del Sistema Financiero

MEDIOS DE APOYO PARA LA DIFUSION

OBJETIVO AL PERIODO DE
v | rovecto ACTIVIORD. | (0% S, Capiior, | TEMATICA | IMPLEMENTACIO | MATERIMLIERRRE | cimcurmo cemmano | PAONANERDHA | mepes | RSOt oTRos
Titulo I, Libro 4°) OTROS) (AUBISNEUAL) FINANCIERA Slelelft= MASIVOS
APRENDIENDO PARA | Capacitacion y Los derechos y Derechos de los
CRECER JUNTOS . . . .
entrega de la Guia obligaciones consumidores
Informativa en asociados a los financieros
desembolso de diferentes productos |Obligaciones de los
créditos y apertura de |y servicios. consumidores
cuentas (cajas de financieros
1 ahorro, Punto de Reclamo 8 MESES s sl sl s NO NO
D.P.F'S.) Entrega de Defensoria del
1,500 agendas
instityucionales con )
temas de Educacion Consumidor
Financiera.
Financiero
‘C‘:Féi“ég'fgﬁfo?m Capacitacion y El sistema financiero, El sistema financier!
entrega de la Guia el rol de la ASFl y el
Informativa en alcance de la
desembolso de normativa.
créditos y apertura de
cuentas (cajas de
2 ahorro, 8 MESES si st st st NO NO

D.P.F.'S.).Entrega de
1,500 agendas
instityucionales con
temas de Educacion
Financiera.

Qué es la ASFly su
rol en la sociedad.




